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BASKAN SUNUSU

Turk Standardlari Enstitlisi, 1960 yilindan bu yana Ulkemizin kalite altyapisinin gelisimine yon veren
kokll bir kurum olarak; standardizasyon, uygunluk degerlendirme, deney ve kalibrasyon alanlarinda
ylrittiga faaliyetlerle Tirkiye'nin Giretim ve ticaret ekosistemine katki saglamaktadir.

GUnUmuizde standartlar yalnizca teknik kurallar bitini degil; ayni zamanda glivenli Gretimin,
surdirdlebilir kalkinmanin ve uluslararasi ticaretin temel unsurlarindan biridir. Bu ¢ercevede Tirk
Standardlari Enstitisd, glivenilir teknik altyapisi ve uzman insan kaynagi ile sanayimizin ihtiya¢c duydugu
test, muayene ve belgelendirme hizmetlerini sunmaya devam etmektedir.

2025 yili, Enstitiimiz agisindan hem teknik kabiliyetlerimizin gelistigi hem de stratejik alanlarda énemli
¢alismalarin hayata gecirildigi bir donem olmustur.

Bu sirecte Tirkiye'nin yerli elektrikli otomobili TOGG’un yeni modeli T10F igin tip onayi siregleri
basariyla tamamlanmis, Enstitiimiiz otomotiv alanindaki test ve uygunluk degerlendirme kapasitesini
bir kez daha ortaya koymustur.

Enerji alaninda ise Enstitiimiiz, Akkuyu Nikleer Gli¢ Santrali basta olmak Uzere stratejik yatirimlarda
kalite glivence ve uygunluk degerlendirme faaliyetleriile Glkemizin kritik altyapi projelerine teknik katki
saglamaktadir.

Teknolojide yasanan hizli donlisim dogrultusunda yapay zeka alanindaki uluslararasi standardizasyon
calismalarina aktif katihm saglanmakta; bu alanda ulusal standart altyapisinin gelistirilmesine yonelik
calismalar yirutilmektedir.

Kurumsal kapasitemizi gliclendirme hedefimiz dogrultusunda hayata gecirilen Ankara Kalite Kampusd,
ileri teknoloji test laboratuvarlari, belgelendirme merkezleri ve egitim altyapisi ile Glkemizin kalite
altyapisina 6nemli katkilar saglayacak bir merkez olarak planlanmistir. KampUsin faaliyete gecmesiyle
birlikte bircok test ve belgelendirme hizmetinin (lkemizde gerceklestirilebilmesi mimkin hale
gelecektir.

Enstitiimiiz, yalnizca mevcut ihtiyaglara cevap veren bir kurum olmanin otesinde; gelecegin
teknolojilerine yonelik standart ve uygunluk degerlendirme altyapisini hazirlayan bir kurum olma
sorumlulugunu da tasimaktadir.

Bu anlayisla 6niimizdeki donemde;

e Yapay zeka ve dijital teknolojiler
Surdirilebilir Gretim ve yesil donlsiim
Otomotiv ve mobilite teknolojileri

e Enerji ve niikleer glivenlik

e leri test ve analiz altyapilan

gibi alanlarda calismalarimizi gelistirmeye devam edecegiz.

2024-2028 Stratejik Planimiz dogrultusunda yurittiigiimiz faaliyetlerle tlkemizin kalite altyapisini
glclendirmeyi ve sanayimizin ihtiya¢ duydugu teknik hizmetleri gelistirmeyi stirdiriyoruz.

Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hazirlanan 2025 Yili Faaliyet Raporumuzu
kamuoyunun bilgisine sunarken; Enstitiimizin calismalarina katki saglayan tim paydaslarimiza ve
Ozveriyle gorev yapan calisma arkadaslarima tesekkir ederim.

Mahmut Sami SAHIN

Tiirk Standardlari Enstitiisii Bagkani
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YONETICi OZETi

Tirk Standardlari Enstitlis (TSE) 2025 Yili Faaliyet Raporu; 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol
Kanunu ile ilgili yonetmelikler cercevesinde, Enstitiimiziin ulusal strateji belgeleri ve 2024-2028

Stratejik Plani dogrultusunda yuruttigi faaliyetleri kapsamli bir sekilde sunmaktadir. 2025 yih

calismalari asagida 6zetlenmistir:

Yapimi tamamlanan 90.000 m? kapali alana sahip Ankara Kalite Kampis ile Ttrkiye’nin test
altyapisi ileri bir seviyeye tasinmistir.

Milli sanayi vizyonumuzun birer nisanesi olan TOGG T10F modeli ile TURASAS Uretimi yerli E-
5000 lokomotifinin Tip Onay ve tescil islemleri tamamlanmistir.

ISO, IEC, CEN, CENELEC ve SMIIC nezdinde tlkemizi tek temsilci olarak savunan Enstitimuizin,
CEN Yonetim Kurulu (CA) Uyeligine secgilmesiyle Avrupa standartlarindaki karar verici roli
pekismistir.

Dijital Uriin Pasaportu, Robotik ve Makine Givenligi gibi stratejik alanlarda 5 yeni komite
kurularak toplam Ayna Komite sayisi 166’ya ylikseltilmistir. Bu komitelerde goérev yapan 2.923
uzman ile ulusal gorislerimiz dinyaya tasinmis; 284 uzmanimizin uluslararasi ¢alisma
gruplarina kaydi yapiimistir.

Su Ayak izi alaninda diinyanin ilk akredite dogrulayici kurulusu olunmus; Riizgar Tirbini
Belgelendirmesi (IECRE) kapsaminda Tiirkiye’deki ilk akreditasyon basarisi elde edilmistir.

incelenen 237.649 iriinden, standart disi oldugu belirlenen 5.622’sinin (lkeye girisi
engellenerek yerli Gireticimiz haksiz rekabete karsi korunmustur.

Akkuyu NGS projesinde yiritilen denetim ve sertifikasyon faaliyetleriyle ekonomiye 700
milyon dolar tutarinda vyerli katki saglanmis, 183 nikleer yapinin denetimi basariyla
Ustlenilmistir.

Laboratuvarlarimizda 126.956 test/kalibrasyon hizmeti sunulmus; Grin ve sistem alanlarinda
27.292 denetim gerceklestirilmistir. Yirurlikteki standart sayisi 38.605’e ulasirken,
diizenlenen egitimlerle 18.630 kisiye sertifika verilmistir.

Teknik altyapi hazirliklari tamamlanan TS ISO/IEC 42001 Yapay Zekd Yo6netim Sistemi
belgelendirme sireci ile 19 No’lu MASAK Genel Tebligi kapsamindaki dogrulama faaliyetlerine
2026 yil itibariyla baslanmasi hedeflenmektedir. Bu adim, dijital finansal teknolojiler ve yapay
zeka ekosisteminde giivenli bir standart yapisinin tesisi agisindan kritik 6nem tasimaktadir.

TSE, yurattigu tim bu calismalarla sanayi, teknoloji ve cevresel siirdirilebilirlik gibi kritik alanlarda

Turkiye’nin strdirilebilir kalkinma hedeflerine stratejik katkilar saglamaktadir. Ankara Kalite Kamp(s

gibi vizyon projelerle lilkemizin kiresel rekabet gliclinii tahkim eden Enstitiimiiz, teknolojik bagimsizlik

ve ylksek kalite standartlari ekseninde Tirkiye Ylzyili vizyonunun sarsilmaz bir paydasi olmaya devam

edecektir.

Vi



1 GENEL BiLGILER

1.1 Misyon ve Vizyon

Misyon

Ulkemizin rekabet giiciinii artirmak, ulusal ve uluslararasi diizeyde ticaretini kolaylastirmak ve

toplumun yasam diizeyini ylkseltmek igin;

% Standardizasyon ve

4% Uygunluk degerlendirme

faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve giivenilir olarak saglamaktir.

Vizyon
Hizmetlerimizde,

% Ulusal,
% Bolgesel ve
% Uluslararasi

alanda tercih edilen, yonlendirici ve lider bir kurulus olmaktir.

1.2 ilkeler ve Degerler

TARAFSIZLIK
O

(

MUSTERI
ODAKLILIK

O

o GIZLILIK

TOPLUMSAL
SORUMLULUK /,7

= ﬁ/////
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1.3 Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Turk Standardlari Enstitlsd, her tirli madde ve mamulleri ile usul ve hizmet standartlarini yapmak
amaciyla 132 sayih Tirk Standardlari Enstittist Kurulus Kanunu’nun 22/11/1960 tarihli ve 10661 sayih
Resmi Gazete ‘de yayimlanmasiyla birlikte kurulmustur. TSE kurulus kanununda, tiizel kisiligi haiz, 6zel

hukuk hiikiimlerine gére yonetilen bir kamu kurumu olarak diizenlenmis ve kurumun kisa adi ve

markasi da “TSE” olarak belirlenmistir. 26 Kasim 2002 tarihinde Cumhurbaskanligl onayi ile Sanayi ve

Teknoloji Bakanligr ilgili kurulusu olmus, 15 Temmuz 2018 tarih ve 4 Sayili Cumhurbaskanhg

Kararnamesi ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ilgili kurulusu statistiniin devami kararlastirilmistir.

Turk Standardlari Enstitlisi asagida belirtilen yetki, gorev ve sorumluluklar kapsaminda hizmetlerini

sunmaktadir.

Her tirli standardi hazirlamak veya hazirlatmak,

Enstiti blinyesinde veya haricte hazirlanan standartlari tetkik etmek ve uygun buldugu
takdirde Tirk Standardi olarak kabul etmek,

Kabul edilen standartlari yayinlamak ve ihtiyari olarak uygulanmalarini tesvik etmek,

Hususi ve resmi sektoriin talebi Gizerine standartlari veya projelerini hazirlamak ve mitalaa
vermek,

Standartlar konusunda her tirla ilmi ve teknik incelemelerle arastirmalarda bulunmak, yabanci
memleketlerdeki benzeri calismalari takip etmek, yabanci standart kurumlari ile miinasebetler
kurmak ve bunlarla is birliginde bulunmak,

Universiteler ve diger ilmi, teknik kurum ve miesseselerle is birligi saglamak, standardizasyon
konularinda yayin yapmak, milli ve milletlerarasi standartlardan arsivler meydana getirmek ve
ilgililerin faydalanmalarina sunmak,

Standartlarla ilgili arastirma maksadiyla ve ihtiyari standartlarin tatbikatinda kontrol igin
laboratuvarlar kurmak, muayene, analiz ve deneyleri, resmi veya hususi sektoriin talep edecegi
teknik calismalari yapmak ve rapor vermek,

Yurtta standart islerini yerlestirmek ve gelistirmek icin elemanlar yetistirmek ve bu maksatla
kurslar agmak ve seminerler tertiplemek,

Standartlara uygun ve kaliteli tretimi tesvik edecek her tiirlii calismalari yapmak ve bunlarla
ilgili belgeleri tanzim etmek,

Metroloji ve kalibrasyon ile ilgili arastirma ve gelistirme calismalari yapmak ve gerekli
laboratuvarlari kurmak.

Sayfa | 2



1.4 idareye iliskin Bilgiler

1.4.1 Fiziksel Yapi

Turk Standardlari Enstitiisti, sanayicimizin ihtiya¢ duydugu hizmetleri daha hizli ve etkin sunabilmek
adina Tirkiye’nin bir¢ok yerinde konumlanmustir. Farkl bélge ve illerde hizmet sunan Enstiti, 32 farkl
ilde toplam 133.972 m? kapali alana sahiptir.

Enstitl sahip oldugu hizmet binalari disinda bir takim donemsel ihtiyaglari ya da hizli gelisen talepleri
karsilamak lizere hizmet yeri kiralama yoluna gitmekte ve 14 noktada kiralama usuli ile edinilmis
ofislerle hizmet sunmaktadir.

Tablo 1. TSE Fiziksel Kaynaklari

Fiziksel Kaynak Miktar
Hizmet Binasi (Kapali Alan) 133.972 m?
Kira Odenen Hizmet Yerleri 14 Adet (13 farkh ilde)
Lojman Bulunmamaktadir
Arsa (Uzerinde Hizmet Binasi Bulunanlar Dahil) 5.153.633 m?
Resmi Arag 151
Kiralanan Tagit Araci 175

TSE Ankara Merkez, OFIM ve OSTIM binalar ile birlikte toplam 27.620 m? kapali alanda hizmet
vermektedir.

TSE Merkez Bina, A-B-C-D-E Bloklari ve Saglik Merkezi yapisiyla birlikte toplam 6 bloktan olusmaktadir.
Necatibey’de bulunan binanin 19.166 m? kapal alani bulunmaktadir. Birer bloktan olusan TSE OSTiM
Binasi ve OFiM Binalarinin sirasiyla kapali alanlari 5.230 m? ve 3.224 m¥dir.

Ankara’nin Sincan-Temelli balgesinde, yaklasik 300.000 m? alan (izerine kurulu yeni yerleskemizin
yapimi tamamlanmistir. Sanayimizin ve is dinyamizin ihtiya¢ duydugu tiim sertifikasyon, muayene-
gozetim, teknik egitim ve test hizmetlerini tek bir merkezde toplayan bu kompleks; stratejik sektorler
basta olmak (lizere yesil ve dijital donlisim odaginda liretim ve ihracat kapasitemizi artirmayi
hedeflemektedir.

Teknolojik bilgi transferi, teknik yetkinliklerin gliclendirilmesi ve milli sermayenin yurt icinde kalmasi
yolunda kritik bir rol Gstlenecek olan Tirk Standardlari Enstitlisii Ankara Kalite KampiisU, ayni zamanda
personelimize Ust diizeyde calisma ve sosyal imkanlar sunacaktir. Kampise tasinma siirecinin 2026 yili
icerisinde tamamlanmasi 6ngorilmektedir.
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Sekil 1. Enstitii Koordinatorliiklerine iligkin Fiziki Kaynak Durumut

Karadeniz Bolge
Marmara Bolge __ Koordinatérliigi (Samsun)
Koordinatérltigi (Kocaeli) Samsun Hizmet Binalari Kayseri Bolge Koordinatérligi
Kocaeli Gebze Kampusi Corum Belg. Md. (Kayseri)
2 Ordu Temsilciligi Kayseri Hizmet Binasi

Istanbul Tuzla KampUst Merkeze Bagh Mudurlukler m

Istanbul $ekerhan Binasi " BoluTemsilciligi 120 Nevsehir Hizmet Binasl
Sakarya Hizmet Binasi
istanbul Belg. Mid.

istanbul Avrupa ith. Mid

N Dogu Anadolu Bolge
Kocaeli Arag Proje Mud. : b Koordinatorlugu (Erzurum)
Erzurum Belg. Miid.

Bursa Bolge
Koordinatorliigl (Bursa) . Aksara . , Glineydogu Bolge
Bursa Hizmet Binasi ' . e Bt Koordinatorliigli (Gaziantep)
d Gaziantep Hizmet Binasi

Malatya Hizmet Binasi

Sanliurfa Belg. Mid.

Ege Bolge
Koordinatdrligi (izmir)
Manisa Hizmet Binasi Cukurova Bolge Koordinatorliigu
Akdeniz Bolge ’ (Adana)
Koordinatérliigii (Antalya) Konya Bélge Adana Hizmet Binasi ve AKM

izmir ithalat Miid. Burdur Hizmet Binasi __Koordinat6rltigdi (Konya) (Gukurova Bolge Koord.)
Konya Hizmet Binasi

izmir Cigli Kampiisi

Denizli Hizmet Binasi
Afyonkarahisar Belg. Mud.

1TSE’nin sahip oldugu ve TSE’ye tahsis edilmis yerlegkeler beyaz, kira 6denen hizmet yerleri mavi renk ile yazilmistir.
* Ayrica Adiyaman, Aksaray, Aydin, Balikesir, Diyarbakir, Edirne, Eldzig, Erzincan, Igdir, Isparta, Kahramanmaras, Kirsehir, Kitahya, Mugla, Nigde, Tokat, Usak, Yozgat, Amasya ve Osmaniye illerinde Valilik veya Ticaret
Odalarinca tahsis edilmis il Temsilciliklerimiz mevcuttur.
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1.4.2 Kurumsal Yapi

Turk Standardlari Enstitlisti 132 Sayili kanunla kurulmus ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununun Il sayili cetvelinde yer alan 6zel biitgeli bir kamu kurumudur. ilgili mevzuatta (Kurulus
kanunu, 15 Temmuz 2018 tarih ve 4 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi) belirtildigi Gzere Enstitinin

organlari Genel Kurul, Teknik Kurul, Yénetim Kurulu ve Denetleme Kurulu ile ihtisas Kurullarindan
olusmaktadir.

¢
¢
¢

Tirk Standardlari Enstitiisiiniin en yiiksek karar organi olan Genel kurul 44 Uyeden? olusmaktadir.
Teknik Kurul, Enstitli tarafindan hazirlanan standartlari kabul eden teknik bir organdir.

Yonetim Kurulu, Turk Standardlari Enstitlisiiniin ylritme organi olup Genel Kurul delegeleri
arasindan secilecek 4 liye ve 1 baskandan olusmaktadir.

Denetleme Kurulu, Tirk Standardlari Enstitlisinin hesaplari ve bunlarla ilgili muameleleri yapan
kuruldur. Gérevlendirmeler Sanayi ve Teknoloji Bakani tarafindan yapilir.

ihtisas kurullari, Tirk Standardlari Enstitiisiiniin ilmi inceleme ve standartlari hazirlama kurullaridir.
Bunlar, Genel Kurul karariyla kurulurlar.

Turk Standardlari Enstitiisiinde hiyerarsik olarak baskan, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilari, daire baskanlari/merkez baskanlari, grup baskanlari, mudirler, sefler, memurlar ve
uzman/uzman yardimcilarindan olusan sekiz kademeli bir yapi bulunmaktadir. Daire
Baskanliklari/Merkez Baskanliklar taktik, muidurlikler ise operasyonel dizeydeki islemlerin
yaratdlmesi ile yakimluddar.

Baskan, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari gibi birimler de tepe yonetimi, diger bir ifade
ile stratejik dizeyde kararlarin alindigi ve uygulama kararlarinin verildigi Gst kademeyi
olusturmaktadir.

Enstitiide, 1 Genel Sekreter, 3 Genel Sekreter Yardimcisi, 1 Rehberlik Denetim Kurulu Baskani, 1 1.
Hukuk Musaviri, 14 Merkez/Daire Baskani, 13 Grup Baskani, 10 Bolge Koordinatori, 125 Madur ve
30 temsilci bulunmaktadir.

2 Genel Kurul Uyesi Kurumlarin Listesi icin Bknz Ek-1
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Sekil 2. TSE Organizasyon $Semasi

BASKANLIK

REHBERLIX VE DENETIM

OZEL KALEM KURULU BASKANUGH

MODiRLOGO

i " I BASIN VE LETISIM

HUKUK MOSAVIRLIS! Lt

GENE‘-*"R“%;‘(“”MC'“G' GENEL SEKRETER TEKNIK YARDIMOILIGI GENEL SERETER IDARI YARDIMCILIZH

Tanmm,
Ulagim Musysine standard il Insan
Teknolojiteri it Belgalendime Dg [ligkller oyt Egitim rizfiel . Pazariama Yapita Blighiglem
Test ve Buig, e Merkez| Dairasl ket Dalrest il ve Yayn Diiresi Dairesi
(Koord.) Bagkaning Dalresi klaris) Baghanhi 4 Bagkaniif 2 Dalrest " Bagkanhg:
r Bagkankiji
Baskanil Bagkanh) Bagkaniigs Baglaniigs Bagkank) skanki

TSE Yonetim Kurulu’nun 06/07/2017 tarihli ve 112 sayili toplantisinda alinan 519 numarali karari ile
kabul edilen “Tirk Standardlar Enstitlisii Tasra Teskilati Hakkinda Yonergesi” ile merkezden yiritilen
test, belgelendirme, muayene ve gozetim faaliyetleri tasraya devredilmis olup asagida adi gegen bolge
koordinatorlikleri 2018 yili itibariyle faaliyetlerine baslamistir.

Marmara Bolge Koordinatorltgi _

J Ba Karadeniz Bolge Koordinatorligi
Edirne ) Zonguld
Tekirdag _Istanbu} e

-7 aeli
‘ Yalovass
«~

Kirklareli

Tunceli

Guneydogu Anadolu

T2 EEllge Bélge Koordinatérlagi

Koordinatorlagu

_ TR IR RN
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Kurum Kultiira

TSE, kamu kimligine sahip olmasina ragmen, sundugu hizmetlerin dogasi geregi 6zel sektor yaklasimini
benimseyerek misteri odakl bir anlayisi temel almistir. Kalite, glivenlik ve sirdirulebilirlik ilkeleri
dogrultusunda llkemize ve topluma katki saglamayi amacglayan kurum, yerli ve milli bir kurulus olarak
daha glivenli, verimli ve baglantili bir diinya insa etme hedefiyle kurumsal ve kiltirel yapisini stirekli
gelistirmektedir.

TSE’de i¢ ve dis iletisim blylk olciide resmi yazismalar lzerinden yiritiilse de musteri beklentilerini
karsilamak icin hizli, anlasilir ve etkilesimli iletisim modelleri uygulanmaktadir. Uluslararasi kuruluslarla
surekli iletisim halinde olmak, hizmet standartlarinin ve kalite politikalarinin kurumsal kiltirin temel
unsurlari haline gelmesini saglamaktadir. Bununla birlikte, teknolojik imkanlar kullanilarak calisanlar
arasinda dikey ve yatay iletisim gliclendirilmekte, personelin goris, 6neri ve ihtiyacglarini belirlemeye
yonelik sistematik calismalar yuruttilmektedir.

Kurumun organizasyon yapisi ve kaynak yonetim bicimi, rekabet avantajini artirmak icin hizli karar
alma, etkili iletisim ve inisiyatif kullanma gerekliligini ortaya koymaktadir. Ancak, calisanlarin karar
alma sireclerine katilim mekanizmalarinin sinirh olmasi, kurumsal gelisim acgisindan 6nemli bir
iyilestirme alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, bilgi paylasimini ve is birligini tesvik eden
capraz iletisim kanallarinin artirilmasi, ayrica ¢alisan performansini objektif kriterlerle degerlendiren
sistemlerin yapilandirilmasi blyiik 6nem tasimaktadir.

Ote yandan, TSE’nin hizmet sunumunda ve karar alma siireclerinde, paydas yénetim stratejisinin daha
etkin uygulanmasi gerekmektedir. i¢c ve dis paydaslarin siirece daha fazla dahil edilmesi, kurumun
etkinligini artiracak ve karar mekanizmalarini gliclendirecektir. Ayrica, dis cevredeki degisimler, sektor
egilimleri ve gelismelerin bitlncil bir yaklasimla degerlendirilerek karar mercilerine sunulmasi,
kurumun toplumsal faydasini dnemli 6l¢lide artiracaktir.

1.4.3 Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Turk Standardlari Enstitlisi, sahip oldugu bilgi ve teknolojik kaynaklariyla daha etkin ve verimli hizmet
sunabilmesi icin donanim, yazilim ve teknik personelin kapasitesinin artirilmasi yoniinde cesitli
faaliyetleri stirekli olarak gerceklestirmektedir.

TSE Merkezdeki yerel alan agda (LAN) domain yapisi mevcut olup, MPLS VPN projesi ile TSE bilinyesinde
bulunan uzak noktalardaki kullanici ve bilgisayarlar tek domain altina toplanarak glivenli bir yapi
olusturulmustur. MPLS VPN projesi ile bagh olan yerlerin baglanti hizlarini belirlerken bulunan
lokasyondaki kullanici sayisi ve kullanilan programlar dikkate alinmistir. ihtiyaca gére baglanti hizlari
artirillmakta ve yedeklik calismasi saglanmaktadir.

Turk Standardlari Enstitiisii ve binyesinde kullanilan data hatlarinin baglanti tipi ve bant genislikleri;

e Ostim de biri 350 Mbps, birisi 350 Mbps (yedek hat) olmak {izere 2 hat ve Kizilay Merkezde 1
adet 350 Mbps biri 350 Mbps yedek hat olmak Uzere toplamda 4 adet metro Ethernet hatti :
TSE internet baglantisi
e Ostim Yedekli ME Internet baglantisi ve lGizerinde DDOS Korumasi
e 6 tanesi KOSGEB laboratuvari olmak lizere toplam 72 U¢ nokta ve yedek hatlar da dahil olmak
Uzere hizlari 5 Mbps ile 700 Mbps olarak degisen timi fiber hat
Tum lokasyonlar, internet erisimi ve TSE’'nin web tabanh uygulamalarina erisim icin MPLS VPN
Gzerinden Ankara Merkez altyapisini kullanmaktadir.
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TSE Merkez, Gebze Kamplis, Ofim ve Ostim binalarinda kablosuz iletisim altyapisi sunulmaktadir. TSE
Merkez ve Tasra’ da 72 U¢ Noktasinin MPLS devreleri, 6 adet KOSGEB Laboratuvarinin MPLS ile birlikte
Merkez ve Ostim’deki kablolu kablosuz aglarin ve bu cihazlarin yénetimi yapilmaktadir. Merkez
lokasyonda 263 adet Erisim Noktasi (Access point) cihazi, 3 adet erisim noktasi yénetim cihazi
(controller), 7 adet sunucu switchi, 39 adet kat switchi ve 2 adet backbone switchi (merkezi anahtar),
tiim TSE lokasyonlarinda toplam 193 adet switch ve 2 adet yik dengeleme (Ostim Veri gecidi e-mail
gateway) cihazi bulunmakta ve yonetilmektedir.

TSE Merkez, Konya ve Gebze Kamplste bulunan 98'i veri tabani sunucusu (~90 tane MSSQL Server, 106
instance, 2 tane POSTRESQL, 1 tane MYSQL sunucusu, 2213 tane MSSQL veri tabani) olmak tzere 527
sunucu (sanal ve gercek) yonetimi ve idamesi yapilmaktadir. Bilgi sistemlerinin veri depolama
ihtiyaclarini karsilamak lizere ~762 TB kapasiteye sahip vSAN altyapisi kullaniimakta olup ayrica toplam
~500 TB kapasiteli 2 farkh veri depolama Unitesi ve 4 adet SAN switch aktif olarak hizmet vermektedir.
Kritik uygulamalarin yedekleri 2 farkl yedekleme yazilimi ile alinmakta ve ihtiya¢c durumunda yedekten
geri donlis senaryolari uygulanmaktadir. Yedekleme islemleri 278 TB yedekleme kapasitesine sahip
Data Domain cihazlarinda yapilmakta ayrica anlk geri dénisler icin depolama Uniteleri kullanilirken 2
yil saklama sireli veriler (e-posta ve veri tabani yedekleri) icin de tape kasetleri kullanilmaktadir. Ayrica
~4421 aktif kullanici ve bunlarin ~4118 aktif ve pasif posta hesabi ile TSE hizmetine sunulan bilgi islem
faaliyetleri yedekli olarak stirdiiriilmektedir.

Tablo 2. Enstitii Biinyesinde Gelistirilip Kullanilmakta Olan Yazilim Sistemleri

e EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)
o |[KBSNet

e iletisim Yonetim Sistemi
e BelgeNET

=  Uriin Belgelendirme,
= Helal Belgelendirme,
= Hizmet Belgelendirme,
=  Bilisim Belgelendirme,
= Direktifler,
= Otomotiv Belgelendirme,
= Arag Proje Hizmetleri,
= Arag Tip Onay,
= Tehlikeli Madde Tasimaciligl,
=  Kombine Tasimacilik Hizmetleri
= jthalat,
= Qlgii Aletleri
=  Radar Sistemi,
= Buhar Geri Kazanim Sistemleri,
= Dogalgaz Yakma Sistemleri,
= fkinci El Cep Telefonlari
= Veri Merkezi Belgelendirme
=  Palet Etiketlendirme
e TSE 360
= Arac Proje Hizmetleri
=  Arac Kontrol Merkezi Hizmetleri
=  Muayene Gozetim Hizmetleri
= Cevresel Gozetim Hizmetleri
=  Eti Maden Mobil Uygulama
= Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma
Hizmetleri

e Uzman Portali

e Aday Portali

o KaliteSoft

o YetkiNet

e Kalibrasyon Yazilimi

e GOrevNET

e AsansorNet

e Muhasebe Sistemi (Mali Takip Sistemi)
e Hukuk Sistemi

e StandartNet (IPA)

e Kltliphane Sistemi

e Sharepoint ve Portal Uygulamalari

e Talep YOnetim Sistemi

e Kurumlarla web servis paylasimi

e Web Sitesi ve Portal Sayfalar

e Personel Belgelendirme ve Egitim Sistemi
e iSG Portali

e is Takip Uygulamasi

e Arag Talep Sistemi

e E-Recete

e Performans Degerlendirme Sistemi

e Bize Ulasin

e Bilgi Edinme Sistemi

e TSE Akademi Uzaktan Egitim Platformu
e TSE Port
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= Personel Belgelendirme Hizmetleri o TSE Flexi

= Laboratuvar Yonetim Sistemi (LYS) e Mobil Uygulamalar
= Egitim Hizmetleri = Eti Maden Mobil Uygulamasi
=  Mdsteriiligkileri Yonetimi (CRM) = Olcii Aletleri Mobil Uygulamasi
* Mausteri Portali *  Asansér Mobil Uygulamasi
=  Bilgi Notu Olusturma Siireci * jthalat Mobil Uygulamasi
e Varlik Yonetim Sistemi =  Mobil Dergi Uygulamasi

1.4.4 insan Kaynaklari

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis sirecinde gerek kamu gerekse Ozel sektorde bilgiyi
toplayan, isleyen, yorumlayan ve calisma hayatina uyarlayan nitelikli personele duyulan gereksinim
giderek artmistir. Karsilasilan sorunlarin karmasikligi, bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik yaklasimlarin
teknik diizeyde gelismesinin ve uzmanliga dayal bir nitelik kazanmasini zorunlu kilmistir. Uzmanhk
seviyesinin ylkselmesiyle birlikte, kamu sektoériinde az sayida fakat nitelikli personelle daha verimli is
yapma anlayisi yayginlasmistir. Bu durum, kamu kurumlarinda oldugu gibi Tirk Standardlari Enstitisi
blinyesinde de uzman personelin dnemini artirmistir.

Turk Standardlarn Enstitlsil, Glkemizde kalite altyapisinin gliglendirilmesi ve uluslararasi ticaretin
kolaylastirilmasi amaciyla standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri sunmaktadir. S6z
konusu hizmetler, merkez ve tasra teskilatinda gérev yapan toplam 1245 idari Hizmet Sézlesmeli, 1048
inceleme Elemani, 390 Siirekli isci, 13 Sozlesmeli Bilisim Uzmani tarafindan saglanmakta olup bu
hizmetlerin dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

Genel idare
Yardimci Hizmetler; Hizmetleri; 500;

476; 17,7% 18,5%

Avukatlik
Hizmetleri; 11; 0,4%

Teknik Hizmetler;
1709; 63,4%

Grafik 1. Enstitli Personelinin Hizmet Siniflarina Gére Dagilimi
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Personel Ogrenim Durumu

Turk Standardlari Enstitlisi personelinin 6grenim diizeylerine iliskin veriler Grafik 2’de sunulmustur.

60,98%; 1644
1800

1600
1400
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800

O/ .
600 15,62%; 421
10,53%; 284

200 7,94%; 214

0/ «
00 | 2A%i66 g 96%; 26

ilkokul Ortaokul Lise On Lisans Lisans Yiiksek Lisans Doktora

1,52%; 41

H Personel Sayisi

Grafik 2. Enstitii Personelinin Ogrenim Durumuna Gore Dagihimi

idari Hizmet Sozlesmeli personelin 6grenim durumu incelendiginde; personelin %2,45’inin ilkokul,
%0,96'nin  ortaokul, %7,94’Unln lise, %88,65’inin ise Universite egitim dilzeyinde oldugu

gorilmektedir.

Son bes yillik donem igerisinde cesitli nedenlerle (emeklilik, istifa, vefat, s6zlesmenin sona ermesi)
Enstitliden ayrilan personelin sayisi asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3. Personelin Enstitiiden Ayrilma Sebeplerine Gére Dagilimi (2021-2025)

Yillar /
. 2022 2023 2024
Ayrilma Sebebi

Emekli 55 31 77 102 268

istifa 7 24 22 69 73

Vefat 2 2 1 1 2
FeS|h/SozIe§me.n|n 0 0 1 37 23

Sona Ermesi

TOPLAM 64 57 101 209 366

Turk Standardlari Enstitlisi personelinin yas dagilimina bakildiginda; calisanlarin %18’inin 18-30,
%46'sinin 31-40, geriye kalan %36’lik kisminin ise 41 yas ve Uzeri grupta yer aldigi gértilmektedir.
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56 ve Uzeri Yas
51-55 Yas 3%

7%

18-30 Yas

46-50 Yas 18%
10%
41-45 Yas
16%
31-40 Yas
46%

m18-30Yas m31-40Yas ™41-45Yas M46-50 Yas M51-55Yas m56 ve Uzeri Yas

Grafik 3. Enstitli Personelinin Yaglara Gére Dagilimi

Personelin 6nemli bir b6limiinlin geng ve orta yas grubunda yer almasi, kurum agisindan dinamik bir
insan kaynagi yapisina isaret etmektedir. Bu durum, degisen sistemlere ve ¢agin gerektirdigi yeniliklere
uyum saglama, teknolojik gelismeleri takip etme ve kurumsal donlsim sirecglerine katki sunma
acisindan 6nemli bir avantaj saglamaktadir.

Bununla birlikte, deneyimli personel oraninin gérece azalmasi, kurumsal hafizanin korunmasi ve bilgi
aktariminin strekliligi acisindan dikkatle yonetilmesi gereken bir husus olarak degerlendirilmektedir.
Bu kapsamda, geng personelin gelisimini destekleyecek mentorlik, bilgi paylagimi ve deneyim
aktarimina yonelik uygulamalarin 6nem kazandigi degerlendirilmektedir.

Enstitl personeli tecriibe bakimindan incelendiginde, %58 oraninda 0-10 yil, %31 oraninda 11-20 yil
arasl, %11 oraninda 21 yil ve {izeri tecriibeye sahip personel bulundugu goérilmektedir. Calisanlarin
tecrlibe ve cinsiyetlerine gore dagilimi Grafik 4’te verilmistir.

700 661

600

500 478

403
400

290
300
235

198
200
125

100 44 & 46 I 2 57 53
13
. [] O O
0-5vil 6-10VYil 11-15V 16-20Vil 21-25vi 26-30YIl  31VYilve Uzeri

Kadin m® Erkek
Grafik 4. Enstitii Personelinin Tecriibe ve Cinsiyete Gore Dagilimi
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Enstitli blnyesinde, yiritiilen hizmetlerin koordinesini ve idaresini saglamaya yonelik olarak istihdam

edilen yonetici personelin yas 6zelliklerine gore dagilimi asagidaki grafikte verilmistir.

56-65 Yas 31-35 Yas
4% 6%
36-40 Yas
46-55 Yas 28%
38%
/‘. 41-45 Yas
24%

= 31-35Yas = 36-40Yas =41-45Yas = 46-55Yas = 56-65 Yas

Grafik 5. Yonetici Personelin Yaglara Gore Dagilimi
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1.5 Sunulan Hizmetler

Turk Standardlar Enstitlsli; sunmus oldugu hizmetlerin gizlilik ve tarafsizliginin yoénetimi ile
operasyonel risklerin belirlenmesi, analizi, dnlenmesi ve risk olustugunda yonetimi esaslarini
prosedirel olarak ortaya koymustur.

Bu cercevede; TSE’nin faaliyet gosterdigi alanlarda gérev alan her kademe c¢alisan ve karar vericiler
bilimsel degerlerin, etik kurallarin ve akreditasyon sartlarinin uygulanmasini hicbir sartta taviz

verilemeyecek dncelikler olarak degerlendirmekle ve

Tirk Standardlari Enstitlinin kurulus kanununda belirtilen ve hali hazirda sunmakta oldugu hizmetler
degerlendirildiginde Enstitlinlin; standardizasyon, egitim ve uygunluk degerlendirme olmak Uzere (g

Kurumsal Hizmet Prensipleri ve Ust Yénetim Beyanindaki hiikiimler ile

ilgili birimlerin Potansiyel Cikar Catismalari Analiz Listesinde ve Operasyonel Risk Analiz
Listesinde yer alan riskleri ve 6nlemlerini dikkate alarak yirittugu faaliyetlerinde gizlilik,
tarafsizlik ve bagimsizlik ilkelerini uygulamakla yakimlidar.

ana alanda ve buna paralel olarak destek birimleri ile faaliyet gosterdigi sdylenebilir.

Enstitimuz tarafindan sunulan hizmetlerin detaylarina ve hizmet standartlarina www.tse.org.tr/tse-
hizmetlerimiz adresinden ulasilabilir.

STANDARDIZASYON

Milli Standardizasyon
Kurulusu

Standart Hazirlama ve
Yayinlama

Adapte, Terclime, Sentez,
Kriter

Ayna Komiteler

UYGUNLUK DEGERLENDIRME

Uriin ve Sistem
Belgelendirme

ithalat Uygunluk
Degerlendirme

Bilisim Teknolojileri Test
ve Belgelendirme

Personel Belgelendirme

Muayene, Gozetim ve
Dogrulama

Deney ve Kalibrasyon

Ulasim Sistemleri
Belgelendirme

EGITIM

Yoénetim Sistemleri

Helal Sektori

Uygulamali Laboratuvar
Dersleri

Uriin Gruplarn

Bilisim Sektora
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1.5.1 Standardizasyon Alaninda Sunulan Hizmetler

Teknolojideki gelisme ile birlikte hizli bir kiresellesme siirecinin yasandigl giinimuzde standartlar
uluslararasi ticaretin ortak dili haline gelmistir. Uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmenin yolu, giiclu
bir standardizasyon altyapisi olusturarak ihtiyaclar paralelinde ve teknolojik gelismelere uygun
standartlarin hazirlanmasi ve bu standartlara uygun kaliteli mal ve hizmet Uretimi yapmaktan
gecmektedir.

TSE uluslararasi standardizasyon kuruluslari (ISO-Uluslararasi Standardizasyon Teskilati, 1EC-
Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa standardizasyon kuruluslarinin (CEN-Avrupa
Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) ve islam Ulkeleri
Metroloji ve Standardizasyon Teskilati (SMIIC)’in tam (yesi ve lilkemizdeki tek temsilcisidir.

ISO (TSE 26 Mayis 1955 de Asil liye),
IEC (TSE 1 Ocak 1956 de Asil {iye)
CEN ve CENELEC (Tam Uyelik — 2012)
o Yiksek oy hakki
o CEN-CENELEC Standartlarini
Turk Standardi yerine kabul

etme ve uygulama zorunlulugu

Bélgesel e SMIIC
CEN, CENELEC o Kurucu Ulke
o o Genel Sekreterlik Turkiye
Ulusal o Bagkan Yardimciligi gorevi

TSE, BSI, DIN VB.

Bu kuruluslarin binyesindeki teknik komite, alt komite ve calisma gruplarinin standart hazirlama
faaliyetleri glincel olarak takip edilmekte olup yayinlanan tim teknik ve idari dokiimanlar (goris
istenen dokiimanlar, teknik ve alt komitelerin toplanti duyurulari, yeni ¢alisma grubu duyurulari, bilgi
dokiimanlari, vs.) Ayna Komite Uyelerine ve diger ilgili taraflara iletilir. Uyesi oldugumuz séz konusu
kuruluslarin idari organlarinda gerceklestirilen toplantilara (Genel kurullar, Konsey ve danisma
komiteleri, yonetim kurulu danisma komiteleri, teknik kurullar vb.) katihm koordine edilmektedir.

Enstitiimiz asagida belirtilen CEN ve ISO teknik komite sekretarya ve baskanlik gorevlerini de
ylritmektedir:

1. ISO/TC 126/SC 2 "Titiin ve Titiin Urlinleri-Yaprak Tutin" (Sekretarya ve Baskanlik)
2. 1SO/TC 34/sC 3 "Gida Uriinleri- Meyve ve Sebze Uriinleri” (Sekretarya ve Bagkanlik)
3. CEN/TC 225 “Otomatik Tanimlama ve Veri Yakalama Teknolojileri” (Sekretarya)

4. CLC/TC 88 “Ruzgar Turbinleri” (Sekretarya)

5. CEN/TC 326 “Dogalgazla Calisan Araglar - Dolum ve isletme” (Sekretarya)
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Standard Hazirlama Merkez Baskanhgi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir:

-

Standardizasyon sireclerinin etkin bir sekilde yeni teknolojik gelismelerin 15181 altinda dijital
ortamdan gerceklestiriimesini saglamak, mevcut sistemi optimize etmek, analiz ve izleme
gorevlerinde bulunmak, veri analizleri ile glincelligini takip etmek,

Yeni projeler gelistirmek ve hayata gecirmek, bir ydnetim bicimi olarak standardizasyonun her
surecinde; kaliteyi ve kalite hedeflerini en st planda tutmak ve bunlara yonelik talimat,
prosediir ve benzeri dokliimanlar aracihgl ile yonetim sistemlerinin etkin bir sekilde
kullanilmasini ve slirdurilebilir bir sekilde isletiimesini saglamak,

Ayna komite galismalarini koordine ederek standart hazirlama galismalarina katilim igin gerekli
ortami saglamak,

Uluslararasi Standardizasyon Kuruluslarinin biinyesindeki teknik komite, alt komite ve ¢alisma
gruplarinin standart hazirlama faaliyetlerini glincel olarak takip etmek ve yayinlanan tim
teknik ve idari dokiimanlarin (goris istenen dokimanlar, teknik ve alt komitelerin toplanti
duyurulari, yeni ¢alisma grubu duyurulari, bilgi dokiimanlari, vs.) uzmanlara ve ilgililere
iletilmesini saglamak,

S6z konusu kuruluslarin genel kurul, konsey, idari yonetim kurulu, teknik yonetim kurulu gibi
Ust duizey kurullarin toplantilarina katimi koordine etmek,

ISO biinyesindeki politika gelistirme komiteleri olan CASCO (Uygunluk Degerlendirme
Komitesi), DEVCO (Gelismekte Olan Ulkeler Komitesi) ve COPOLCO (Tiketici Politikalari
Komitesi) gibi komitelerin yesi olarak bu komitelerin faaliyetlerini takip etmek,

Uyesi ve (lkemizdeki tek temsilcisi oldugumuz Uluslararasi ve Avrupa Standartlar
Teskilatlarinin Genel Kurul toplantilarina katihm saglamak,

Standart hazirlama kuruluslari tarafindan hazirlanan taslak dokiimanlari, ayna komite
Uyelerine Ulke gorisinin olusturulmasina katkida bulunmalari amaciyla diizenli olarak
gondermek ve Ayna Komiteler tarafindan uzlasi ile olusturulan Ulke goériistine gore gerekli
oylamalari gergeklestirmek,

Yurtici ve yurtdisindaki sanayi kuruluslari ve diger ilgililerden gelen talepler (izerine,
ylrirlikteki Tirk standartlari ile ilgili her tlrli konuda gelen soru ve istekleri, olusturulan ve
surekli glincellenen standartlar Standart-NET veri tabanindan yararlanilarak ve diger elektronik
bilgi kaynaklari ile ¢esitli enformasyon teknolojisi uygulamalari kullanarak cevaplandirmak,

Pazarlama ve tanitim hizmetleri kapsaminda Standart satis asamasinda ikili temaslarla yliz ylize
ve telefonla standart satis ve standart abonelikleri hakkinda bilgilendirmeler yapmak,

Turk Standartlarinin tanitilmasi pazarlanmasi, dagitimi ve satisi ile alakali ilgililere daha iyi
hizmet verebilmek icin, Teknik Kurul toplantilarini dizenli bir sekilde takip ederek, yeni kabul
edilen, revizyonu yapilan, tadil edilen, standartlarin ve kriterlerin fiyatlandirmasini yaparak
satisini gergeklestirmek,

internet lizerinden 7/24 cevrimigi standart satisi gerceklestirmek ve talebe bagh olarak elden
veya posta yolu ile de satis yapmak,

TSE yayinlari ile ilgili olarak; elden, telefon, faks veya yazili olarak yapilan her tiirli siparisi en
kisa stirede karsilamak,
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Standart satis anlasmasi yapilmis olan standart kuruluslarindan elektronik ortamda temin
edilen standartlarin satisini gerceklestirmek, dokiiman temini ve yayin tarama hizmeti vermek,

Standardizasyon c¢alismalari, TSE merkez birimleri ve TSE tasra birimlerince ihtiya¢ duyulan
dokiiman, (kitap, stireli yayin, yabanci standart) temini ve kiitiphane koleksiyonunun
gelistirilmesi hizmetlerini gerceklestirmek,

Kitiphane MudurlGgu koleksiyonunda bulunan kitap, stireli yayinlarin ve Tirk standartlarinin
dis okuyuculara yalnizca okuma ile sinirli kalmak Gizere sunulmasi ile i¢ okuyuculara kitap, sureli
yayin 6diing verme, iade islemleri ve diger okuyucu hizmetlerini saglamak,

Kitap/sureli yayin temini ile yeni gelen kitap/sireli yayinlarin, kataloglamasi ve siniflamasinin
yapilmasi; aboneligi yenilenecek siireli yayinlarin temin edilmesi, kitap ve sireli yayinlarin
Kitliphane Mudurlugl koleksiyonuna demirbas olarak kayit edilmesi, yabanci standartlarin
ilgili kuruluslardan temini hizmetlerini gerceklestirmek.
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1.5.2 Uygunluk Degerlendirme Alaninda Sunulan Hizmetler

Bir Grlnidn, sistemin, kisilerin veya kuruluslarin ilgili standart, kriter vb. belirtilmis gerekliliklerin
(belirtilen ihtiyac veya beklenti) yerine getirildiginin ispatini saglayan faaliyetler bitini olarak
tanimlanabilecek uygunluk degerlendirme hizmetleri Enstitimiiz binyesinde sektérel — fonksiyonel
olarak nitelendirilebilecek bir organizasyonel yapilanma altinda sunulmaktadir.

URETICI ALICI BAGIMSIZ
VEYA SATICI E VEYA KULLANICI . KURULUS
2 g 1T g o]
- ' ¥ | g
3 ©)
UYGUNLUK DEGERLENDIRME UYGUNLUK DEGERLENDIRME SERTIFIKASYON
URUN, HIZMET VE SISTEM TEDARIKGILER UYGUNLUK

KRITERLER

Masteri 0 Ozel Uluslararasi = ; Mevzuat
sartnamelen programlar standartlar ==~
llllljl rh (180, IEG, vb) = §

veya sozlesmeler veya belgeler
-

Bir Girlin, hizmet veya yOnetim sisteminin belirli standartlari karsiladigina dair bagimsiz bir ikinci
ve/veya Uglincl taraf denetimi sunan TSE; sirketlerin itibarlarini giiclendirmelerini ve yeni pazarlara
erismelerini kolaylastiracak mahiyette, trtnlerinin ve varliklarinin 6zelliklerini, degerini ve glivenligini
dogrulama temelinde hizmetlerini sekillendirmektedir. Bu cercevede Tirk Standardlari Enstitisi
organizasyon yapisinda da belirtildigi lizere;

Belgelendirme Merkezi Baskanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlgi

ithalat Merkezi Baskanhgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanligi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi

* & & & o o o

Egitim Dairesi Baskanligi

birimleri altinda ilgili uygunluk degerlendirme hizmetlerini sunmaktadir.
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1.5.2.1 Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Belgelendirme Merkezi Baskanhg; ihtiyari ve mevzuatla diizenlenmis alanlarda Uriin Belgelendirme,
Yonetim Sistemleri Belgelendirme, Helal Belgelendirme, Glivenli Yesil Bina Belgelendirme, CE isareti
Uygunluk Degerlendirme, GC isareti Uygunluk Degerlendirme, Teknik Onay Hizmetleri ile Teknik Onay
Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri, Deney Laboratuvari Onayi gibi bircok alanda belgelendirme
faaliyetlerinin ylrttldGga ana hizmet birimidir.

Uriin Belgelendirme, GC isareti ve CE isareti Uygunluk Degerlendirme faaliyetlerinde TS EN ISO/IEC
17065, TS EN ISO/IEC 17021-1, TS EN ISO/IEC 17025 standartlari, Yonetim Sistemleri Belgelendirme
faaliyetlerinde TS EN ISO/IEC 17021-1, TS EN ISO/IEC 17021-2, TS EN ISO/IEC 17021-3 standartlari ile
ilgili 1ISO/IEC, IAF, TURKAK, GAC ve GSO rehber dokiimanlari ve Helal Belgelendirme faaliyetlerinde ise
TS OIC/SMIIC 2 standardi sartlari ve CE isareti Uygunluk Degerlendirme faaliyetlerinde Avrupa Birligi
komisyonunun yayinladigi dokiimanlar ve Yetkili Kamu Otoritesi dokiimanlari temel alinmaktadir.

Merkez Baskanligi tarafindan yurutilen faaliyetlerin amaci:

= Yurtdisina bagimhligin azaltiimasi,

Ticaretin hizli ve dogru bir sekilde islemesinin saglanmasi,
Piyasada etkin denetim mekanizmalarinin tesisi,

Ticarete konu hususlarda tiim taraflar arasinda glivenin temini,

LA O A

Uriin ve hizmetlere iliskin Teknolojilerin test ve muayene yoluyla yabancilarin eline gegmesinin
engellenmesi,
Ulkemiz reticilerinin/hizmet saglayicilarinin pazar payinin genisletilmesidir.

{

Belgelendirme Merkezi Baskanligi tarafindan;

e htiyari alanda; Makine, Elektroteknik, Yapi Malzemeleri, Gida, Kimya sektérlerinde {riin
belgelendirme,

e Yine ihtiyari alanda; yonetim sistemleri belgelendirme,

e Diizenlenmis alanda yeni yaklasim ve eski yaklasim yonetmelikleri kapsamindaki islemler

olmak lizere li¢ ana baslik altinda tablolarda belirtilen belgeleri vermek (izere hizmet sunulmaktadir.

Belgelendirme Merkez Baskanhgi tarafindan vyiritilen belgelendirme/uygunluk degerlendirme
faaliyetleri, ayrica hinterlant bazinda ilgili Bolge Koordinatorlikleri tarafindan da
gerceklestirilmektedir. Belgelendirme faaliyetleri asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 4. Belgelendirme Faaliyetleri

FAALIYET ALANI FAALIYETIN ADI

URUN TSE / TSEK
BELGELENDIRME

TSE Yildiz/ TSE Cift Yildiz

HAR Belgesi Harmonize Dokiimanlara Uygunluk Belgesi

EMU TSE EMC Elektromanyetik Uyumluluk Belgesi

ENEC Belgesi

CCA-NTR Belgesi

Birim Dogrulama

G Mark
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G isareti

Ulusal Teknik Onay

TSE Ergonomi Belgesi

TSE Uriin Tip Sertifikasi

Glutensiz Uriin Belgesi

TSE Vejetaryen ve TSE Vegan Belgeleri

IECEE CB Deney Belgesi

TSE EO/ E1 Formaldehit Emisyon Belgesi

Guvenli Yesil Bina/Yesil Sanayi Kurulusu Belgesi

SASO Quality Mark

HELAL
BELGELENDIRME

Helal Gida Uygunluk Belgesi

Helal Kozmetik Uygunluk Belgesi

Helal Turizm Uygunluk Belgesi

Helal Temizlik Uriinleri Ve Dezenfektanlar Uygunluk Belgesi

Helal Parti Mali Uygunluk Belgesi

Helal Kesim Belgesi

Helal Yemek Hizmeti ve Sunum

SISTEM
BELGELENDIRME

Kalite Yonetim Sistemi (TS EN ISO 9001)

Cevre Yonetim Sistemi (TS EN ISO 14001)

Gida Gilivenligi Yonetim Sistemi (TS EN 1SO 22000)

is Saglig1 Ve Giivenligi Yonetim Sistemi (TS EN ISO 45001)

Tibbi Cihazlar Yénetim Sistemi (TS EN ISO 13485)

Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi (TS 1ISO 10002)

Gida Givenligi Sistemi (Gida Ur. igin FSSC 22000-1SO/TS 22002-1)

Gida Giivenligi Sistemi (Amb.Ur. icin FSSC 22000-1SO/TS 22002-4)

On Dokiimli Betonarme Yapi Elem. Kalite Yon. Sist. (TSE K 118)

Enerji Yonetim Sistemi (TS EN 1SO 50001)

Sosyal Sorumluluk Yonetim Sistemi (IQNET SR10)

Toplumsal Giivenlik-is Stirekliligi Yén.Sist.(TS EN 1SO 22301)

Risk Yonetimi Sistemi (TS ISO 31000)

Saglik Hizmetleri Kalite Yonetim Sistemi (TS EN 15224)

Tedarik Zinciri Glivenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 28000)

Egitim Ve Ogretim Hizmetleri Yonetim Sistemi (TS 1SO 29993)

Egitim-Ogretim Kuruluslar Yénetim Sistemi (TS ISO 21001)

Kozmetikler-lyi Uretim Uygulamalari (GMP) (TS EN ISO 22716)

Yol Trafik Glvenligi Yonetim Sistemi (TS ISO 39001)

Yesil Liman/Eko Liman Projesi Sektorel Kriterler
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Musteri iletisim Merkezleri Sistemi (TS EN ISO 18295-1)

Musteri iletisim Merkezleri Sistemi (TS EN ISO 18295-2)

Hijyen Ve Sanitasyon Yonetim Sistemi (TS 13811)

COVID 19-Giivenli Hizmet

COVID 19-Giivenli Uretim

COVID 19-Giivenli Turizm Belgesi

Okulum Temiz Belgesi

COVID 19-Giivenli Kampiis

inovasyon Yénetim Sistemi (TS EN 1SO 56001)

Yenilikcilik (inovasyon) Yénetim Sistemi (TS EN ISO 56002)

Sirdurilebilir Turizm

Madencilik Sektérii is Saghigi Ve Guvenligi Yon. Sist.(TS 13741)

Surdirilebilir Giivenli Uretim

Su Verimliligi Yonetim Sistemi (TS ISO 46001)

Ozel Emniyet Hizmetleri Kritik Altyapinin Korunmasi Genel Gereksinimler (TS EN
17483-1)

Guvenlik Yonetim Sistemi (TS 1ISO 28000)

Hijyen Ve Sanitasyon Yonetim Sistemi (TS 13811)

Kurulus Yonetim Uygulamalari — Degerlendirmesi (TS ISO 37000)

Deney Laboratuvari Onayi

ONAYLANMIS
KURULUS
KAPSAMINDA
VERILEN BELGE
TURLERI

Fabrika Uretim Kontrolii Uygunluk Belgesi

Performans Degismezlik Belgesi

AT/AB Tip inceleme Belgesi (MODUL B)

AT/AB Tasarim inceleme Belgesi

Uretim Kalite Giivence Belgesi (MODUL D)

Uriin Kalite Glivence Belgesi (MODUL E)

Tam Kalite Giivence Belgesi (MODUL H)

Birim Dogrulama Belgesi (MODUL G)

Uriin Dogrulama Belgesi (MODUL F)

i¢ Uretim Kontrolii Teknik Dosya Kabulii Belgesi (ATEX)

Uretimin Dahili Kontrolii Ve Uriiniin Rastgele Araliklarla Denetimli Muayenesine
Dayal Tipe Uygunluk

Asansor Tam Kalite Glivence Ve Tasarim inceleme Belgesi(MODUL H1)

Basingli Ekipman Tam Kalite Glivence Modli Belgesi

Son Basingli Ekipman Muayene Ve Testinin Kalite Giivencesi (E1-BASINCLI EKIPMAN)

Uretim Siireci Kalite Giivencesi (D1-URETIM SURECI)

Tasarim incelemesi Ve Son Degerlendirmenin Ozel Gézetimi ile Tam Kalite Glivencesi

Tasarim incelemeli Tam Kalite Giivence Belgesi
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Uygunluk Onay Belgesi

Nihai Uriin Kalite Giivence Belgesi

Tipe Uygunluk

Basingl Ekipman Tam Kalite Glivencesi Ve Tasarim Muayenesine Dayanan Uygunluk
(H1 TAM KAL.-TASARIM)

AB Tasarim inceleme Belgesi-H1 Eki

Basingli Ekipmanlar Malzeme Ureticisi Belgesi

Tek sevkiyatta ithal edilemeyen makinelerin teknik dosyasinin degerlendirilmesi

Enstitimiz Belgelendirme faaliyetleri kapsaminda trin belgelendirme alaninda TS EN ISO/IEC 17065
standardina gore; TURKAK Tiirk Akreditasyon Kurumu ve GCC Accreditation Center (GAC)dan
akreditasyon sertifikasina sahiptir. Ayrica, ETICS kurulusundan “HAR, CCA, ENEC belgelendirmesi”,
IECEE kurulusundan da “CB deney belgelendirmesi”, GSO kurulusundan “G Mark” belgelendirmesi ve
SASO kurulusundan “SASO” belgelendirmesi yapmaya yetkilidir.3

Enstitimiz Yonetim Sistemleri Belgelendirme alaninda TS EN ISO/IEC 17021-1 standardina gore;
TURKAK Tirk Akreditasyon Kurumundan akreditasyon sertifikasina sahiptir. Ayrica, IQNET
Kurulusundan “IQNET belgelendirmesi”, FFSC kurulusundan FSSC 22000 (ISO 22000, ISO/TS 22002-1
ve ISO/TS 22002-4) belgelendirmesi yapmaya yetkilidir.*

Enstitimiz Helal Belgelendirme alaninda TS OIC/SMIIC 2 standardina gbre; HAK Helal Akreditasyon
Kurumundan akreditasyon sertifikasina sahiptir.’

Enstitiimuz ilgili Bakanlik ve diizenleyici kuruluslar tarafindan, belirli direktifler kapsaminda onaylanmis
kurulus olarak tanimlanmustir.®

1.5.2.2 Muayene Gozetim Merkezi Bagkanligi

Muayene Go6zetim Merkezi Baskanlhgi, 2006/21 sayil DTS teblig kapsaminda Uluslararasi Gozetim
Sirketi olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Merkez Baskanligi biinyesinde; TS EN ISO/IEC 17020
kapsamindaki muayene gozetim faaliyetleri, TS EN ISO/IEC 17029 ve TS EN ISO/IEC 14065 kapsaminda
dogrulama faaliyetleri ve Hizmet Yeri Belgelendirme gerceklestiriimekte olup ilgili faaliyetler asagidaki
tabloda belirtilmektedir.

Tablo 5. Muayene ve Gézetim Faaliyetleri’

FAALIYET FAALIYETIN ADI

KATEGORISi

1) Periyodik Asansor Periyodik Muayeneleri
Muayeneler

Asansor PGD Muayeneleri

Asansor Ozel Muayenesi

Elektriksel Olciimler (Topraklama- Yildirnmdan Korunma- Artik/Kagak Akim Olglimii-
Katodik Koruma- Jeneratér- i¢ Tesisat)

3 TURKAK Akreditasyon kapsami EK-5’de yer almaktadir.

4 Yetkilendirme kapsami EK-5’de yer almaktadir.

5 HAK Akreditasyon kapsami EK-5’de yer almaktadir.

6 Onaylanmis kurulus kapsami EK-5’de yer almaktadir.

7 Muayene ve Gozetim Faaliyetlerine iliskin detaylar EK — 6’da yer almaktadir
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is Ekipmanlari Periyodik Muayenesi (Kaldirma ve iletme Makineleri, Basingl Kaplar,
Kazanlar, Atmosferik Depolama Tanklari, Yangindan Korunma Sistemleri, Ucak Yer Destek
Donanimlari, Raf Sistemleri Muayenesi (Bilgisayar Destekli Analiz))

Elektriksel Olctimler ve is Ekipmanlari Ozel Muayeneleri

Elektriksel Olctimler ve is Ekipmanlari PGD Muayeneleri

Hiz ihlal Tespit Donanimlari (Radar) Periyodik Muayeneleri

Hiz ihlal Tespit Donanimlari (Radar) Ozel Muayeneleri

Olcii Aletleri Muayeneleri (Mevzuat Kapsaminda)

Olgii Aletleri Ozel Muayeneleri

Buhar Geri Kazanim Sistemleri Muayeneleri

Oyun Alanlarinin Gozetim Faaliyeti

Dis Mekan Kondisyon Aletleri Muayeneleri

Dogalgaz Yakma Sistemleri Muayeneleri

Kapali-Agik/Yari Agik Poligon Muayenesi

2) Yikleme Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gézetim Hizmetleri
Oncesi Gézetim - Eti Maden isletmeleri Yiikleme Oncesi Goézetimi
Hizmeti ve

Tedarikg¢i Bayi Ozel Gézetim

Degerlendirme  Tedarik¢i, Magaza, Bayii Degerlendirme (Eti Maden Tedarikgileri)

TOKi (Toplu Konut idaresi Baskanhgi) Santiyeleri Numune Alma/inceleme Hizmeti

TR-PAL Ahsap Ambalaj Malzemeleri Belgelendirme Hizmetleri

Yiikleme Oncesi, Sirasi, Sonrasi Gézetim Hizmetleri (SUDAN Parti Mali Uygunluk Gézetimi,
YEMEN Celik Uretimi Gézetimi)

Yurt Digi Gozetim

Gemi Yikleme-Bosaltma Gozetimi

Tedarikgi Degerlendirme Denetimi (A101)

Metalurjik Hurdalar - Radyasyon Kontroli

Demir Celik Hurdasi - Kalite Tespiti

Ozel Gozetim

SASO Su Verimliligi

SABER Uygunluk Degerlendirme Hizmeti

3) Endiistriyel Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri
Gozetim : T -

. . Polimer ve Kompozit Urlinler Muayeneleri
Hizmetleri

Birim Dogrulama Faaliyeti

Endustriyel Beyan Dogrulama/ Teknik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti

Verimlilik Arttirici Projeler (VAP) Gozetim Faaliyeti

Durum Tespit ve Degerlendirme (ATEX Muayeneleri)

ATEX — HYB Faaliyetleri

Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihaz Muayenesi
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Kaynakli imalat ve Celik Konstriiksiyonlarin Kontroli

Kaynak Prosediir Onayi (WPS, PQR)

Tahribatsiz Muayeneler (RT, VT, MT, PT, UT, Phased Array&TOFD)

islenmis Parcalar (Levhalar, Borular, Vanalar) - imalat Stireci Muayenesi

Fotovoltaik Sistemler Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri (Glines Enerji Sistemleri)

Niikleer Yapi Denetim Kurulusu Givenlik Acisindan Onem Arz Etmeyen Yapi Denetim
Faaliyetleri (AKKUYU NUKLEER A.S.)

Niikleer Yapi Denetim Kurulusu Giivenlik Agisindan Onem Arz Eden Yapilarin Denetim
Faaliyetleri (AKKUYU NUKLEER A.S.)

Niikleer Yapi Denetim Kurulusu isletmeye Alma Denetim Faaliyetleri (AKKUYU NUKLEER
AS.)

NGS Metal ve Teknik Kontrol Birimine Sunulan Hizmetler (AKKUYU NUKLEER A.S.)

Veri Merkezlerinin Belgelendirmesi

Niikleer Malzeme Onay Faaliyetleri Kapsaminda Firma imalat Prosediirlerinin
Hazirlanmasi

Niikleer Malzeme Onay Faaliyetleri Kapsaminda Firma imalat Prosediirleri Kapsaminda
Tasarim ve Sismik Hesaplama Yapilmasi

Niikleer Malzeme Onay Faaliyetleri Kapsaminda Servis Omri Testleri Radyasyon, Kimyasal
ve Sismik Kosullarin Belirlenmesi

Nikleer Malzeme Onay Faaliyetleri Kapsaminda Teknik Karar Raporu Diizenleme Faaliyeti

4) Cevresel TS EN ISO 14064-3 Kapsaminda Sera Gazi Dogrulama (ihtiyari)
Gozetim
Hizmetleri

Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yonetmelik Kapsaminda Dogrulama (Mevzuat)

Sektorel Kriterler Uygunluk Degerlendirme Kontroli

iklim Dostu Kurulus

Cevresel Gozetim Teknik Hizmeti

Karbon Ayak izi Raporlama / Kritik G6zden Gegirme Hizmeti

ACA - Airport Carbon Accreditaion (Havaalanlari Karbon Akreditasyonu) Dogrulama
Hizmeti

CORSIA - Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation (Uluslararasi
Havaciliga Yonelik Karbon Denklestirme ve Azaltma Semasi) Dogrulama Hizmeti

Cevre Etiketi Dogrulama ve Uygunluk Degerlendirme Hizmeti

Toprak Kirliligi Kontrolii ve Noktasal Kaynakl Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmelik
Kapsaminda Verilen Hizmetler

Su Ayak izi Raporlama / Kritik Gézden Gecirme Hizmeti

Sirdirilebilir Finans ikinci Taraf Goris Hizmetleri (ICMA)

Yasam Dongulsl Analizi / Kritik Gozden Gegirme Hizmeti

Sera Gazi Emisyonu Hesaplama Yazilimi Dogrulama Hizmeti

Havacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda
Yonetmelik Kapsaminda Ulusal Uguslardan Kaynaklanan Emisyonlari Dogrulama Hizmeti

Yesil OSB Belgelendirme Faaliyeti
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Surdurulebilirlik Raporlamalari Hizmeti

GHG Protokolii Sera Gazi Beyani Dogrulama

Yesil Donlisiim Destek Programi

5) Hizmet Yeri Hizmet Yeri Belgelendirme
Belgelendirme

Musteri Dostu Marka Belgelendirme

Musteri Dostu Kurulus Belgelendirme

Tarti Aletleri Uygunluk Degerlendirmesi

Yenilenmis Uriinlerin Satisi Hakkinda Yénetmelik Kapsaminda Yenilenmis Uriin
Sertifikalandirilmasi (ikinci EI Cep Telefonu Yenileme Hizmeti)

1.5.2.3 ithalat Merkezi Baskanlig

ithalat Merkezi Baskanligi biinyesinde; Ticaret Bakanligi Uriin Givenligi ve Denetimi Genel
Midirlaginin 1 Sayili “ithalatta Standartlara Uygunluk Denetimi Tebligi”, 2 Sayili “Karayolu Disinda
Kullanilan Hareketli Makinalarin ithalat Denetimi Tebligi”, 9 Sayili “CE” isareti Tasimasi Gereken Bazi
Uriinlerin ithalat Denetimi Tebligi” ve 25 Sayili “Arag Pargalarinin ithalat Denetimi Tebligi” ile ithalat
Genel Mudirligiiniin 16 Sayih “Giibre ithalatina iliskin Teblig” kapsami Griinler icin ithalat uygunluk
degerlendirme hizmeti sunulmaktadir.

ithal riinlere ydnelik uygunluk degerlendirme faaliyetleri yasal mevzuat/ilgili standartlar paralelinde
yaratilmektedir. Bu kapsamda verilen hizmetler, Ticaret Bakanhigi ve diger Yetkili Kuruluslarin (Sanayi
ve Teknoloji Bakanhgi, Tarim ve Orman Bakanligi) verdigi gorevlerle sinirhdir. Hizmetin verildigi kapsam
ve verilis sekli her yil Ticaret Bakanliginca yayimlanan Tebligler ve bu Tebliglerin uygulama usul ve
esaslariyla belirlenmekte ve vyillara gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu Tebligler kapsaminda
Grlnlerin mevzuata uygunlugu; belge kontrold, isaret kontrol(, fiziki muayene ve laboratuvar testinden
biri veya birkaci yapilmak suretiyle gerceklestirilmektedir.

Ulke politikalarina gore ilgili Bakanliklarca belirlenen kurallar cercevesinde; 1, 2, 9 ve 25 sayili Uriin
Guvenligi ve Denetimi Tebligleri kapsamindaki Griinlere iliskin basvurular Ticaret Bakanligi Dis Ticarette
Risk Esash Kontrol Sistemi (TAREKS) lzerinden yapilmakta; glivenlik, teknik mevzuata ve standartlara
uygunluk ile kalite agisindan tiketicimizi ve Ureticimizi korumak amaciyla risk analizi cergevesinde fiili
denetimi yapilmak Gzere Enstitiimiize yonlendirilebilmekte olup Tebliglerin ekinde yer alan Grlinlerin
risk derecesi ve fiili denetime yonlendirilip yonlendirilmeyecegi risk analizi ile belirlenmektedir.

16 sayili ithalat Tebligine iliskin basvurular ise dogrudan Enstitiimiize yapilmaktadir.

S6z konusu tebligler kapsami ithalat denetimi faaliyetleri ile ilgili mevzuat degisikliklerinin takip
edilmesi, is ve isleyisle ilgili gerekli dizenlemelerin yapilmasi ve gerektig§inde kamu kurum ve
kuruluslarina diizenleyici islemler hakkinda goris bildirilmesi hususlari ithalat Merkezi Baskanliginca
ylratidlmektedir.

ithalat denetimi faaliyetleriile ilgili hizmet kalitesinin artirilmasi ve gelistirilmesine yonelik gereken her
turlt calismanin koordine edilmesi ve sistemin etkin isleyisi icin uygun proseslerin olusturulmasi strekli
iyilestirme prensibine uygun sekilde saglanmaktadir.
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1.5.2.4 Deney Kalibrasyon Merkezi Baskanligi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi Deney, Kalibrasyon, Egitim ve LAK/YT olmak lizere dért ana
baslikta Ulkemiz genelindeki 11 ilde 16 farkli merkezde faaliyet gdsteren 22 deney ve 3 kalibrasyon
laboratuvarimizla, 180’i askin ihtisas konusunda, Tirkiye sanayisinin ihtiya¢ duydugu elektrik,
elektronik, yapi malzemeleri, makine, biyogenetik, gida, kimya, tekstil, enerji, ambalaj, kagit, cam ve
plastik gibi bircok sektorde konuyla ilgili olarak performans, giivenlik, akustik, atex, yangin givenligi,
enerji verimligi ve yenilebilir enerji gibi bircok alanda deney ve muayene faaliyetleri ile elektriksel,
mekanik, sicakhk, basing, biyomedikal, nem, akustik, terazi, hacim, tork, optik, kitle kalibrasyonu
hizmetleri vermektedir.

Gebze Kalite Kampiisii ¢ Ankara Merkez

» Yapi Malz. Lab. » Biyogenetik ve | | + Yapi Malz Lab. + Kalibrasyon Lab.

« Elektroteknik Lab. Gida Lab. | | ¢ Elektroteknik Lab. . etim Metal Test

* Kimya Lab, *+ Makine Lab. 1 | + Kimyave Gida Lab. . gincan Metal Test

= Kalibrasyon Lab. * Tahribatsiz i { ¢ Fotovoltaik (PV) 184

Muayene i Modil Test Lab. -
.................................... % Ihtisas
Laboratuvari

[+ Isive Idimlendime Lab, | % | K
* Yapi Malz. YanginYatim | dema ! Zonguisalk
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Bursa Laboratuvarlar i akesy ).. Anl':rl Blfkﬂﬁf Yaigat atms | OF “_““ - Alam

= Kalibrasyon
* Metal Test Lab.
* Kauguk-Plastik Lab.

Y Eskigahir
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/ ( Bazg

ol )
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i+ Ex.lab. 9 >
L Marsin N
Kis
i 1 Kayseri Laboratuvarlari
* Yangin Lab.
gl e el asey + Cam ve Malzeme Lab.
| Konya Metal Test Lab.! ! Adana Metal Test Lab. | * Kapi-Pencere Sistemleri Lab.

Sekil 3. Laboratuvarlarin Dagilimi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi laboratuvarlari ulusal ve uluslararasi gegerliligi olan TURKAK
laboratuvar akreditasyonu ile deney ve kalibrasyon hizmeti sunmaktadir. Bu hizmetler sadece deney
ve muayene islemleri icin degil ayni zamanda ar-ge faaliyetleri agisindan milli bir (s konumundadir. Bu
minvalde Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin olmazsa olmazi olan Laboratuvarlar Arasi
Karsilastirma ve Yeterlilik Testleri (LAK/YT) konusunda (TS EN I1SO / IEC 17043) ilkemizdeki ilk akredite
kurulus olup bu konuda 2009 yilindan giinimize kadar 9’u akredite olmak lzere, hizmet profilimizde
yer alan toplamda 92 metottan ( 210 gevirim) karsilastirma deneylerini uluslararasi seviyede organize
ederek hizmet ihracati gerceklestirmektedir. Konusunda uluslararasi arenada en Onemli
platformlardan biri olan EPTIS (European Proficiency Testing Information System)’ in 2010 yilindan
bugtline Turkiye’'deki tek temsilcisidir.

2017 yilinda devreye alinan “Deney Sertifikasi” hizmeti ile bilgi glivenligi kriterleri baglaminda ticari
sirlari ve Ar-Ge galismalarinin gizliligini korumak isteyen kuruluslara yapilan deney ve muayenelere
istinaden sertifika diizenlenebilmektedir. Bu hizmetle birlikte metot standardina olan uygunlugunu
kayit altina alma istegi veya “Enerji ile ilgili Uriinlerin Cevreye Duyarli Tasarimina iliskin Yonetmelik
(Eco-Design) ya da “Yapi Malzemeleri Yonetmeligi” gibi ulusal ve uluslararasi mevzuatta karsiligi olan
konularda uygunlugun kayit altina alinmasi saglanabilmektedir.

Elektrik Motorlari, Beyaz Esya Enerji Verimliligi Laboratuvari, iklimlendirme Laboratuvari, Yangin ve
Akustik Laboratuvarlari ile bircok alanda Tirkiye’de lider konumdadir. Ozellikle elektromekanik
sanayinin talep etmis oldugu bircok deney faaliyetini Ankara ve Gebze'de konuslanmis elektroteknik
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ve makine laboratuvarlari ile gerceklestirmekte ve deney ihtiyaci noktasinda disa bagimhligimizi
azaltmaktadir.

Laboratuvarlarimiz uluslararasi kabul edilebilirligini arttirma noktasinda atmis oldugu adimlar ile
ihracat¢cimiza destek vermeye devam etmektedir. Bu baglamda IEC (CBTL), HAR, CE CPR ve SASO onayli
laboratuvar hizmetleri ile kuruluslarimizin uluslararasi kabul edilebilir deney ve muayene ihtiyacini yerli
kaynaklar ile karsilamaktadir. Ayrica IEC EE-CB, CCA CENELEC, HAR, KEYMARK Akreditasyonlari
kapsaminda Ankara ve Gebze Elektroteknik Laboratuvarlarimiz tarafindan verilen raporlar sayesinde
Ureticilerimiz yurtdisinda Grlinlerini daha kolay pazarlayabilmektedir.

Yangin givenligi kapsaminda 6nem arz eden Katar Sivil Savunma (Qatar Civil Defence) ve ASHGHAL
Onayli Kuruluslari listesine de oldukca genis bir kapsamda girerek bu Ulkeye ihracatta Ureticilerimize
onemli katki ve kolaylik saglanmasinda 6nci olmustur.

Yapi Malzemeleri Laboratuvarlari, Yapi Malzemelerinin (CPR) CE isaretlemesinde Sistem 3’te
Onaylanmis Laboratuvar olarak Avrupa Birligi Komisyonu NANDO ve ilgili Bakanliklarimizca
yetkilendirilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanliginin Piyasa Gézetimi ve
Denetimi faaliyetlerinde deney hizmeti vererek Ulkemiz Grin glvenliginin temininde 6nemli bir rol
Ustlenerek katki saglamaktadir.

“Atik Yaglarin Kontroll Yonetmeligi” ve “Toprak Kirliliginin Kontrolii ve Noktasal Kaynakh Kirlenmis
Sahalara Dair Yonetmelik” kapsamindaki tiim muayene ve deney hizmetleri, Akreditasyon ve CSIDB
Yeterlik Belgesi cercevesinde Ankara ve Gebze Kimya Laboratuvarlarinda verilmektedir.

TUBITAK— UME ile gerceklestirilen projeler cercevesinde Referans Kalibrasyon Laboratuvarlari (Kuvvet,
Sertlik, Tork, Basing) kurularak sektére hizmet verilmektedir.

Eti Maden Analizleri Projesi Kapsaminda, Kompleks Cevherde ve Bor Tuzunda Numune Hazirlama,
Kizdirma Kaybi Tayini, Bor Oksit Tayini, XRF ve ICP-OES Cihazlari ile Kimyasal Analizi, Fire Assay metodu
ile kiymetli metal (Altin, GUmus, Platin vb.) analizi hizmetleri de verilmistir.

Laboratuvarlarimizda asagidaki tabloda verilen konu ve kapsamlarda deney ve kalibrasyon hizmeti ,
laboratuvarlar arasi karsilastirma ve egitim hizmetleri verilmektedir. Ayrica laboratuvarlarimizin detayli
hizmet profilleri Enstitimiiz web sitesinde yayinlanmaktadir.

Tablo 6. Akreditasyon Kapsami

Dosya Numarasi | Akreditasyon Standardi Akreditasyon Tarihi
AB-0001-T TS EN ISO/IEC 17025:2017 | 16.12.2003
AB-0002-K TS EN ISO/IEC 17025:2017 | 21.11.2002
AB-0001-YT TS EN ISO/IEC 17043:2013 | 16.08.2013
2022-009 OIC/SMIIC 35:2020 11.02.2022
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1.5.2.5 Ulasim Sistemleri Merkezi Bagkanligi

Turk Standardlari Enstitlsiniin ulusal ve uluslararasi kuruluslarla rekabet gliclini ylikseltmek amaciyla

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir®:

1) ARAG PROJE FAALIYETLERI

-

(0690 61d

-

-

Gumriiklerde ithal Arag incelemesi

AITM Miinferit Ara¢c Uygunluk Belgesi (TADILAT)
AITM Miinferit Ara¢c Uygunluk Belgesi (IMALAT)
AITM Miinferit Aragc Uygunluk Belgesi (KUB)
AITM Seri Tadilat Tip Onay Belgesi

AITM Seri imalat Tip Onay Belgesi

Teknik Dosya Uygunluk Yazisi

Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amacli Araglara Ozel izin Verilmesine Esas Olmak Uzere Arag
Teknik Ozellik Tespit Raporu

Atik Tasima Araci Uygunluk Belgesi

Montaj Uygunluk Raporu

2) ARAC TiP ONAY FAALIYETLERI

-

O A A O O O A

Teknik Servis islemleri (MARTQOY, TORTOY, MOTOY ve ECE Teknik Diizenlemeleri kapsaminda)
Onay Oncesi Islemler

Uretimin Uygunlugu (CoP) islemleri

WMI/WPMI Tahsis islemleri

Muafiyet Degerlendirme islemleri

Teknik Hizmetler (AITM Kapsaminda)

Miinferit ithal Arac¢ inceleme

Ozel Amagli inceleme

Prototip Arag incelemesi

ithalat Teknik Goris Bildirme

Tarim Rémorku inceleme Raporu

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile PGD Faaliyetleri (01-02 kategori romorklar, motosikletler, tarim
romorklari ve gesitli aksamlar)

3) TEHLIKELi MADDE VE KOMBINE TASIMACILIK FAALIYETLERI

-

(£ 11

-

-

ADR Arag/Tasit Uygunluk inceleme (Kusur Sonrasi ve Belge Yeniden Diizenleme dahil)

TMT Muayene (Tank-Basingli Kap-IBC-Kapali Dolum)

Tasarim Onay (Tank, Basingli Kap, Ambalaj, IBC)

Uretim ve Uretim Yeri Uygunluk Degerlendirme (Kurum i¢i Muayene + TPED, Tamirat/Tadilat,
Muayene Merkezi)

Teknik Rapor

Tasinabilir Basingh Ekipmanlar Kurum ici Muayene Hizmeti (IS) ve “Pi” onayi Hizmeti

4) KOMBINE TASIMACILIK FAALIYETLERI

-

Demiryolu Belgelendirme (Ulusal Yeterliliklerin Degerlendirilmesi (DeBo)/OTIF-UTP
Kapsaminda Tip Onay Belgelendirmesi / ECM Belgelendirmesi)

Demiryolu Emniyet Gereksinimleri Tespiti (SA (Bagimsiz Emniyet Kurulusu) ve AsBo (Emniyet
Degerlendirme Kurulusu))

Soguk Zincir Tasimaciligi (ATP)

8 Ulagim Sistemleri Faaliyetlerine iliskin detaylar EK — 7’de yer almaktadir
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= Bozulabilir Gida Tasima Muayene ve Belgelendirme (ATP/BTB)
= Yas Sebze ve Meyvelerin tasinmasinda kullanilacak frigorifik araclarin Belgelendirilmesi

= Konteynerlere BIC Numarasi Verilmesi
5) ULASIM SISTEMLERI BELGELENDIRME FAALIYETLERI
= Tip Onay Belgesi
= Ambulans Uygunluk (EK-C) Belgesi
- TSE/ TSEK Belgesi

1.5.2.6 Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagkanlhgi

Bilisim teknolojileri kullaniminin her gecen giin hizla arttig ve bu teknolojilerin ve bunlari yéneten

yazilimlarin giivenli, glivenilir, erisilebilir, kullanilabilir, etkin, sirdirilebilir, fonksiyonel, performansli,

anlasilabilir, 6grenilebilir, tutarli ve dogru olmasinin 6nemli oldugu cagimizda, bu alanda faaliyet

gosteren kuruluslart ve dGrinlerini ulusal ve uluslararasi standartlar cercevesinde test edip,

belgelendirmek amaciyla Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi tarafindan

sunulan belgelendirme hizmetleri asagidaki gibidir:

BELGELENDIRME HiZMETLERI

ORTAK KRITERLER:
TS ISO/IEC 15408 serisi BT iiriinlerinin giivenligi icin degerlendirme kriterleri (Ortak Kriterler):
Bilisim teknolojisi Grtnleri igin gelistirilmis glivenlik degerlendirme standardidir.

SPICE:

TS ISO/IEC 15504-SPICE Yazilim Siire¢ Degerlendirilmesi: Yazillm sireg iyilestirme, yetenek ve
kurumsal olgunluk belirleme standardidir. Uriin {zerinden degerlendirme yapilarak sistemlere
verilen bir belgelendirmedir.

>
<>

BiLiSiM TEKNOLOVJiSi:

TS 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemleri: Kurumlarda uretilen ve/veya tretilmesi
muhtemel elektronik dokiimanlarin belge niteliginin korunabilmesi icin gerekli gereksinimleri igerir.
TS 13582/13583/13584/13585/13678/13679/13680/13681 Kart Erisim Cihazi ve Elektronik Kimlik
Dogrulama Sistemi: T.C. Kimlik Kartlari’nin kullanilabilecegi Kart Erisim Cihazlari ile bu cihazlarla
entegre ¢alisacak Elektronik Kimlik Dogrulama Sistemlerine ait gereksinimleri igerir.

TS ISO/IEC 25051 Yazthm Paketleri Belgelendirmesi: Yazihm paketlerinin  uyumluluk
degerlendirmeleri igin gerekli talimatlari agiklar, satisa sunulan yaziim paketlerinin kalite
gereksinimlerini igerir.

TS EN ISO/IEC 9241-151, TS ISO/IEC 40500: Kullanilabilirligi artirma hedefiyle web kullanici ara
birimlerinin insan merkezli tasarimlarini gelistirmek i¢in rehberlik yapar. TS ISO/IEC 40500 Web icerigi
Erisebilirlik Kilavuzlar

TS ISO/IEC 12207/TS ISO/IEC 15288 YAZILIM VE SISTEM YASAM DONGUSU BELGELENDIRMESi
Yazilim endustrisi tarafindan kaynak gosterilebilecek, yazilim ve sistem yasam déngi siregleri igin
ortak bir gergeve olusturur.

TSE

CRYPTO

KRiIPTO MODUL/ALGORITMA BELGELENDIiRMESi

TS ISO/IEC 19790 Kritik verilerin glvenligini saglayan kripto moduilleri i¢in glvenlik gereklerini
belirler.

TS ISO/IEC 24759 standardi test metodolojisi olarak hazirlanmistir.

<>
<

TEMEL SEVIYE GUVENLIK BELGELENDIRMESI
Basit, hizli ve etkin bir glivenlik degerlendirmesi hedefleyen bir glivenlik programidir.
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KAYNAK KOD EMANETCILiGi (YEDIEMINLIK SiSTEMI)
Yazihm drinlerine ait kaynak kodlarin, Gelistirici — Mugsteri — TSE Uggeninde glvenli ve sifreli olarak
muhafaza edilmesi saglanmaktadir.

SIZMA TESTi HiZMETi VEREN UZMAN VE FIRMA BELGELENDIRMESiI (BEYAZ SAPKALI HACKER
PROGRAMI)

TS 13638 standardi kapsaminda sizma testi yapan kisi ya da firmalarin belgelendirilmesi faaliyetidir.
BiLGI VE iLETiSiM GUVENLiGi REHBERI UYUM DENETiMIi HiZMETi SAGLAYAN PERSONEL VE FIRMA
BELGELENDIRME Cumhurbaskanligi Dijital Dniistim Ofisi Baskanligi tarafindan yayinlanmis olan Bilgi
ve iletisim Giivenligi Rehberi ile Bilgi ve iletisim Givenligi Denetim Rehberi kapsaminda kamu
kurumlari ve kritik alt yapilarda uyum denetimi yapacak denetgi/basdenetgiler ile kamuya denetim
hizmeti saglayacak firmalarin TSE tarafindan belgelendirilmesi faaliyetidir.

TS EN ISO/IEC 27001 BiLGi GUVENLIGi YONETIM SiSTEMi BELGELENDIRMESi
S BoYs Kurumlarin risk yonetimi ve risk isleme planlarini, gérev ve sorumluluklari, is devamliligi planlarini,

v 60 ¢

acil durum olay yonetimi prosedirleri hazirlamasini ve uygulamada bunlarin kayitlarini tutmasini

gerektirir.
N TS 1SO/IEC 20000-1 BiLGi TEKNOLOJILERI HiZMET YONETIM SiSTEMi BELGELENDIRMESIi
Soah Bilgi Teknolojileri siireglerinin yapilandiriimasini, dokiimantasyonunu ve isleyisini saglayacak

denetim maddelerini igerir.
TS ISO/IEC 27701 KiSiSEL VERiI YONETiM SiSTEMi BELGELENDIRMESi
“E";%;S‘EHW Standart, Kurulus kapsaminda gizlilik yonetimi igin ISO / IEC 27001 ve 1SO / IEC 27002'nin ilavesi
seklinde bir Kisisel Veri Yénetim Sistemi olusturulmasi, uygulanmasi, strdurilmesi ve sirekli olarak
iyilestirilmesi icin gereklilikleri belirtir ve kilavuzluk saglar.
TS ISO/IEC 27017 BULUT HiZMETLERINDE BiLGi GUVENLIGi YONETiIM SiSTEMi BELGELENDIRMESi
ToE Bulut bilisim hizmetleri musterisi ya da bulut bilisim hizmetleri saglayicilar igin bulut bilisim
S Bavs hizmetleri ile ilgili risklere odaklanir. TS ISO/IEC 27017 belgelendirmesi basvurusunda ISO/IEC 27001
standardi belgesi almis olmak 6n sarttir.
TS ISO/IEC 27018 BULUT HiZMETLERINDE KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI YONETIM SISTEMi
BELGELENDIRMESI
Bulut bilisim bilgi glivenligini uygulama siirecinde Kisisel Veri islemcileri olarak hareket eden
fs'sgfﬁ'\;s"m kuruluslar igin 1ISO / IEC 27001'e dayali koruma kontrollerinin uygulanmasini saglar.
TS ISO/IEC 27019 ENERJi ENDUSTRISI iCiN BiLGi GUVENLIGi YONETiM SiSTEMi BELGELENDIRMESi
TS ISO 27019 standard: bilgi glivenligi gereksinimlerinin enerji alt yapilari basta olmak tzere kontrol

sistemleri/otomasyon altyapilari i¢in uygulanabilir hale getirilmesini amaglamaktadir.

TSE
TS4SO.IEC 27018

ESYS

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Daire Baskanliginda verilen hizmetlere iliskin siber glivenlik
ve bilisim teknolojileri egitimleri verilmekle birlikte Siber Givenlik Belgelendirme MiudirlGgi
tarafindan 2014 yilindan itibaren sizma testlerini gerceklestirecek uzmanlarin uluslararasi muadil
belgelendirmelerle esdeger sertifikasyonu saglanmaktadir. Beyaz Sapkali veya Etik Hackerlerin
yetistirilmesi, TSE Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanhginca T.C Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi'nca hazirlanan Ulusal Siber Gilivenlik Eylem Planina gore
ylritidlmektedir. Siber giivenlik konusunda Ulusal Siber Givenlik Eylem Plani kapsaminda TSE olarak
2014 yilindan beri Beyaz Sapkali Hacker sizma testi uzmani egitimleri ve sinavlari diizenlenmektedir.
Sektérdeki uzman aciginin giderilmesine yonelik uzman yetistirmek lzere diizenlenen egitim ve
sinavlar sonucunda basarili olan sizma testi uzmani adaylarinin ve bu alanda hizmet verecek firmalarin
saglamasi gereken kosullarin belirlenmesi amaciyla TS 13638 "Bilgi Teknolojileri - Glivenlik Teknikleri -
Sizma testi yapan personel ve firmalar icin sartlar” standardi hazirlanmistir. Standart kapsaminda
diizenlenen egitimlerde sizma testi konusunda ilgisi olan adaylar, uluslararasi gecerli esdeger
sertifikalar diizeyinde egitilmekte ve bu uzman adaylarinin sinavlari uluslararasi sinavlar seviyesinde
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gerceklestirilmektedir. Ayrica sertifikalandirilan uzmanlar, bu alanda hizmet veren firmalarla bir araya
getirilerek (lke istihdamina ve siber glivenlik alaninin bir dali olan sizma testi alanina kazandirarak
kiymetli bir alanda istihdama katkida bulunulmaktadir. Egitimler icin her yil diizenli olarak belirlenmis
donemlerde TSE web sayfasi Uzerinden egitim duyurusuna cikilarak gergeklestiriimektedir. Yeterli
katihmci sayisina ulasilmasi halinde egitim ve sinav organizasyonu yapilmaktadir. Sertifika almak igin
egitime katilim sarti bulunmamakla beraber egitim dénemlerinin disinda talep olmasi halinde ayrica
sinav organizasyonu da yapilmakta ve basarili olan uzmanlar sertifikalandiriimaktadir. Bununla beraber
yurtdisindan esdeger sertifikasi olan sizma testi uzmanlarina da denklik sertifikalari diizenlenmektedir.

Bilisim teknolojileri alaninda verilen test hizmetleri asagidaki gibidir:

TEST FAALIYETLERI

PERFORMANS TESTLERI

TS 13298 EBYS standardi kapsaminda ve her tiurli yazilimlara uygulanacak performans testlerini
kapsamaktadir. 600 kullaniciya kadar es zamanli kullanici ve sinirsiz sistem yiki tzerinde performans testleri
gerceklestiriimektedir.

FONKSIYONEL TESTLER

TS 13298 EBYS standardi ve TS ISO/IEC 25051 Yazilim Kalitesi standardi kapsaminda yazilimlarin fonksiyonlari
test edilmektedir.

SIZMA TESTLERI

TS 13638 standardi kapsaminda riinlere/sistemlere i¢c Ag, Dis Ag, Beyaz Kutu, Siyah Kutu, Gri Kutu gibi
opsiyonlarla Sizma Testleri yapilmaktadir.

ORTAK KRITERLER DEGERLENDIRMESIi

Ortak Kriterler standardi kapsaminda EAL 4+ seviyesine kadar Urlnlerin glivenlikle ilgili fonksiyonlarinin ve

dokiimantasyonunun degerlendirmesi ve (riinlerin iddia edilen glvenlik seviyesinde sizma testleri
yapilmaktadir.

TEMEL SEVIYE GUVENLIK DEGERLENDIRMESI

Ortak Kriterler degerlendirmesinin daha hizli ve sadelestirilmis versiyonu olan Temel Seviye Givenlik

Degerlendirmesi kapsaminda daha ¢ok sizma testleri (izerinde yogunlasiimistir.
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1.5.3 Egitim Alaninda Sunulan Hizmetler

Enstitiimizin egitim alaninda sunulan hizmetleri Egitim Dairesi Baskanligl uhdesinde yurutiilmekte
olup bu hizmet alaninda Enstitliimiz, gerceklestirilen diger hizmetler ile ilgili olarak yurt icinde ve yurt
disinda kamu kurum ve kuruluslari dahil olmak Uzere uretim ve hizmet sektorinin uygunluk
degerlendirme ve personel belgelendirme alanlarinda egitim ihtiyaglarini karsilamaktadir. Ayrica, bagh
bulundugumuz Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yetkilendirilerek cerceve tip onay
yonetmelikleri hakkinda egitim ve sinav (belgelendirme) hizmetleri gerceklestirilmektedir. Bu
kapsamda detayli egitim konulari ve egitim programi TSE web sayfasinda duyurulmaktadir.

Enstitimiiz, Personel Belgelendirme alaninda TS EN ISO/IEC 17024 standardina gére; TURKAK Tiirk
Akreditasyon Kurumundan akreditasyon sertifikasina sahiptir.’

Enstitiimiz Helal Personel Belgelendirme alaninda OIC/SMIIC 34:2020 standardina gore; HAK Helal
Akreditasyon Kurumundan akreditasyon sertifikasina sahiptir.*®

Ayrica, EOQ (Avrupa Kalite Teskilati) tarafindan Belge Verme Yetkisi verilen llkemizde tek yetkili
kurulustur.t?

Bu kapsamda verilen bazi temel egitimler, calistaylar ve personel belgelendirme faaliyetlerine iliskin
bazi hizmet alanlari asagida siralanmistir:

¢ Egitim/Calhistay Konulan

= YoOnetim Sistemleri

= Uygunluk Degerlendirme

= Helal Konulari

= Urlin/Hizmet/Metot Standartlari Uygulama Konulari ve Teknik inceleme/Muayene Uzmani
Egitimleri

= Kisisel Gelisim Egitimleri

= CE Direktifleri

= Otomatik Olmayan Tarti Aletleri Muayene Egitimleri

= Metroloji ve Kalibrasyon

= Sirddrilebilirlik, Cevre ve Yesil Donlsim

= Laboratuvar/Deney Metotlari Teorik ve Uygulamali Egitimler

= Bilgi Glvenligi ve Bilisim Teknolojileri

= Yayinlanmis Kilavuzlar

¢ Sinav ve personel belgelendirme hizmetleri

= Kalite Aday Tetkik/Tetkik/ Bas Tetkik Gorevlisi//Aday Yonetici Yoneticisi/Yonetim Temsilcisi

(TURKAK ve EOQ onayli)

- Cevre Aday Tetkik/Tetkik/ Bas Tetkik Gorevlisi//Aday Yonetici Yoneticisi/Yonetim Temsilcisi
(TURKAK ve EOQ onayli)

- s Saghgi ve Givenligi Aday Tetkik/Tetkik/ Bas Tetkik Gérevlisi/Aday Yonetici /Yoneticisi/ Aday
Yénetim Temsilcisi/Yénetim Temsilcisi (TURKAK ve EOQ onayh)

9 TURKAK Akreditasyon kapsami EK-5’de yer almaktadir.
10 HAK Akreditasyon kapsami EK-5’ yer almaktadir.
11 EOQ Yetkilendirme kapsami EK-5’ yer almaktadir.
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Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Aday Tetkik/Tetkik/ Bas Tetkik Gorevlisi/Aday Yonetici /Yoneticisi
(EOQ onayh)

Enerji Yonetim Sistemi Aday Tetkik/Tetkik/ Bas Tetkik Gorevlisi/Aday Yonetici /Y6neticisi/Yonetim
Temisilcisi (EOQ onayli)

Gida Givenligi Aday Tetkik/Tetkik/ Bas Tetkik Gorevlisi/Aday Yonetici/Yoneticisi (EOQ onayli)
Risk Yonetimi (EOQ onayli)

Kaynakgi (TS EN 1SO 9606-1) - Celik Kaynakgisi (TURKAK)

Kaynakgi (TS EN 1SO 9606-2) - Aliminyum Kaynakgisi (TURKAK)

Kaynak Operatorii & Kaynak (TURKAK)

Tahribatsiz Muayene (1-2-3. Seviyede: PT, MT, RT, UT, VT, ET) (TURKAK)

Tahribatsiz Muayene (2. Seviyede: RT-FT-FD (TURKAK)

Bitkisel Uretimde iyi Tarim Uygulamalari (TURKAK)

Asansér Muayene Elemani (TURKAK)

Guvenlik Bilgi Formu Hazirlayicisi (TURKAK)

Kimyasal Degerlendirme Uzmani Egitimi (TURKAK)

Organik Tarim Kontroloéri

Helal Gida Teknik Tetkik¢i/Uzmani

Helal Kozmetik Teknik Tetkik¢i/Uzmani

islami isler Uzmani

Su Uriinleri Yetistiriciliginde lyi Tarim Uygulamalari Kontrolérii

lyi Tarim Uygulamalari i¢ Kontrolérii

Hayvansal Uretimde lyi Tarim Uygulamalari Kontrolérii

ADR Tank Muayene Uzmani (ADR Tank Tasarim Uzmani, Akaryakit Tankerleri, LPG Tankerleri ve
Basingl Metalik Tanklar)

ADR Genel Farkindalik, Tank Muayene ve ADR Arac inceleme Egitimi

Yangin Soéndirme Cihazlari Muayene, Bakim, Test ve Dolum Personeli Egitimi

Tehlikeli Madde Taslyan Ambalajlarin Tasarimi Egitimi

Kaynak Koordinasyon Personeli

Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlari Yonetim Sistemi Yoneticisi/Tetkik Gorevlisi

Personel Belgelendirme Yonetim Sistemi

Fonksiyonel Emniyet Mihendisligi

Egitim, sinav ve personel belgelendirme hizmetleri

Yetkili Teknik Sorumlu (AITM, MARTOY, TORTOY, MOTOQY)

is Ekipmanlarinin Periyodik Kontrollerini Yapmaya Yetkili Kisi
Sera Gazi Hesaplama Uzmani

IPARD Proje Danismani

Elektrikli Arag Bakim ve Onarimcisi

Arac Tip Onay ve Arag Proje Basvuru Siiregleri Egitimi

TS ISO/IEC 15408 SPICE Temel Egitimi
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1.5.4 Destek ve Danisma Birimleri Tarafindan Sunulan Hizmetler

S6z konusu standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetlerinin sunulmasi esnasinda asagida

belirtilen birimler tarafindan icraci birimlere ilgili mevzuat cercevesinde destek ve koordinasyon

hizmeti sunulmaktadir.

Bu cercevede degerlendirilen sorumlu birimler;

Dis iliskiler Dairesi Baskanhgl

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig)

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig
Hukuk Mdusavirligi

NV A WN R

Rehberlik ve Denetim Kurulu Baskanhgi’dir.

1.5.4.1 Dis iliskiler Dairesi Baskanhgi

Enstitimizi uluslararasi arenada hak ettigi saygin yere ulastirma gayreti ile Dis iliskiler Dairesi

Baskanhgi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir.

-

LA O A

LA O A

TSE’nin tiim uluslararasi iliskilerinin koordine edilmesi,

ikili ve cok tarafli anlasmalar cercevesinde yurt icinde ve yurt disindaki calismalarin takip edilmesi,
ikili anlasmalarin hazirlanmasi ve imzalanmasi faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

Uluslararasi toplanti vb. aktivitelere TSE'den katilimin temin edilmesi,

TSE’nin Gyesi oldugu boélgesel veya uluslararasi kuruluslarin her tirll aktivitelerine aktif katilimin
saglanmasinin organize edilmesi,

TSE’nin yurt disi temsilciliklerinin tiim faaliyetlerinin takip ve koordine edilmesi,

Mevcut istirakler ile ilgili faaliyetlerin koordine ve takip edilmesi,

Uluslararasi iliskiler kapsaminda tim TSE birimlerine destek hizmetinin verilmesi,

TSE test raporu ve belgelerinin uluslararasi arenada taninmasi i¢in gerekli girisimlerde bulunulmasi

1.5.4.2 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

Enstitl faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuruttlmesini, varlik ve kaynaklarin

korunmasini saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgl tarafindan sunulan hizmetler

asagida verilmistir.

-

Stratejik Planlama Koordinasyonu: Kurumun uzun vadeli hedeflerini belirlemek ve bu hedeflere
ulasmak icin stratejiler gelistirmek.

Faaliyet Raporlari Hazirlama ve Konsolidasyon: Birimlerin faaliyetlerini raporlamak ve bu raporlari
birlestirerek kurumun idari Faaliyet Raporunu olusturmak.

Bilgi ve Veri Yonetimi: Kurumun faaliyetleriyle ilgili verileri toplamak, diizenlemek, analiz etmek
ve raporlamak.

i¢ Kontrol Sistemi: Kurum iginde etkili bir i¢ kontrol sistemi kurmak ve siirdiirmek.

icraat Programlan ve Strateji Belgeleri: Kurumun stratejik belgeleri ve icraat programlari
dogrultusunda faaliyetlerini koordine etmek.

Sayfa | 33



I

{

LA O A

Performans Programi: Kurumun performans hedeflerini belirlemek ve bu hedeflere ulasmak icin
performans programini olusturmak.

Mali Durum ve Beklentiler Raporu: Kurumun mali durumunu analiz etmek ve gelecek donemlere
iliskin beklentileri raporlamak.

Mali Analiz ve Raporlama: Kurumun mali durumunu analiz etmek ve degerlendirmek, Mali
islemleri raporlamak ve gerekli istatistikleri hazirlamak.

Gelir Tahakkuku ve Takibi: ilgili mevzuat ve 6zel diizenlemeler kapsaminda gelirlerin tahakkuku,
gelir ve alacaklarin takip ve tahsili siiregleri hususunda gerekli calismalari yiritmek.

Biitge Hazirlama: Kurumun yillik bitgesini hazirlamak.

Harcama ve Finansman Programi: Biitgenin ayrintili harcama ve finansman programini hazirlamak.
Biitge islemleri ve Kayitlari: Biitce islemlerini gerceklestirmek ve muhasebe kayitlarini tutmak.
Odenek Gonderme Belgeleri: Odenek génderme islemlerini gerceklestirmek.

Yatirnm Programi: Kurumun yatirim programlarini hazirlamak, yatirim programlarinin sonuglarini
degerlendirmek ve raporlamak.

Biitge Uygulama Raporu: Bitce uygulama sonuclarini raporlamak ve iyilestirme dnerileri sunmak.
Mali islemlerin Koordinasyonu: Kamu mali yénetimi mevzuatini takip etmek ve uygulamak, mali
mevzuatin uygulanmasi konusunda yoneticilere bilgi saglamak ve Kurumun mali islerini diger
kurumlarla koordine etmek.

Kesin Hesap Hazirlama: Kurumun kesin hesabini hazirlamak.

Muhasebe islemleri: Mali islemleri muhasebelestirmek.

Tasinmaz Kayitlari: Tasinmazlarin muhasebe kayitlarini tutmak.

Gider ve Bor¢ Odemeleri: Gider ve borglarin 6demelerini gerceklestirmek.

1.5.4.3 Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi

Turk Standardlari Enstitlisinin merkez ve tasra teskilatlarinin birbirleri ve Enstitli disi tiim kurum ve

kuruluslar ile hizli ve diizenli bilgi alisverisinin saglanmasi amaciyla Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

tarafindan asagida verilen hizmetler sunulmaktadir.

-

Turk Standardlari Enstitlisi merkez ve tasra teskilatlarinda yiritilen faaliyetlerin etkinligini ve
verimliligini arttirmaya yonelik IT projelerinin gelistiriimesi, bakimi ve glincellenmesi ¢calismalarinin
yapilmasi,

Enstitliye bagli Merkez ve Tasra teskilatinin kullanici hareketlerinin ve internet cikislarinin givenlik
duvar, web gateway gibi trilnlerle kontrol altinda tutulmasinin saglanmasi,

Kizilay, Ostim, Gebze ve Konya lokasyonlarinda bulunan veri merkezlerinin alt yapi ihtiyaclarinin
karsilanmasi ile bakim ve onarim faaliyetlerinin yuritilmesi,

Kullanicilarin uzaktan TSE agina baglanarak i¢ networkte sunulan faaliyetlerini yiritebilmesi icin
Global Protect VPN hizmetinin sunulmasi,

is stirekliliginin saglanmasi ve gergek bir felaket (sel, yangin, deprem vb.) senaryosunun yasanmasi
durumunda hizmet devamliligi icin Felaket Kurtarma Merkezi faaliyetlerinin ylrtttlmesi
Bilgisayar yazilimlari ile bilgisayar ve ¢evre donanimlarinin teknik sartnamelerinin hazirlanmasi,
kabul testleri, kurulumlari, tasinir mal kayit programina girislerinin ve dagitim g¢alismalarinin
yapilmasi,

Merkez ve tasra teskilatinda bulunan bilgisayar ve ¢evre donanimlarina ait teknik servis hizmeti
‘verinde’ ve ‘teknik serviste’ olmak lzere verilmesi,
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Mevcut bilgisayarlarin dogru ve kurumsal imajlarla yiklenmesi ve kurumumuzdaki bilgisayar
envanterinin izlenmesi ve raporlanabilir olmasi,

Yerel, genis, mobil ve kablosuz network altyapisinin yonetimi, modernizasyonu ve bakimi,

Mevcut ve yeni faaliyet alanlari ile alakali uygulama yazilimlari ve portal projelerinin analizi ve
gelistirilmesi,

Birimlerden talep edilen yazihm gelistirme taleplerinin analizi, gelistirilmesi, test edilmesi ve
devreye alimi,

Kullanicilardan gelen istek, 6neri veya hata bildirimlerinin uygulama destek ekibi ile karsilanmasi,
Kurumsal web sitesi icerik yonetiminin altyapi desteginin verilmesi,

Kurumda calisan personeller icin e-imza ve mobil imza ilk basvuru ve yenileme taleplerinin TUBITAK
KamuSM'’ ye iletilmesi ve takip islemlerinin yapilmasi,

TURKSAT ile e-Devlet entegrasyonu yapilarak TSE hizmetlerinin e-Devlet lizerinden sunulmasi
Veri ambari ve raporlama projesi kapsaminda verianaliz.tse.org.tr adresi Gizerinde her birim icin
klasorler icinde rapor olusturulmasi,

Talep Yonetim Sistemi Gizerinde kullanici istek/hata/6neri karsilanmasi

Yonetici ve birimlerden gelen rapor isteklerinin karsilanmasi,

Bilgi glivenligine yonelik altyapi hizmetlerinin sunulmasi, takibi ve iyilestirilmesi,

BGYS ve giivenlik denetimi faaliyetlerinin ylratilmesi,

Yedekleme hizmeti ile birimlerden gelen veri, e-posta vb gibi yedekten donme taleplerinin
karsilanmasi,

Siber glvenlik gereksinimlerinin uygulanmasi,

Kurum ici ve Kurumlar arasi dosya paylasim hizmetinin sunulmasi,

Kurumsal ag ve sunucu altyapisina, disaridan yapilan e-mail phishing, SPAM, trojan/viris
gonderme, web servislerine yetkisiz erisim tesebbiisti, DDoS saldirilari, vb. gibi ihlallerle miicadele
etmek Uizere gereken onleyici ve dizeltici tedbirlerin alinmasi,

Kurum blinyesinde hizmet vermekte olan alt yapi Urinleri, yazilimlara ait lisanslar ve hizmetlere
yonelik yenileme, alim sireclerinin yiritilmesi,

Son kullanici bilgisayarlarinda ve uygulamalara ait sunucularda Antivirlis ve u¢ nokta tehdidi
algilama(EDR) hizmetinin sunulmasi,

E-posta, aktif dizin kullanici hesaplarinin yénetilmesi,

Uygulama yik dengeleme ¢ozlimlerinin sunulmasi,

Ticaret Bakanhgi'nin TAREKS Sistemi ile BelgeNET ithalat Modiilii web servisi aracihgi ile veri
ahisverisinin devam ettirilmesi,

Ticaret Bakanligi ile BelgeNET HYB moddli veri alisverisinin strdirilmesi,

Karayollari Genel Mudirligi’ne arag teknik 6zellik tespit raporu bilgilerinin sunulmasi,

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile asansér muayene sonuglarinin paylasiimasi,

Ticaret Bakanligl Tek Pencere entegrasyonu ile ithal Arac ve Giibre ithalati konularinda karsilikli
veri aktarilmasi,

Kamu ihale Kurumu (KiK) ile belge numarasina ait firma ve belge bilgilerinin paylasilmasi,

Turkiye Noterler Birligi ile Tip onay belgelerinin sorgulama sonuglarinin paylasiimasi,

KOSGEB ile yapilan entegrasyonla Belge Sorgulama bilgilerinin paylasiimasi,

Devlet Malzeme Ofisi ile belge numarasina ait firma ve belge bilgilerinin paylasilmasi,

Cevre ve Sehircilik Bakanligi ile HYB bilgilerinin paylasiimasi,

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan HYB Belgelerinin sorgulanmasi igin servis yazilmasi,
Turkiye Noterler Birligi ile HYB belgelerinin sorgulama sonuglarinin paylasiimasi,
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Tirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu ile HYB belgelerinin sorgulama sonuglarinin paylasilmasi igin
protokol yapilmasi, servis olusturulmasi,

Tiurkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu ile entegrasyon yapilarak Hizmet Yeri Belgelendirme
Miudiirliiklerinin Uriin Takip Sistemi Gizerinden Teknik Personel sorgulamasinin saglanmasi,

Tarim ve Orman Bakanligi ile Tlirk Standartlarina Uygunluk Belgesi bilgilerinin paylasiimasi,
Yénetim Sistemi Belgelerinin KiK ile paylasiimasi,

Kamu Kurumlari ile KAMUNET kapali agi tizerinden veri paylasiimasi,

Kullanici bilgisayarlarinda kullanilan yazilim merkezi ile paket uygulamalarin yonetilmesi

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig Tarafindan AiTM Seri Tadilat Tip Onay Belgelerinin Sorgulanmasi
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Tarafindan PGD Deney taleplerinin otomatik yapilabilmesi icin servis
yazilmasi

Turkiye Noterler Birligi ile Arag Uygunluk Verilerinin Sorgulanmasi igin Servis Yazilmasi

Turkiye Noterler Birliginden araca ait ruhsat verilerinin alinmasi i¢in servis yazilmasi

Helal Akreditasyon Kurumu’nun HAKSIS sistemine web servis ile Helal Belge bilgilerinin aktarilmasi
Mikelleflere e-fatura verilerinin iletilmesi

1.5.4.4 Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlhigi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 4734 sayili

Kamu ihale Kanunu vb. yasal mevzuat gercevesinde; ihtiyac duyulan altyapi hizmetlerini saglamakta ve

gerekli destek hizmetlerini yiuritmekte ve bu maksatla asagida verilen hususlarda calismalarini

strdirmektedir.

-

Gerekli her tirlG mal ve hizmetin, zamaninda, en uygun fiyatla ve ihtiya¢ duyulan kriterlere goére
tedarik edilmesi ve bunlarin ¢agdas isletmecilik anlayisiyla depolanmasi,

Gayrimenkullerin etkin ve verimli bir sekilde degerlendirilmesi, arsa tahsis, satin alma, satis,
kiralama, bakim ve tadilat islemlerinin gerceklestirilmesi,

Enstitl hizmetlerinde liretkenligin artirilmasi icin her tiirli destek ve teknik hizmetin verilmesi,
Yeni hizmet ve laboratuvar binalarinin ihale dosyasi, teknik ve idari sartname, is tanimlari, yaklasik
maliyet, metraj ve kesif islemleri, mimarlik ve mihendislik, proje ve etiit/ ruhsat/ iskan, muayene/
kontrolliik ve kabul islemlerinin gerceklestirilmesi,

Santral, aydinlatma, 1sinma, tasima, giivenlik, temizlik, yemek ve benzeri hizmetlerinin yapiimasi
veya yaptirilmasi, genel evrak, merkez ve tasra birimlerinin arsiv hizmetlerinin yonlendirilmesi ve
kurum arsivinin yonetilmesi

Enstitl ici is sagligi ve glvenligi hizmetlerinin ylrtttlmesi

1.5.4.5 insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

insan Kaynaklari Dairesi Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler asagida verilmistir:

-

Personel alimi, personel 6zliik islerinin takibi, mevzuat ¢calismalari (ydonetmelik, yonerge, genelge),
ilgili makamlara sunulmak Uzere bilgi mahiyetli is ve islemler, atama, tayin, gegici gérevlendirme,
vekalet, terfi, intibak, unvan degisikligi, sigorta giris-cikis-nakil islemleri, birim ihdaslari ve
lagvedilme islemleri, TSE Uzman Yardimciligindan TSE Uzmanligina atama sliregleri gibi isleri
yuriatmek.

Sayfa | 36



{

{

(0690 61g

Enstitiimizin dolu-bos kadro istatistiklerini hazirlamak, giincellemek, Maliye Bakanhgi ve Sanayi
ve Teknoloji Bakanligina kadro ve personel bilgisi verilmesi ile Kamu e-uygulama ve iskur’a veri
girislerini yapmak.

Personelin sayisi, niteligi, gorevi, calistig birim gibi konulara iliskin istatistiksel verileri hazirlamak.
Mahkeme kararlari ile ilgili islemler, sorusturma dosyalari ile ilgili islemler, disiplin ve Ust disiplin
kurullarinin sekretarya hizmet ve islemlerini ytrtitmek, davalara iliskin olarak Hukuk Misavirligi
tarafindan talep edilen gériis, bilgi ve belgelerin génderilmesi, Mahkeme ve Savcilik makamlari, il
Emniyet Midurliikleri ve Valilikler tarafindan talep edilen bilgi ve belgelerin gonderilmesi is ve
islemlerini yerine getirmek.

inceleme Elemanlarinin biitiin 6zliik islemlerini gerceklestirmek;

Enstitimziin kadrolu ve siirekli is¢i kadrosunda gérev yapan personelinin emeklilik, istifa, kidem
tazminati, dil tazminati, askerlik islemlerini gerceklestirmek

Kadrolu personelin 6zlik islemleri kapsaminda 6 aylik donemler halinde Yonetim Kurulu Karariyla,
Surekli iscilerin ise Toplu is Sézlesmesi ile belirlenen Oliim Yardimi ile Evlenme Yardimi
ddemelerinin yazismalarini yapmak. Ayrica tiim personelin Aile ve Sosyal Hizmetler il Midiirliigi
tarafindan yapilan Dogum Yardimi 6demelerinin yazismalarini yapmak.

Personelin izin, rapor ve saglk durumlari ile ilgili islemlerini yapmak ve kayitlarini tutmak.

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu ve TSE Yapilacak Stajlar Hakkinda Yénerge kapsaminda stajyer
istihdami is ve islemlerini yapmak.

Enstitli personelinin Hizmet Damgali Pasaport (Gri) formlarini hazirlama, il Niifus ve Vatandaslik
Muddrlikleri ile imza sirklleri ve personelin yurtdisi gérevlendirmelerinde gorev siiresi araliginda
pasaport actirma yazismalarini yapmak.

Kurum Kimlik Kartlarinin basilmasi ve Merkez-Tasra birimlerine teslimatinin yapilmasini saglamak.
Enstitiimizln; kadrolu, s6zlesmeli ve kismi siireli olarak gérev yapan personelinin maas, fazla
calisma vb. 6demelerini gerceklestirmek, SGK bildirimlerini yapmak.

Standard Hazirlama faaliyetlerini yiriten teknik komiteler ile diger ihtisas dallarinda faaliyet
gosteren tiim komitelerin huzur hakki 6demelerini gergeklestirmek.

Kadrolu, sirekli isci ve inceleme elemanlarinin tediye ve ikramiye 6demelerinin yapilmasi

Yurt Disi Temsilciliklerindeki (Azerbaycan, Ozbekistan, Kazakistan) personelin maas 6édemesi
Yemek hizmeti olmayan bolgelerdeki yemek yardimi 6demelerinin yapilmasi

Stajyerlerin Uicretlerinin 6denmesi

Sozlesmeli doktor Ucretlerinin 6denmesi

Mahalli temsilcilerin Gcretlerinin 6denmesi

Enstitiimiz merkez ve tasra teskilatinda gérev yapan tiim personelin (Kadrolu, S6zlesmeli, Stirekli
isci, inceleme Elemani) mesleki ve kisisel gelisimi kapsaminda egitimler verilmesine yénelik
¢alismalari ylritmek.

TSE Personel Yonetmeliginin 80. maddesi geregince, Enstitimiz birimleri/personelin ihtiyac ve
talepleri dogrultusunda Enstitli Baskanimizin onayi ile yillik egitim takvimini olusturulmak.
Enstitiimizde 2 yilini dolduran TSE Uzman Yardimcilarinin TSE Uzmanhgi kadrosuna atanabilmeleri
slrecinde tez hazirlama ve yeterliklerine iliskin tiim is ve islemleri yliritmek.

Dizenlenen egitimlerle ilgili olarak Egitimci gorevlendiriimesi, personelin sertifikalandiriimasi
(elektronik ortamda e-imzali sekilde) ve diizenlenen egitimlerin degerlendirilmesi (sinav ve/veya
anket) islemlerini gerceklestirmek.
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1.5.4.6 Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanhgi

Enstitlinlin pazarlama ve tanitim stratejilerinin ana hedeflere uygun olarak belirlenmesi, gelistiriimesi,

uygulanmasi ve kontrol edilmesi, kiiresel piyasada mevcut ve potansiyel rakipleri tanimak icin analizler

yapilmasi amaciyla Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi tarafindan sunulan hizmetler asagida

verilmistir.

-

-

{

Halkla iliskileri yayginlastirmak, reklam ve propagandalarin stratejisini belirlemek,

Enstitlinlin; yurt icinde ve yurt disinda tertiplenen fuar, sergi, toplanti, calistay ve konferanslarin
organizasyonu ve katilimi

T3 Vakfi ve T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan diizenlenen Teknofest Havacilik, Uzay ve
Teknoloji Festivali’ne katilim organizasyonu

14 Ekim Dinya Standartlar Ginl, TSE Genel Kurul, Tiketici Gind, Kalite Glnid vb. Enstitimiz
faaliyetleri kapsaminda her yil diizenlenen faaliyetlerin organizasyonu ve bu etkinliklere katilim
saglamak,

Enstitli faaliyetleri cercevesinde yarismalar (Karikatlr, Kompozisyon, Afis, Resim vs.) diizenlenmesi
ve organizasyonu,

Enstitiimize bagli tim birimlerin zarf, bayrak, brosur, kitapgik, egitim materyali gibi sarf malzeme
ihtiyaclarinin temini, satin alma ve dagitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

Enstitiimize bagh tim birimlerin baski ve basim taleplerinin (etiket, form, belge, sertifika, egitim
kitap¢igl, sunum, brosir vb.) matbaamiz imkanlari 6l¢lisiinde karsilanmasi ve génderimi,

Kurum ici ve kurum disi diizenlenen belge térenlerinin organizasyonu ve bu térenlere katilim,
Enstitiimizden belgeli firmalar hakkinda yapilan tiketici sikdyetlerini sonuglandirmak. Kurum
faaliyetleri kapsaminda olmayan sikayetler ile ilgili tiketiciyi bilgilendirmek.

Enstiti yayinlarinin (Standard Ekonomik ve Teknik Dergi, Oncii Cocuk Dergisi) iceriklerini
hazirlamak, mizanpaj ve baski islerini yaptirmak ve abonelere ulasmasini saglamak,

Enstitl yayinlarina reklam alinmasini saglamak,

Brosiir, kitapcik, vb. materyalleri hazirlamak, hazirlatmak ve basimini saglamak,

4982 sayil Bilgi Edinme Kanunu uyarinca Enstitimiize yapilan “Bilgi Edinme”, “CIMER” (Cumhur
Baskanhg! Bilgi Edinme Merkezi) ve “Bize Ulasin” modilindeki basvurular degerlendirerek
islemleri siratle sonucglandirmak ve raporlamasini yapmak,

Ust ydnetimin vizyonu dogrultusunda pazarlama stratejilerinin olusturulmasi icin calisma yapmak,
ilgili birimlerle is birligi saglamak.

1.5.4.7 Hukuk Miusavirligi

Enstitinin hukuki islem ve hizmetlerinin yiritilmesi amaciyla Hukuk Misavirligi tarafindan sunulan

hizmetler asagida verilmistir.

-

-

{

Enstitl birimlerince sorulan hukuki konular hakkinda yazili gorus bildirilmesi,

Enstitiiniin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari 6nleyici hukuki tedbirleri zamaninda alinmasi,
anlasma ve sozlesmelerin yapilmasina yardimci olunmasi,

Enstitl birimlerince hazirlanan diizenleyici islem taslaklari hakkinda gorts bildirilmesi,

Enstitiinlin taraf oldugu dava ve icra takiplerinde Enstitli’nlin temsil edilmesi,

Enstitl birimlerinin yazili istekleri Gizerine anlasma, protokol, sartname, vekadletname, ibraname ve
sair belgelerin hazirlanmasina yardimci olunmasi,
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Takibinde TSE’nin menfaati bulunmayan, yillardir stirincemede kalan, hukuken ve fiilen tahsil
imkani olmayan, takip masraflarinin asil miktardan fazla oldugu dava ve icra dosyalarini tespit edip,
miktari 3000,00%¢’'ye kadar olanlardan avukati ve I. Hukuk Musavirinin teklifi, Genel Sekreterin
uygun goriisi ve Baskanin onayi ile miktarin terkin edilerek dosyanin arsive kaldirilmasi, miktarin
3000,00%’den fazla ve gayrimenkullere dair davalarda Yonetim Kurulu oluruyla terkin ve arsiv
islemlerinin yapilmasinin saglanmasi,

idarenin taraf oldugu adli ve idari davalarda, i¢ ve dis tahkim yargilamasinda, icra islemlerinde ve
yarglya intikal eden diger her tirli hukuki uyusmazliklarda idarenin temsil edilmesi, dava ve icra
islemlerinin vekil sifati ile takip edilmesi,

idarece hizmet satin alma yoluyla temsil ettirilecek dava ve icra takipleri ve tahkim ile ilgili
islemlerin koordine edilmesi, izlenmesi ve denetlenmesi,

idare hizmetleri ile ilgili olarak diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan hazirlanan mevzuat
taslaklari ile diizenlenecek her tiirli s6zlesme ve sartname taslaklarinin, idare ile lglincl kisiler
arasinda ¢ikan uyusmazliklara iliskin islerin ve idare birimlerince sorulacak diger islerin incelenip
hukuki matalaasinin bildirilmesi,

Anlasmazliklari 6nleyici hukuki tedbirlerin zamaninda alinmasi ve uyusmazliklarin sulh yoluyla
¢6ziimi konusunda mutalaa verilmesi,

idarenin amaglarini daha iyi gerceklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun calismalarini
temin etmek amaciyla gerekli hukuki tekliflerinin hazirlanmasi,

Hukuki uyusmazlik degerlendirme komisyonu sekretarya hizmetlerinin yiruttilmesi,

Hukuk Miisavirligine Ait Faaliyet Alanlari

. FAALIYET ALANI | Davalar = |dari Davalar

= Hukuk Davalari
=  Ceza Davalari
= jcra Takipleri

. FAALIYET ALANI  Hukuki =  Baskanlik ve Genel Sekreterlik Makamindan Talep Edilen Goris
Mutalaalar ve ve Sair isler
Komisyon = TSE’nin Diger Birimlerinden Talep Edilen Gorisler
Uyelikleri = TSE Disiplin Kurulu, TSE Uriin ve Sistem

Belgelendirme(Mubhtelif) itiraz Komisyonlari, Uzlasma
Komisyonu, ihale Komisyonu Uyelikleri
*  Muhakkik, Komisyon Uyesi Olarak Yapilan Diger isler

1.5.4.8 Rehberlik ve Denetim Kurulu Bagkanhgi

Turk Standardlari Enstitliisi Rehberlik ve Denetim Kurulunda ilgili ydnetmelik geregince gbrev yapan

denetgcilerin ¢alismalarinin sonucunda isin 6zelligine gore diizenledikleri rapor tiirleri ve bu dogrultuda

sundugu hizmetler asagida verilmistir.

¢

Cevapli Denetim Raporunun Diizenlenmesi: Enstitiiniin merkez ve tasra teskilatina iliskin yapilan
denetimlerde noksan ve hatali bulunan, dizeltilmesi veya tamamlanmasi gereken islemler
hakkinda diizenlenir. Cevapl denetim raporu lizerine yapilacak islemler, rapora verilecek cevaplar
ve cevap Uzerine denetci tarafindan yapilacak islemler, yonerge ile diizenlenir.

inceleme Raporunun Diizenlenmesi: Baskan veya Kurul Baskani tarafindan incelenmesi istenilen
konular, mevzuatin uygulanmasinda goriilen noksanlik ve aksakliklara iliskin olarak dogrudan
denetci tarafindan belirlenen konular, mevzuat cercevesinde yapilan incelemeler ve diger
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denetimler neticesinde tespit edilen hususlar, sikdyet ve ihbarlar lzerine yapilan ¢alismalar
sonucunda sorusturma acgilmasina gerek gorilmeyen durumlar hakkinda diizenlenir.

Su¢ Duyurusu Raporunun Diizenlenmesi: Genel hikiimlere goére kovusturulacak suglara iliskin
konularda, geregi yapiimak izere Cumhuriyet Savciliklarina gonderilmek lzere diizenlenir.
Sorugturma Raporunun Diizenlenmesi: Enstitiniin merkez ve tasra birimlerinde gorevli bitiin
personel hakkinda disiplin sucu ya da kusurlu sayilacak eylem ve davranislari hakkinda yapilan
sorusturmalar sonucunda dizenlenir.

Genel Durum Raporunun Diizenlenmesi: Kurulun bir yillik galisma sonuglarini, Enstitlice uygulanan
politikalarin ve yiritilen hizmetlerin genel durumunu, varsa alinabilecek énlemlere iliskin goris
ve Onerileri icerecek sekilde Enstitli Baskanina sunulmak Gzere Kurulca diizenlenir.

Sayfa | 40



1.5.5 Koordinatorliikler Tarafindan Sunulan Hizmetler

Koordinatorlikler tarafindan;

Belgelendirme faaliyetleri
Muayene ve gozetim faaliyetleri
Deney kalibrasyon faaliyetleri
Ulasim sistemleri faaliyetleri

* & & o o

Egitim faaliyetleri

gerceklestirilmektedir.

Bolge koordinatorliiklerince yiritilen faaliyetler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 7. Bélge Koordinatorliiklerince Yiiriitiilen Faaliyetler ve Sorumlu Birimler

Koordinatorliikler

. . Q
2 T° e 0
58 .8 85 283
o 8 e 8 @3
ES §2 39 £3
S & H =5 58
2 o o O 0 2
[aa] o0 [aa] <
Hizmet Tura
Uriin Belgelendirme 4 4 v v
Sistem Belgelendirme v v v
Hizmet Yeri v v v v
Belgelendirme
Egitim Faaliyetleri 4 4 v v
Ulasim Faaliyetleri 4 v v v
Muayene ve Gozetim v v v v
Faaliyetleri
ithalat Heyet Faaliyetleri v v v v
Standard Satig v v v v
Faaliyetleri'?
Deney ve Kalibrasyon v v v

Faaliyetleri

Gilineydogu
Anadolu Bélge

VAanvd

Dogu Anadolu

Bolge Koord.

Karadeniz Bolge
Koord

AN

5 8

23 2
TS 38
gz E’z
© o

! !

v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v

12 standart satis hizmetleri elektronik ortamda gergeklestiriimekte olup talep halinde fiziksel satis gerceklestirilmektedir.
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1.6 Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Enstitiimizde i¢ kontrol sistemi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ikincil mevzuat
hikimleri uyarinca, kurumsal yonetimin temel tasi olarak bltlncdl bir yapida isletilmektedir. 2025 yih,
sistemin yeni yasal diizenlemelere adaptasyonu ve dijitallesme vizyonumuz cercevesinde stratejik bir
dontisim yili olmustur.

i¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Siiregleri

Enstitimuziin i¢c kontrol sisteminin etkinligini 6lcmek ve gelisim alanlarini tespit etmek amaciyla
sistematik izleme sirecleri titizlikle yGratalmastir. Bu kapsamda:

e Doénemsel izleme: TSE i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan’nda yer alan eylemlerin gerceklesme
dizeylerini takip edebilmek amaciyla; 2024 yili 2. ceyrek ve yil sonu ile 2025 yihi 2. ceyrek ve yil
sonu dénemlerini kapsayan "izleme ve Degerlendirme" siiregleri tamamlanmustir.

e Performans Analizi: Yapilan izleme calismalari neticesinde, eylemlerin takvime uyumu ve
kurumsal performansa katkisi analiz edilerek st yonetime raporlanmistir. Bu veriler, yeni
mevzuat dénemine geciste temel dayanak (baz veri) olarak kullanilmistir.

Yeni Mevzuata Uyum ve Planlama Calismalari

05.03.2025 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Yeni Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi kapsaminda,
Enstitiimizin mevcut i¢ kontrol yapisi detayl bir analizden gegirilmis ve su adimlar atilmistir:

e Yol Haritasi: Yeni mevzuatin getirdigi ylkimlilGkler dogrultusunda birim bazli gegis takvimi
olusturulmus; Enstitiimiiziin yeni dénem stratejisini belirleyen "Tiirk Standardlari Enstitiisii i¢
Kontrol Sistemi ve Risk Yonetimi Usul ve Esaslari" hazirlik stireci baslatiimistir.

e  Gegis Siireci: 01.01.2026 itibariyla baslayan yeni uygulama dénemi 6ncesinde, tim birimlerle
koordinasyon saglanarak Birim Risk Kontrol Eylem Planlari (BREP) ve Birim Uyum Eylem Planlari
(BUEP) hazirliklari koordine edilmistir.

Kurumsal Yapilanma ve Farkindalik
Yeni yonetmelik hikiimleri dogrultusunda sistemin birim bazli sahiplenilmesi amaciyla:

e BIRKO Yapilanmasi: Yénetmeligin 19. maddesi uyarinca, harcama birimlerinde siiregleri
koordine etmek iizere Birim i¢ Kontrol ve Risk Koordinatérii (BIRKO) gérevlendirmeleri
08.01.2026 tarihi itibariyla tamamlanmistir.

e Egitim Faaliyetleri: i¢ kontrol kiltlriini yayginlastirmak amaciyla kurumsal egitim portalina
(egitim.tse.org.tr) egitim videolari yiklenmis; tiim personele yonelik farkindalk calismalari ve
uygulamali egitimler planlanmistir.

Dijital D6niisiim ve Yazilim Vizyonu

ic kontrol sisteminin etkinliginin; siirec, risk ve kontrol verilerinin manuel ydntemler yerine entegre bir
dijital altyapi ile yonetilmesine bagh oldugu degerlendirilmektedir. Bu vizyon dogrultusunda, mevcut
dokiimantasyon altyapisiyla tam entegre, veriye dayali karar alma sireclerini destekleyen ve
siirdiiriilebilir bir ic Kontrol Yazilim Céziimdi icin ¢alismalar kararlilikla siirdiiriilmektedir.
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On Mali Kontrol islemleri

Enstitimiziin On Mali Kontrol islemleri Yonergesi geregince; 6n mali kontrol gorevi, ydnetim
sorumlulugu cercevesinde, harcama birimleri ve Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca yerine
getirilmektedir. Bu kapsamda, Enstitliniin mali karar ve islemleri, harcama birimleri tarafindan
Enstitiinlin bultcesi, biltce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili harcama programi, merkezi
yonetim biitce kanunu ve diger mali mevzuat hikimlerine uygunluk yonlerinden kontrol edilmektedir.
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2 AMACLAR VE HEDEFLER
2.1 idarenin Amag ve Hedefleri

Turk Standardlari Enstitlisii 2024-2028 Stratejik Plani, 2024 basi itibariyla yirirlige girmis olup 7
stratejik amac altinda 28 stratejik hedef ve 97 performans gostergesi bulunmaktadir.

AMAC HEDEF

H1.1 Teknoloji alaninda End(striyel Varliklar (OT), BT Sistemleri, Bagh Uriinler
(loT) segmentlerinde verilecek hizmetlerin yeniden degerlendirilip sunulmasini
saglamak

AMAC 1: H1.2 Surdurilebilirlik ve iklim degisikligiyle micadele alaninda sunulan
Endustriyel doniistimii yakalayan is hizmetleri artirmak

modelleri ile Uygunluk H1.3 Endustriyel dontstime paralel, katma degerli ve nitelikli nis alanlara
Degerlendirme sektoriinde bilyiimek YeJal=l WL dlnl=1

H1.4 Sunulan/sunulacak trtin ve hizmetlerde, projelerde is gelistirme streglerini
ve fayda/maliyet analizlerini metodolojik hale getirmek

H1.5 Kamunun uygunluk degerlendirme kurulusu olmak

AMAC 2: H2.1 Cok paydasl standardizasyon ekosistemini kurmak

Standardizasyon alaninda daha
interaktif ve sektor katilimini
artiracak yaklagimlar gelistirmek

H2.2 Uluslararasi ve bolgesel standardizasyon kuruluslarinda stratejik is
birliklerini arttirmak

H3.1 Kritik saha ve hizmetlerde uygunluk degerlendirme alaninda stratejik
ortakliklar / isbirlikleri kurmak

H3.2 istiraklerle daha etkin-verimli bir iletisim ve koordinasyon mekanizmasi
kurarak ortak projeler yiriutmek

H3.3 Tematik alanlarda kamu kurum ve kuruluslari ile is birligini artirmak

H3.4 Diinya Bankasi, EBRD, UNDP, AB gibi uluslararasi kuruluslarla kurumsal
altyapi ve yeni islere yonelik stirdiirilebilirlik ve dijitallesme temelinde tematik
alanlarda tesvik ve hibelerden faydalanmak Gzere projeler yapmak ve/veya
katilimci olmak

H4.1 Paydas yonetimin etkinligini ve etkililigini artirmak.

H4.2 Enstitli dizeyinde “Pazarlama ve Satis Stratejisi ve Eylem Plani”
olusturmak

H4.3 Yillik periyotlarda sektor ve hizmet bazinda marka degeri, kurumsal algi,
kurumsal imaj, taninirhk, misteri memnuniyeti ile ilgili mevcut durumun tespiti
ve gelistirme onerilerini iceren galismalar yapmak

H4.4 Veri zekasini isleten Musteri Deneyimi Yonetimini hayata gegirmek

H4.5 Pazar 6ngori ve degerlendirme arastirmalari ile Enstitiiniin pazardaki
gelismeleri daha etkin takip etmesini saglamak

AMAC 5: H5.1 Yeni Nesil Dijital TSE Projesini gelistirmek ve iyilestirmek

(Y S (T TR U EL NP CLH G ELER H5.2 Calisanlarin dijital beceri seviyelerini ve BT personelinin dijital

kolay ulagilir kilmak igin tiim yetkinliklerini gelistirmek

UGN E IR EORITIETAECTLTI H5.3 Ortak veri tabani uygulamasi gelistirmek ve bilgi giivenligi seviyesini takip
arttirmak etmek

H6.1 Kurumsal gelisim odakli ve operasyonel mikemmellik temelinde sektorel
entegrasyonun saglanacagi organizasyonel yaplya gegmek

AMAC 6: H6.2 Kurum kiiltiiriini kiresel vizyona uyarlamak

NIEEATE G SR ELSITLAEILIN 16 3 Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme alanlarinda etkin bir oyuncu

bir anlayisla operasyonel olabilmek adina mevzuat altyapisini giiclendirmek
miikemmelligi saglamak

AMAC 3:

Stratejik isbirlikleri ile yeni alan
acmaya ve is hacmini artirmaya
yonelik is modelleri olusturmak

AMAC 4:

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin
etkinligini artirarak kurumsal kimligi
daha giiglii kilmak

H6.4 Egitim hizmetlerinde ¢esitliligi ve hizmet kalitesini artirmak

H6.5 i¢ Denetim ve i¢ Kontrol mekanizmalarinin etkinligini arttirmak

H7.1 isgiicii yapimizi kiiresel stratejilerimize gére gézden gegirmek ve
AMAC 7: verimliligini arttirmak

Calisan deneyimini ve refahini 6n H7.2 Liyakat ve yetkinligin temel belirleyici oldugu, asgari niteliklerin bile Ust
planda tutan, yenilikgi bir insan seviyede tutuldugu bir ¢alisan profili yaklasimi olusturmak

kaynaklari yonetim modelini isler H7.3 Calisan aidiyetini ve motivasyonunu arttirici modern uygulamalar

hale getirmek gelistirmek

H7.4 isveren markasi degerini yiikseltmek
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2.2 Temel Politika ve Oncelikler

Enstitiimiz hizmet, faaliyet ve projelerine yon veren temel politika ve dncelikler Stratejik Planda

belirtilen vizyon unsurlarinin gerceklestiriimesine odaklanmistir. Diger taraftan politika ve 6nceliklerin

belirlenmesinde mevzuat ve merkezi idarenin plan, program, politika ve dnceliklerine uyumlu olmasi

saydam, adil, gtivenilir, verimli ve kaliteli bicimde hizmet sunmaya yonelik olarak kapasite olusturma

kriterleri de gz 6nlinde bulundurulmaktadir. Vizyon unsurlarina yonelik olarak temel politika ve

oncelikler sunlardir:

Standardizasyon kurulusu olarak, lyesi bulundugumuz bolgesel ve uluslararasi standardizasyon
kuruluslari araciligiyla standardizasyon siirecinde (ilke olarak proaktif bir rol oynayabilmemiz igin,
sanayici ve diger paydaslarimizin bu sirece etkin katiiminin saglanmasi,

Turkiye’nin ve sanayinin gelecegine yon verecek olan kurumsal dénistimimuziin beseri, teknik ve
kurumsal alt yapisina iliskin calismalarin hizlandiriimasi,

Kiresellesme sirecinin sekillendirdigi yeni rekabet kosullarina hizli ve etkili bir sekilde uyum
saglayabilmek icin Glkemizin ticari iliskilerinin yogun oldugu Ulke ve bolgelerde yurt disi
teskilatimizin gliclendirilmesi ve yayginlastiriimasi,

Gelisen teknoloji ve uretim tarzlarinin takip edilerek, yeni belgelendirme/test hizmetlerinde
sektorlin ihtiyaclarinin 6nceden tespit edilerek, gerekli yatirrm ¢alismalarinin yapilmasi,
Guvenilirlik, tarafsizlik, gizlilik, bagimsizlik ve her tirli ayrimciliktan uzak olarak esit muamele
ilkelerinden taviz verilmemesi,

Hizmet gereklerine uygun sayi ve nitelikte personel istihdam edilmesi,

Kisa ve uzun vadeli kurumsal hedeflerimize ulasabilmek amaci dogrultusunda etkin bir kurum
kiltlirt olusturarak, personelimizin siirekli egitim ve gelisimine yatirim yapilmasi ve calisan
memnuniyeti ve sirekliliginin arttiriimasi,

Kurumsal seviyede sirekli gelisim ve iyilestirme hedefi dogrultusunda, i¢ ve dis bitiin misteri ve
paydaslarimiz icin geri bildirim mekanizmasini isleterek gerekli diizenlemelerin yapilmasi,
Hizmetlerin sunumunda bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir ara¢ olarak kullanarak, kaliteli, hizli
ve entegre hizmet sunabilen, iyi yonetisim ilkelerinin benimsendigi, etik ve seffaf bir yonetim
yapisinin olusturulmasi,

Kalite ve standardizasyon bilincinin yerlestirilmesi, genis kitlelere ulastiriimasi, sirekliliginin
saglanmasi ve gelistirilmesi amaciyla tanitim faaliyetlerinde bulunulmasi,

Politika olusturma ve karar alma sireclerini gliclendirmek amaciyla daha sistematik ve givenilir
veri, istatistik ve bilgi Gretiminin saglanmasi
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3 FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

3.1 Mali Bilgiler

3.1.1 Biitge Uygulama Sonuglari:

Enstitimiziin 2025 vyili tahmini bitcesi analitik bitce kod vyapisina gore hazirlanmis ve
Cumhurbaskanligi Strateji ve Blitce Baskanligi’'na teslim edilmistir. Enstitl butcesi, 31.12 2024 tarihli
ve 32769 (miikerrer) sayill Resmi Gazetede yayimlanan Blitce Kanunu ile yasalasmistir. Resmi Gazete
‘de yayimlanan Enstiti 2025 yili bltgesi gelir tahmini toplam 5.712.053.000-TL, gider tahmini
5.712.053.000-TL ve net finansman ise 40.000.000-TL olarak belirlenmistir.

3.1.2 Gelir Biitgesi

Gelir bitgesi, 5.712.053.000-TL olarak tahmin edilmis, donem sonunda bitce geliri 8.013.007.712-TL
olarak gerceklesmistir.

3.1.2.1 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Turk Standartlarina Uygunluk Belgesi (TSE Markasi) ve Kalite Uygunluk Belgesi (TSEK) Sistem
Belgelendirmesi, Hizmet Yeterlilik Belgesi, ithalat Belgesi Hizmetleri, Laboratuvar Deney Ucretleri,
Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim Faaliyetleri, Arac Proje Tasdiki ve Teknik Hizmet Ucretleri, Sartname,
Form, Kitap ve Tlirk Standardi ve Yabanci Standart Satis ve Diger Hizmet Gelirlerimizden 7.909.003.118-
TL gelir elde edilmistir.

3.1.2.2 Diger Gelir

Aidat gelirleri 87.103.129-TL, diger cesitli gelirler 15.002.075-TL, kurum mevduatindan ve kisilerden
alacak faiz tutarlari bu donem 1.899.391-TL olmustur. Dolayisiyla, kurumun faaliyet disi gelir toplami
104.004.595-TL olarak gerceklesmistir.
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Tablo 8. Biitge Gelirlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi

EKONOMIK KODLAR BUTCE GELIRLERI

3 TESEBBUS VE MULKIYET GELIiRLERI

3 1 1 1 Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri

3 1 2 1 Teftis ve denetleme (icret ve paylari

3 1 2 2 Muayene, denetim ve kontrol Ucretleri

3 1 2 3 Avukatlik Vekalet Ucreti Gelirleri

3 1 2 4 Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim vb. Faaliyet Gelirleri
3 1 2 6 Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri

3 1 2 7 Kalite Kontrol Hizmet Gelirleri

3 1 2 99 Diger hizmet gelirleri

3 6 1 Tasinmaz Kiralari

5 DIGER GELIRLER

5 1 9 1 Kisilerden Alacaklar Faizleri

5 1 9 3 Mevduat Faizleri

5 2 6 8 Aidat Gelirleri

5 9 1 1 irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar

5 9 1 6 Kisilerden Alacaklar

5 9 1 99 Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler

TOPLAM BUTGE GELIRI

2025 (TL)
7.909.003.117,79
45.944.874,14
1.581.847.260,43
5.167.062.830,33
8.184.843,86
47.200.785,34
938.674.644,50
1.492.897,37
118.405.384,81
189.597,01
104.004.594,59
470.053,70
1.429.337,43
87.103.128,95
193.470,00
2.783.664,98
12.024.939,53

8.013.007.712,38
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3.1.3 Gider Biitgesi

2025 faaliyet donemi igin 5.712.053.000-TL 6denek ayrilmistir. Yil icerisinde EnstitlimUzin ihtiyaglari
cercevesinde 0z gelirlerinden gider buitcesine likit karsilhigl 862.451.249-TL ek 6denek eklenmis toplam
odenek tutari 6.574.504.249-TL olmustur. Donem sonunda 5.739.326.526-TL gider gerceklesmistir.

3.1.3.1 Personel Giderleri

a. Aile ve ¢ocuk yardimi, evlenme, dogum-6lim, giyim, fazla mesai, huzur haklari, maas ve ikramiye
odemeleri yapilmistir.

b. TSE Personel Yonetmeligi'ne gore istifa veya emeklilik sebepleriyle ayrilan personelimizin hizmet
tazminatlari 6denmistir.

3.1.3.2 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primleri Giderleri

Personelimize ait sosyal glivenlik primleri 6denmistir.

3.1.3.3 Mal ve Hizmet Alimlari

a. Merkez tasra teskilatimizda bulunan binalarimiz icin gerekli demirbas alimlari yapilmistir. Ayrica bu
teskilatlarimiz igin gerekli olan bakim ve onarimlar ile tefrisatlar yapiimistir.

b. Enstitliiniin tanitilmasi gayesiyle il ve ilceler bazinda diizenlenen egitim, seminer, toplanti, TSE
belgesi talepleriyle ilgili yurtdisi ve yurtici yapilan gorevlendirmeler, TSE belgeli mevcut firmalarin
ara kontrolleri icin yapilan gorevlendirmeler ile ilgili harcirahlar 6denmistir.

c. Egitim ve seminer masraflari 6denmistir.

d. Hizmet ve diger idare giderleri (kirtasiye, aydinlatma, i1sitma, su, PTT, laboratuvar vb.) 6denmistir.

3.1.3.4 Cari Transferler

Ulastirma ve Altyapi Bakanligi payi olarak 111.271.782-TL, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’'na 87.109.216
-TL, Uluslararasi lyelik aidatlari icin 70.931.975-TL, asansor katki payi olarak belediyelere 10.185.018-
TL 6denmistir.

3.1.3.5 Sermaye Giderleri

TSE Ankara Kalite Kampiisii Projesi icin 452.831.036-TL ve idame yenileme kapsamindaki cihaz alimi ve
bakim onarimi ile gayrimenkul bakim onarim isleri icin 203.005.256-TL harcama yapilmistir.
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Tablo 9. Harcama Tiiriine Gore Biitge Giderleri

DONEM FAALIYET GiDERLERI
PERSONEL GIDERLERI
Memurlar
Sozlesmeli Personel
isciler

Gegici Sireli Calisanlar

SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI

S6zlesmeli Personel

isciler

MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI
Tiketime Yonelik Mal Ve Malzeme Alimlari
Yolluklar
Gorev Giderleri
Hizmet Alimlari

Temsil Ve Tanitma Giderleri

Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alim, Bakim Ve Onarim
Giderleri

Gayrimenkul Mal Bakim Ve Onarim Giderleri

CARi TRANSFERLER
Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara Yapilan Transferler
Yurtdisina Yapilan Transferler

Gelirlerden Ayrilan Paylar

SERMAYE GiDERLERI
Mamul Mal Alimlari
Gayri Maddi Hak Alimlari
Gayrimenkul Alimlari Ve Kamulastirmasi
Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri
Menkul Mallarin Bliyik Onarim Giderleri

Gayrimenkul Bliylik Onarim Giderleri

BORC VERME
TOPLAM GIiDER

2025 (TL)
3.393.685.609
5.875.040
1.892.460.175
1.490.397.637
4.952.757

615.231.764
287.288.011
327.943.753

780.393.542
301.407.581
91.018.671
17.704.728
346.000.381
546.627

22.457.205

1.258.350

291.607.850
133.627.399
70.931.975
87.048.476

655.836.292
293.636.824
20.746.796
0
272.947.859
20.698.270
47.806.542

2.571.469
5.739.326.526
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Tablo 10. Birim Bagina Biitge Giderleri
Birim Adi

Ozel Kalem
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlgi
insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig
Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
Egitim Dairesi Baskanligi
Rehberlik Ve Denetim Kurulu Baskanligi
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi
Hukuk Musavirligi
Pazarlama Ve Tanitim Daire Baskanlig
Basin Ve iletisim Mudurligi
Deney Ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligi
Belgelendirme Merkezi Baskanligi
Standard Hazirlama Merkezi Baskanligi
Muayene Gozetim Merkezi Baskanligl

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanligi

Bilisim Teknolojileri Test Ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi

ithalat Merkezi Baskanhg
Dis iliskiler Dairesi Baskanhgi
Koordinatorlikler

Toplam

2025 (TL)
115.206.565
723.502.743
60.066.176
231.158.119
43.487.460
33.984.509
36.565.346
54.221.620
43.148.346
8.273.263
459.780.643
361.338.975
129.143.322
658.706.197
370.056.224
43.697.566
105.103.982

47.409.000

2.214.476.471

5.739.326.526
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3.2 Faaliyet ve Proje Bilgileri

3.2.1 Standardizasyon Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler

TSE uluslararasi standardizasyon kuruluslari (ISO-Uluslararasi Standardizasyon Teskilati, 1EC-
Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu) ile Avrupa standardizasyon kuruluslarinin (CEN-Avrupa
Standardizasyon Komitesi, CENELEC- Avrupa Elektroteknik Standardizasyon Komitesi) ve islam Ulkeleri
Metroloji ve Standardizasyon Teskilati (SMIIC)'in tam Uyesi ve lilkemizdeki tek temsilcisidir. Bu
kuruluslarin binyesindeki teknik komite, alt komite ve calisma gruplarinin standart hazirlama
faaliyetleri glincel olarak takip edilmekte olup yayinlanan tim teknik ve idari dokliimanlar (goris
istenen dokimanlar, teknik ve alt komitelerin toplanti duyurulari, yeni ¢alisma grubu duyurulari, bilgi
dokiimanlari, vs.) Ayna Komite Uyelerine ve diger ilgili taraflara iletilir. Uyesi oldugumuz séz konusu
kuruluslarin idari organlarinda gerceklestirilen toplantilara (Genel kurullar, Konsey ve danisma
komiteleri, ydonetim kurulu danisma komiteleri, teknik kurullar vb.) katihmi koordine edilmektedir.

TSE, 1SO biinyesindeki politika gelistirme komiteleri olan CASCO (Uygunluk Degerlendirme Komitesi) ve
COPOLCO (Tuketici Politikalari Komitesi) gibi komitelerin tyesi olup bu komitelerin faaliyetlerini giincel
olarak takip etmektedir. Diger yillarda oldugu gibi 2025 yilinda da tam Uyesi oldugumuz ISO, IEC, CEN
ve CENELEC kuruluslarinin toplantilarina tlkeler arasi ikili etkilesimlerden istifade edebilmek adina,
imkan oldugu stirece, katilima gayret edilmistir.

Genel kurullar haricinde, 2025 yilinda TSE’ den uluslararasi ve bolgesel standardizasyon kuruluslari
blinyesindeki idari ve teknik mahiyetteki toplantilara sanal ve fiziki olarak katilim saglanmistir.

Standart Hazirlama Merkez Baskani, CEN Yonetim Kurulu (CA) Gyesi olarak secilmistir.

Enstitiimiz asagida belirtilen CEN ve ISO teknik komite sekretarya ve baskanlik gorevlerini de
ylritmektedir:

ISO/TC 126/SC 2 "Tiitiin ve Tiitiin Urlinleri-Yaprak Tutin" (Sekretarya ve Baskanlik)
ISO/TC 34/SC 3 "Gida Uriinleri- Meyve ve Sebze Uriinleri” (Sekretarya ve Baskanlik)
CEN/TC 225 “Otomatik Tanimlama ve Veri Yakalama Teknolojileri” (Sekretarya)
CLC/TC 88 “Rlizgar Turbinleri” (Sekretarya)

CEN/TC 326 “Dogalgazla Calisan Araglar - Dolum ve isletme” (Sekretarya)

vk wnN e

Uyesi ve lilkemizdeki tek temsilcisi oldugumuz Uluslararasi ve Avrupa Standartlar Teskilatlarinin Genel
Kurul toplantilarinda Enstitiimiiz en (st diizeyde temsil edilmistir. Bu toplantilar asagida verilmistir;

e CEN ve CENELEC Olagan Genel Kurullari

e |SO Genel Kurulu ve IEC Genel Kurulu

e CEN-CENELEC Teknik Kurul (BT) Toplantilari

e CEN/CACCPOL & CENELEC/WG POL ve CEN/CACC FIN & CENELEC/WG FINPOL
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Ayna Komite Calismalari:

2025 vyili icerisinde 5 adet yeni Ayna Komite (MTC204: Dijital Uriin Pasaportu, MTC205: Robotik,
MTC206: Endistriyel Kamyonlar, Motorlu Endistriyel Kamyonlarin Giivenligi, MTC207: Makine
Guvenligi- Elektroteknik Hususlar, MTC208: Dokim Teknolojisi) kurulmus olup toplam Ayna Komite
sayisl 166’ya ylkselmistir. Ayna Komitelerde 2923 uzman ¢alismalara katilmaktadir. Standart hazirlama
kuruluslari tarafindan hazirlanan taslak dokimanlar, Ayna Komite uyelerine (ke gorislnin
olusturulmasina katkida bulunmalari amaciyla diizenli olarak gonderilmekte ve Ayna Komiteler
tarafindan uzlasi ile olusturulan Ulke goristine gore gerekli oylamalar gergeklestirilmektedir.

Ayrica, Uluslararasi Standart hazirlama faaliyetlerine katilim saglamak amaciyla 2025 yilinda 284
uzmanin ISO (114), IEC (41), CEN (105), CENELEC (24) calisma gruplarina kaydi yapiimistir.

Dokiiman Satis, Enformasyon ve Kitliphane Calismalari:

Yurtici ve yurtdisindaki sanayi kuruluslari ve diger ilgililerden gelen talepler lzerine, yururlUkteki Tark
standartlari ile ilgili her tirli konuda gelen soru ve istekler, olusturulan ve sirekli glincellenen
standartlar Standart-NET veri tabanindan yararlanilarak ve diger elektronik bilgi kaynaklari ile cesitli
enformasyon teknolojisi uygulamalari kullanilarak cevaplandiriimaktadir.

Pazarlama ve tanitim hizmetleri kapsaminda Enstitiinin katildigi fuarlara katilarak Standart-NET
programinin tanitimi, standart satisi ve standart abonelikleri hakkinda bilgi verilmistir.

Adapte siiregleri ve kiitiiphane hizmetleri de ilgili midurligimizin koordinesine alinmistir. Uyesi
oldugumuz CEN, CENELEC, ISO, IEC Standart kuruluslarinin bdltenlerinin kontrolii yapilarak
glncellenen 2294 adet standart kisa slrede sistemimizde adapte edilerek Tirk Standardi olarak
yayinlanmistir.

internet tizerinden 7/24 gevrimici standart satisi gerceklestirilmektedir. Talebe bagli olarak elden veya
posta yolu ile de satis yapilmaktadir. Talepler sahsen yapilabildigi gibi, posta, e-posta ve telefonla da
yapilabilmektedir.

Yabanci standartlar ile ¢esitli standart kuruluslarindan elektronik ortamda temin edilen standartlar
resmi yazl, telefon, e-posta veya kisisel olarak miiracaat eden istek sahibine satilmakta, veri tabaninda
bulunmayan veya indirilemeyen diger lilke standartlari ise yurt disindan getirtilerek dokiiman temini
ve yayin tarama hizmetleri verilmektedir. DIN, ISO, BSI, ASTM, ve IEC standartlarina elektronik
ortamda, GOST Standartlarina e-posta yoluyla kisa stirede ulasilabilmektedir.

Tablo 11. 2025 Yili Standart Satis ve Standart Aboneligine iliskin Veriler

Gostergeler Gergeklesme Degeri
Toplam satilan standart sayisi 29.270

1. Online satilan standart sayisi 27.485

2. Elden direk satilan yabanci standart sayisi 145

3. Elden direk satilan Tirk Standardi sayisi 377

4. Bibliyografik abonelik sayisi 1.263
Tam seri standart aboneligi sayisi 97

Kitlphane; Enstitiiniin standart hazirlama, laboratuvar ve belgelendirme calismalarinda ihtiyag
duyulan yabanci lilke standartlarinin temini icin ilk basvuru noktasidir.
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Kituphane faaliyetleri; yil icerisinde gilncellenen “Kitliphane Hizmetleri Calisma Yonergesinde
belirtildigi sekilde Kitiphane Kullanici Hizmetleri ve Teknik Hizmetler olmak Uzere iki grupta
toplanmaktadir.

TSE Kutliphane MadirlGga hizmetleri ve kiitiphane koleksiyonundan, TSE ¢alisanlari ile Teknik Komite
Uyeleri (i¢ okuyucular) ve diger kullanicilar (dis okuyucular) kiitiiphane personelinin gdzetimi altinda
yararlanirlar.

Kitlphane koleksiyonunda bulunan kitap ve siireli yayinlarin okuyuculara sunulmasi, standart sunma
hizmeti, ic okuyuculara kitap ve sireli yayinlarin 6ding verme/iade islemleri ve diger okuyucu
hizmetlerini kapsamaktadir.

2025 yiliigerisinde;

e Gelen okuyucu sayisi: 7

e Okuyucu hizmetine sunulan dokiiman (standart, kitap ve siireli yayin) sayisi: 490

e Kitiphane koleksiyonunda, 4432 adet kitap, Tirkce ve yabanci dilde 20 adet sireli yayin
(bagis) olarak gonderilmekte iken 2025 yili icerisinde gelen bagis yayin sayisi:3

e  Okuyucu taleplerine cevap verme siiresi: 5 is glinQ alt

Diger taraftan fiili kGtGphanecilik anlayisi ile ylrGtilen mevcut ¢alismamiza ilave olarak gelistirme
amaclyla daha genis personel erisimine imkan sunacak e-kitlphane alt yapisi sunma c¢alismalari
kapsaminda lcretsiz acgik erisim kaynaklarin da varligi tespit edilmis olup, Enstitimiz icin yararl
kaynaklarin tespit edilmesi sonrasinda personele erisim linklerinin e-posta yoluyla duyurusu
yapiimaktadir.

Standardizasyon c¢alismalari kapsaminda Kiitliphanemizce, ISO-IEC (Uluslararasi Standartlar), CEN-
CENELEC (Avrupa Standartlari), DIN (Almanya), ASTM (Amerika) standartlarina internet lizerinden kisa
sirede erisebilmektedir. Erisimin saglanamadigi diger Ulke standartlari ise satin alma yolu ile temin
edilmektedir:

e 2025 yilinda kurum i¢i hizmet icin uluslararasi standart kuruluslarindan talep edilen standart
sayisi: 189

e 2025 yilinda uluslararasi standart kuruluslarindan adapte icin temin edilen standart sayisi:
2294

e 2025 yilinda uluslararasi standart kuruluslarindan temin edilen toplam standart sayisi:
189+2294 =2483

e KltUphanede olmayan standartlari temin etme orani: %100 gerceklesmistir
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Standardizasyon Planlama Calismalart:

2025 yilinda 22 Teknik Komite®® calismalarina devam etmistir. 2025 yili ihtisas Kurullari ve ihtisas

Kurullari altinda ¢alisan Teknik Komite dagilimlari asagidaki tablolarda belirtilmistir:

Tablo 12. 2025 Yili ihtisas Kurullari ve Uye Sayilari

No ihtisas Kurulu Kurul Uye sayisi
1.  Bilisim ihtisas Kurulu 3
2. Cevre ihtisas Kurulu 3
3.  Elektrik ihtisas Kurulu 5
4. Elektronik ihtisas Kurulu 0
5. Hizmet ihtisas Kurulu 7
6. Insaat ihtisas Kurulu 5
7. Kimya ihtisas Kurulu 5
8. Maden ihtisas Kurulu 0
9. Makina ihtisas Kurulu 7
10. Metaliirji ihtisas Kurulu 0
11. Gida Tarim ve Hayvancilik ihtisas Kurulu 3
12. Mihendislik Hizmetleri ihtisas Kurulu 3
13. Orman ihtisas Kurulu 0
14. Saglk ihtisas Kurulu 3
15. Tekstil ihtisas Kurulu 0
16. Milli Savunma ihtisas Kurulu 4
17. Helal ihtisas Kurulu 0
18. Ulasim ve Tasimacilik ihtisas Kurulu 0
TOPLAM 48
Tablo 13. 2025 ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler
IHTISAS KURULU TEKNiK KOMITELER
NO ADI
Bilisim iK TK-01 Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi
Cevre iK TK-02 Cevre, iklim Degisikligi ve Siirdurilebilirlik Teknik Komitesi
Elektrik iK TK-03 Elektrik Teknik Komitesi
Elektronik iK TK-04 Elektronik Teknik Komitesi (pasif)
Hizmet iK TK-05 Hizmet Teknik Komitesi
TK-07 Terclime-1 Teknik Komitesi
TK-08 Tercime-2 Teknik Komitesi (pasif)
insaat iK TK-09 insaat Teknik Komitesi
Kimya iK TK-10 Kimya Teknik Komitesi
Maden iK TK-11 Maden Teknik Komitesi (pasif)
Makina iK TK-12 imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi

132025 Yili ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler EK — 3’de yer almaktadir.
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Metaliirji iK

Gida, Tarim ve
Hayvancilik iK
Mihendislik Hizmetleri
iK

Orman iK

Saglik iK

Tekstil iK

Milli Savunma iK

Helal iK

Ulasim ve Tasimacilik iK

Yiirarliikteki Tirk Standartlar

TK-13
TK-14
TK-15

TK-16

TK-17
TK-18
TK-19
TK-20
TK-21
TK-22

Tesisat ve Basingh Kaplar Teknik Komitesi
Metalirji Teknik Komitesi (pasif)
Gida ve Ziraat Teknik Komitesi

Miuhendislik Hizmetleri Teknik Komitesi

Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi
Saglik Teknik Komitesi

Tekstil Teknik Komitesi (pasif)

Milli Savunma Teknik Komitesi

Helal Teknik Komitesi (pasif)

Ulasim ve Tasimacilik Teknik Komitesi (pasif)

Tablo 14. 2025 Yili itibariyle Standart Sayilari

Milli Standartlar

Adapte Haric
13.971

Adapte Dahil
38.605

Yeni Revizyon Tadil iptal Toplam
4 30 29 69 7250

2025 Donemi Gergeklesen Teknik Kurullara Gore Standart Sayilari asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 15. 2025 Yili Gergeklesen Teknik Kurullara Gore Standart Sayilari

Teknik Kurul Tarihi

Yeni Konu Revizyon Tadil Adapte

06/01/2025 2 5 4 435
21/03/2025 1 4 6 311
14/07/2025 0 8 10 596
22/11/2025 1 13 9 952
TOPLAM 4 30 29 2294

Tablo 16. 2025 Yili Teknik Komitelere Gére Yayinlanan Standart Sayilari

Grup Adi Yeni Konu Revizyon Tadil
TK-01: Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi 0 0 1
TK-03: Elektrik Teknik Komitesi 1 1 1
TK-05: Hizmet Teknik Komitesi 0 0 10
TK-09: insaat Teknik Komitesi 2 6 2
TK-10: Kimya Teknik Komitesi 0 5 4
TK-12: imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi 0 2 0
TK-13: Tesisat ve Basingli Kaplar Teknik Komitesi 0 1 0
TK-15: Gida ve Ziraat Teknik Komitesi 1 15 7
TK-16: Mihendislik Hizmetleri Teknik Komitesi 0 0 1
TK-20: Milli Savunma Teknik Komitesi 0 0 3
TOPLAM 4 30 29

Sayfa | 55



3.2.2 Uygunluk Degerlendirme Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler
3.2.2.1 Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Belgelendirme Merkezi Baskanligl tarafindan yiritilen faaliyetlere iliskin bilgi asagidaki tablolarda

verilmistir.
Tablo 17. 2025 Yili itibariyle Yiiriirliikte Bulunan Uriin Belgesi Sozlesme Sayilari
Belge Tiirii 2024 2025
Uriin Belgelendirme 19213 20423
Helal Belgelendirme 579 520
Sistem Belgelendirme 6.962 4934

3.2.2.2 Muayene Gozetim Merkezi Baskanhgi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanhgi tarafindan yiritilen faaliyetlere iliskin bilgi asagidaki tablolarda

verilmistir.
Tablo 18. 2024-2025 Dénemi Muayene Gozetim Faaliyetleri Belge/Rapor Sayilari

Hizmet Tiirii 2024 2025
Periyodik Muayeneler 162.716 159.295
Yiikleme Oncesi, Sirasi Ve Sonrasi Gozetim Hizmetleri 10.027 9.562
Endistriyel Gozetim Hizmetleri 598 395
Cevresel Gozetim Hizmetleri 216 150
Hizmet Yeri Belgelendirme 358.412 464.904

Ayrica bu dénem icerisinde Muayene Gozetim Merkezi Baskanlgl tarafindan gerceklestirilen 6nemli
faaliyetler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 19. Muayene Gozetim Baskanhigi Tarafindan Gergeklestirilen Onemli Faaliyetler

Faaliyet Faaliyet Sonucunda Elde Edilmesi Beklenen Kazanimlar
Nikleer Yapi Denetimi Enstitimlz, Nukleer Yapi Denetim Kurulusu (NYDK) olarak gerekli
(Akkuyu) denetimlerden basarili sekilde gegerek 08.04.2022 tarihinde Nikleer Diizenleme

Kurumundan nikleer alanda ve niikleer olmayan alanda yapi denetim yetkisini
almistir. Niikleer olmayan alanda yapilan ihale sonucunda, Akkuyu Niikleer A.S.
tarafindan so6zlesme hakki Enstitimize verilmis olup Akkuyu Nikleer sahasinda
BGS (Bagimsiz Gozetim Sirketi) olarak hizmet vermektedir.

Niikleer Malzeme Onay TSE; JSC Rosatom Energy International (REIN), Akkuyu Nikleer A.S. ve JSC

Hizmetleri Concern Titan-2 tarafindan yapilan denetimlerin ardindan 07 Ocak 2020
tarihinde Akkuyu Nikleer A.S. tarafindan Tirkiye Cumhuriyeti'nde Malzeme
Onay Kurulusu olarak yetkilendirilmistir. Boylece niikleer glivenlik sinifi 4 ve
herhangi bir guvenlik sinifina girmeyen Urin ve ekipmanlara sahip vyerli
ireticilerin yetkilendirilmesi; niikleer giivenlik sinifi 3 kablo ve kablo tavasi yerli
Ureticilerinin yetkilendirilmesi; Rusya Federasyonu mevzuati ve teknik
gereklilikleri kapsaminda yerli Ureticilere ait dokiimanlarin hazirlamasinda teknik
destek  saglanmasi  kapsamindaki faaliyetler  Enstitimiz tarafindan
gerceklestirilmektedir.
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Ayrica, nikleer tesislerde kullanilacak 1&C (Enstriimantasyon ve Kontrol) sinifi
Urtinlerin testlerini yapabilecek bir 1&C laboratuvari kurulmasi ve niikleer alanda
uygunluk degerlendirme altyapisinin olusturulmasina yonelik c¢alismalar
gerceklestirilmektedir.

Veri Merkezlerinin
Belgelendirilmesi

Enstitimiz; sektér dinamikleri, glincel teknoloji ve trendler ile stirdlrilebilirlik
ve iklim degisikligi konusundaki gelismeleri baz alarak asagidaki alanlarda
belgelendirme programlari olusturmustur.
Enstitimiz bu belgelendirme programlariyla, Veri Merkezi ekosisteminin
slrdurulebilir bir sektor haline getirilmesi ve rekabetciliginin artirilmasina katki
saglamayi amaclamaktadir.
Bu amag¢ dogrultusunda Veri Merkezleri 6zelinde hazirlanan belgelendirme
programlarinin detaylari asagida sunulmustur.
1. TS EN 50600 Veri Merkezi Belgelendirme Programi
o Tasarim Belgesi
o Tesis Belgesi
o Operasyon Belgesi
2. Surdirilebilir Veri Merkezi Belgelendirme Programi
o Yesil Veri Merkezi
o Karbon Notr Veri Merkezi
o Surdurilebilir Veri Merkezi

Eti Maden isletmeleri
Genel Midirlagi
Yiikleme Oncesi Gozetim
Hizmeti

Eti Maden isletmeleri Genel Miidirligii’niin 3 ilde (Eskisehir, Kiitahya, Balikesir)
bulunan 6 isletmesinde Uretilen, ambalajli veya dokme olarak karayolu veya
denizyolu ile yurt disina ihrag edilen Grlnlerin, fiziki kalite kontrolleri, yikleme
araclari ve yikleme sireglerinin uygunlugu iceren 7/24 uygunluk degerlendirme
ve yikleme oncesi gézetim hizmeti 21.03.2013 tarihinden itibaren Enstitimiz
tarafindan gercgeklestiriimektedir.

TOKi Santiyeleri Gozetim
ve Deney Hizmetleri

Enstitimiizle, Toplu Konut idaresi Baskanhg (TOKi) arasinda 12.05.2023
tarihinde imzalanan is birligi protokolii kapsaminda, TOKi tarafindan imalati
yapilan insaat faaliyetlerinde kullanilacak yapi malzemelerinin deney ve
uygunluk degerlendirmelerine iliskin planlamanin yapilmasi, numunelerin
alinmasi, testlerin gergeklestirilmesi ve sonuglarin paylasilmasi faaliyetleri
Enstitim{izce yapilmaktadir.

Olcii Aletleri Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yayimlanan “Su Disindaki Sivilar igin
Olcme Sistemleri ile Bazi Olcli Ve Tarti Aletlerinin Muayene Y&netmeligi”
kapsaminda; su disindaki sivilarin miktarlarinin strekli ve dinamik 6l¢imi icin
olgme sistemlerini, sikistirilmis dogal gaz (CNG) olgme sistemlerini, akaryakit
hacim olgek kaplarini, motorlu tasit lastiklerinin hava basinci 6lgimiinde
kullanilan cihazlari, hassas kitle 6lgllerini (F1 ve F2 sinifi), 5 kg'dan yukari kitle
olgilerini, demiryolu yik ve sarnigl vagonlarini, maksimum kapasitesi 2000 kg’'in
lizerinde olan otomatik olmayan tarti aletlerini ve aks kantarlarinin s6z konusu
yonetmelik  hiklimlerine gbére uygun sekilde calistiginin  kontroli
gerceklestiriimektedir.

iklim Degisikligi

Bilindigi (izere, Avrupa Birligi 2050 yilina kadar sera gazi emisyonlarini sifira
indirmek amaciyla 11 Aralik 2019 tarihinde “Avrupa Yesil Mutabakati (AYM)”
yayinlamistir.

Bu hedef dogrultusunda, AYM kapsaminda baslatiimasi planlanan Sinirda
Karbon Dizenleme Mekanizmasi (SKDM) ihracatgimizi 6nemli derecede
etkileyecektir. AB tarafindan alinan bu aksiyona uyumla ilgili Cumhurbaskanligi
Genelgesi ile Avrupa Yesil Mutabakati Eylem Plani 16.07.2021 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanmistir. AYM Eylem Plani, ayni zamanda, yesil yatirimlarin
Glkemize c¢ekilmesi ve ilgili tim politika alanlarinda yesil donlisimin
desteklenmesini hedefleyen bir yol haritasi niteligindedir.

Tirk sanayicisinin rekabet giiciini artirabilmek igin Gretim kaynakli emisyon
yogunlugunun azaltilmasi adina yesil teknolojilere yatirimin artirilmasi da énem
arz etmektedir.

Yayinlanan Eylem Plani geregince Tiirk Standardlari Enstitlisii sera gazi
emisyonlarina iliskin “AB tarafindan belirlenen metodolojiler/standartlar
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cercevesinde raporlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesine yonelik sektorel
calismalar yuritmekte olup raporlamaya iliskin teknik destek saglayacaktir.
TSE, OSBUK ve TOBB gibi kuruluslarla organize olarak iireticilerimize ydnelik AYM
kapsaminda bilgilendirme toplantilari diizenleyerek, AYM Eylem Plani
kapsaminda ihracatgimizi bu yeni sisteme hazirlamak igin bilgilendirme ve egitim
calismalarini yaritmektedir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan hazirlanan Yesil OSB ve Yesil Endistri
Bolgesi Sertifikasyon Sistemi kapsaminda uygunluk degerlendirme faaliyetleri ve
sertifikasyonu TSE tarafindan yiratilmektedir.

TSE, Uluslararasi Sermaye Birligi Kurulusu’nun (ICMA) servis saglayicisi olarak
gozlemci statlisinde Uyelige sahip olup, bu kapsamda siirdirulebilir finans
bashg altinda vyesil borglanma araglarina yonelik c¢erceve dokiimani
hazirlanmasi, hazirlanan gergeve dokiimanlarina ikinci Taraf Goriis (Second Party
Opinion) verilmesi gibi uygunluk degerlendirme faaliyetlerini ylritmektedir.
TSE, Sirdurlebilirlik raporlarinin hazirlanmasi veya hazirlanmis strdirlebilirlik
raporlarinin gdézden gecirilmesi konusunda g¢alismalar yuriatmektedir.

TSE, ozellikle Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda giindeme gelen sera gazi
emisyonlarinin  raporlanmasina yonelik dijital donldsim kapsaminda
gerceklestirilen sera gazi emisyonu hesaplama araglarina yonelik gegerli kilma
belgelendirmesi kapsaminda ¢alismalar yuriitmektedir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ile imzalanan Protokol gercevesinde Yesil Dontisim
Destek Programi Uygulama Usul ve Esaslar Tebligi kapsaminda vyapilan
miiracaatlari degerlendirmek lizere Degerlendirici olarak hizmet vermektedir.

Hizmet Yeri Hizmet Yeri Belgelendirme faaliyetleri kapsaminda Hizmet Yeri Belgelendirme
Belgelendirme Usul ve Esaslarina uygun olarak TSE K 645 Kadin Girisimci-Temel Tanimlar ve
Faaliyetleri Genel Kurallar Kriterinden belgelendirme yapilmaya baslanmistir.

3.2.2.3 ithalat Merkezi Baskanhg

ithalat Merkezi Baskanhg, ithal driinlere yénelik uygunluk degerlendirme faaliyetlerini yasal
mevzuat/ilgili standartlar paralelinde yuritmektedir. Bu kapsamda verilen hizmetler, Ticaret Bakanhgi
ve diger Yetkili Kuruluslarin (Sanayi ve Teknoloji Bakanligl, Tarim ve Orman Bakanligi) verdigi gérevlerle
sinirlidir. Hizmetin verildigi kapsam ve verilis sekli her yil Ticaret Bakanliginca yayimlanan Tebligler ve
bu Tebliglerin uygulama usul ve esaslariyla belirlenmekte ve yillara gére degisiklik gostermektedir. Bu
Tebligler kapsaminda Uriinlerin mevzuata uygunlugu; belge kontrol(, isaret kontrolQ, fiziki muayene ve
laboratuvar testinden biri veya birkagi yapilmak suretiyle gerceklestiriimektedir.

ithalat denetimi faaliyetleri ile ilgili mevzuat degisikliklerinin takip edilmesi, is ve isleyisle ilgili gerekli
dizenlemelerin yapilmasi ve gerektiginde kamu kurum ve kuruluslarina diizenleyici islemler hakkinda
goris bildirilmesi hususlarini yiriitmektedir. ithalat denetimi faaliyetleri ile ilgili hizmet kalitesinin
saglanmasi ve gelistiriimesine yonelik gereken her tiirli calismayi koordine edilmekte ve sistemin etkin
isleyisi icin uygun proseslerin olusturulmasini saglanmaktadir.

ithalat Merkezi Bagkanligi tarafindan gergeklestirilen ithalat denetim faaliyetine iliskin veriler asagida
sunulmustur.

Tablo 20. 2025 Yili ithalat Tebliglerine Gére Gelen - Sonuglanan Basvuru Sayilari

ithalat Tebligi | Gelen Basvuru Sayilari | Sonuglanan Basvuru Sayilari
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1 Sayili Teblig 13.483 13.189
2 Sayih Teblig 3.526 3.461
9 Sayili Teblig 52.216 50.060
25 Sayili Teblig 2.441 2.319
16 Sayih Teblig 1.954 1.832

Toplam 73.620 70.861

3.2.2.4 Deney Kalibrasyon Merkezi Bagkanlhigi

2025 yili sonu itibariyla, 18.000’in lizerinde deney ve kalibrasyon metodunu kapsayan genis hizmet

portfoéyl ve ulusal ile uluslararasi diizeyde akredite edilmis 2.126 metoduyla sektérdeki 6nci

konumunu sirdirmektedir. Tirkiye’nin en biyilk laboratuvar hizmet agina sahip yapisiyla yiksek

standartlarda hizmet vermeye devam etmektedir.

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi tarafindan yiritilen faaliyetlere iliskin bilgi asagidaki tablolarda

verilmistir.
Grafik 6. Akredite Olarak Sunulan Deney ve Kalibrasyon Hizmeti Sayisi
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Grafik 8. 2024-2025 Yillari Deney Raporu Ve Kalibrasyon Sertifikasi Sayisi

80000

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

9 I I .
2024 Rapor Sayisi (Adet) 2025 Rapor Sayisi (Adet)

H Deney 56335 50887
M Kalibrasyon 17264 12651
u TOPLAM 73599 63538

TS EN ISO/IEC 17043 (Yeterlilik Testleri Akreditasyonu) kapsaminda 2025 yilinda 17 cevrimle
laboratuvarlar arasi karsilastirma (LAK/YT) duyuruya cikilmis olup bu ¢evrimlerin 17 tanesi agiimistir.

Tablo 21. LAK/YT Gevrimleri

Yil | Yayinlanan Cevrim Sayisi | Agilan Cevrim Sayisi | Katilimci Sayisi
2021 55 17 167
2022 28 18 203
2023 32 28 212
2024 19 19 131
2025 17 17 92

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanhg tarafindan yiritilmekte olan veya ylriitmekle

gorevlendirildigi dnemli projelere iliskin 2025 yili gelismeleri ve hedeflerine iliskin bilgiler asagida yer

almaktadir:

TIC Council
Calismalari

Uyeligi

Test, muayene ve sertifikasyon (TIC) endistrisindeki 6nde gelen sirketleri biinyesinde
barindiran, bagimsiz Uglinci taraf dogrulama hizmetlerini temsil eden yeni bir
uluslararasi birliktir.

TIC Konseyi, her kitaya yayilmis 160'tan fazla lilkede faaliyet gosteren ve diinya ¢apinda
100'Un Gzerinde Gye sirket ve kurulusu bir araya getirmektedir.

TIC Uyum Kodu’nun temelinde profesyonel etik ve diirtstlik kapsaminda, teknik ve
ticari faaliyetlerin yiritilmesi amaglanmaktadir.

Enstitimizin Gyelik ¢alismalari Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanligimiz
koordinesinde  yiratilmektedir.  Calisma  gruplari  olusturulmustur.  Gerekli
dokiimantasyon hazirlama faaliyetleri devam etmektedir.

TSE Kalite

Kampiisii Taginma

Projesi

TSE Kalite KampsU projesi kapsaminda mevcut durum analizi yapilmasi ile dogrudan
tasinabilecek, kismen tasinabilecek ve tasinamayacak cihazlar tespit edilecektir.
Hizmetlerin aksamadan devamini temin etmek amaci ile akreditasyon sireci, kademeli
tasinma plani, diger bolgelerde hizmet yedeklenmesi, risk analizi vb. gibi hususlar goz
onlinde bulundurularak planlama yapilacaktir.

Ankara’da bulunan mevcut test altyapisinin Temelli Kamplise tasinmasi ile saglanacak
alansal genisleme ile olusacak kapasite artisi yani sira Ulkemiz ihtiyaci olan ilave
yatirimlar da bu projede planlanmistir
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Diinya Bankasi Tirkiye'nin ulusal kalite altyapisina iliskin standartlar ve belgelendirme alanindaki

hibe destegi ile ihtiyaglarinin tespit edilmesi amaciyla tasarlanan bir ihtiyag analizi ve hazirlik projesidir.
“Tiurkiye Sanayiinin  Calisma, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi’'nin talebi Uzerine Dinya Bankasi tarafindan
Teknolojik ylritilen kapsam belirleme misyonu cergevesinde sekillenmistir. Sire¢ devam

Doniiglimii Projesi  etmekte olup 2026 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir

3.2.2.5 Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagkanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanhgl tarafindan dénem icerisinde
gerceklestirilen 6nemli faaliyetlere iliskin bilgiler asagidaki tablolarda verilmistir:

Faaliyet Adi Sayi

Uriin ve Kisi Belgesi 471
Sistem Belgelendirme | 224

Test Faaliyetleri Tamamlanan: | Devam Eden:
25 16

Egitimler Egitim: Katilimci:
3 14

3.2.2.6 Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanhgi

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanligl tarafindan donem icerisinde gergeklestirilen 6nemli faaliyetlere
iliskin bilgiler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 22. Ulagim Sistemleri Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler

FAALIYET ADI BELGE SAYISI

2024 2025
Arag Proje Faaliyetleri 174.899 211.687
Arag Tip Onay Faaliyetleri 5.646 5.795
Tehlikeli Madde Ve Kombine Tasimacilik Faaliyetleri 41.293 41.731
Kombine Tasimacilik Faaliyetleri 1.759 2.738
Ulasim Sistemleri Belgelendirme Faaliyetleri 4.652 8.135

3.2.3 Egitim Alaninda Gergeklestirilen Faaliyetler

Egitim Dairesi Baskanhgl tarafindan 2025 yili egitim doénemi icerisinde gerceklestirilen 6nemli
faaliyetler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 23. Egitim ve Belge Sayilari

BELGE TURU / FAALIYET Sayi
Egitim Sayisi 743
Sertifika sayisi 18.630

Belgelendirilmis Personel Sayisi | 1649
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Tablo 24. Egitimler ve Belge Sayilari

KATEGORI KATILIMCI BELGE

Tahribatsiz Muayene Uzmani 184 179
Yonetim Sistemi Sistemleri 52 77
Asansor Muayene Elemani 46 46
Bitkisel iyi Tarim Uygulamalan 79 80
Kimyasal Degerlendirme Uzmani 47 36
Organik Tarim Uygulamalari 56 51
ADR Genel Farkindalik 140 140
Yangin Sondiirme Cihazlan 102 103
ATP Tip Test Uzmani Ve ATP Periyodik Muayene Uzmani 1 1
Hayvansal iyi Tarim Uygulamalari 19 19
Sera Gazi Hesaplama Uzmani 10 10
IPARD Proje Danismani 18 30
Yetkili Teknik Sorumlular 191 191
is Ekipmanlarinin Periyodik Kontrollerini Yapmaya Yetkili Kisi 34 34
Elektrikli Ara¢ Bakim Onarimcisi 436 436
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3.2.4 Destek ve Danigsma Birimleri Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler

3.2.4.1 Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

Turk Standardlari Enstitlistintin dis iliskiler faaliyetleri alti ana grup altinda toplanmaktadir:

ikili is birligi faaliyetleri

Uluslararasi kuruluslar ile iliskiler
Bolgesel kuruluslar ile iliskiler

Kiresel is Gelistirme

Yurt Disi Temsilcilikler ile koordinasyon
istirakler ile koordinasyon

3.2.4.1.1 ikili is birligi Faaliyetleri

DIDB biinyesinde yiiriitiilen is birligi faaliyetleri, temelde standardizasyon, uygunluk degerlendirmesi,

deney, muayene ve gozetim alanlarinda is birligi, egitim destegi, karsilikli uzman degisimi, teknik is

birligi ve uluslararasi arenada destek konularini kapsamaktadir.

Sekil 4. Uluslararasi ig birligi Alanlari

KARSILIKLI UZMAN
DEGISiMI

STANDARDIZASYON

DOKUMAN TEATiSi

DENEY VE
KALIBRASYON

iSBIRLIGI

MODELLER

dVINVIV

GOZETiM VE
MUAYENE

Tablo 25. ikili is birligi Faaliyetleri Kapsaminda Yapilan Anlagsmalar

Ulke Kurulus Protokol Tarih
Kore Kore Test ve Arastirma Enstitlist (KTR) Mutabakat 28 Agustos
Cumbhuriyeti Zapti 2025
Rusya Rusya Federal Teknik Diizenleme ve Metroloji Ajansi  Aksiyon Plani 15 Ekim 2025

(GOST R)

2025 vyih igerisinde, birgcok Ulke muadil kurulusu ile ikili gorismeler yiritilmis olup, anlasma

imzalanmasi muhtemel kuruluslar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 26. Miizakereleri Devam Eden Anlasma/Mutabakat Zapti/Protokoller

Bolge / Ulke Kurum Anlasma

ABD ASTM International Mutabakat Zapti

ABD Amerika Beton Enstitlsi (ACI) Mutabakat Zapti

Azerbaycan Azerbaycan Standartlastirma Enstitlist 2026-2027 Donemi Uygulama
(AZSTAND) Plani

Burkina Faso Burkina Standardizasyon, Metroloji ve Kalite Mutabakat Zapti

Teskilati (ABNORM)
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Cezayir Cezayir Standardizasyon Enstitiisi (IANOR) Mutabakat Zapti

Kirgizistan Kirgizistan Standardizasyon ve Metroloji Aksiyon Plani
Merkezi (KIRGIZSTANDARD)

Libya Libya Ulusal Standardizasyon ve Metroloji Mutabakat Zapti
Merkezi (LNCSM)

Mali Mali Standardizasyon ve Kalite Ajansi Aksiyon Plani
(AMANORM)

Misir Misir Standartlar ve Kalite Teskilati (EOS) Mutabakat Zapti

Urdiin Urdiin Standartlar ve Metroloji Kurumu (JSMO)  Mutabakat Zapti

Vietnam Vietnam Standartlar, Metroloji ve Kalite Mutabakat Zapti
Komisyonu (STAMEQ)

Zambiya Zambiya Standartlar Burosu (ZABS) Mutabakat Zapti

Tirk Devletleri Turk Devletleri Teskilati Standardizasyon Mutabakat Zapti

Teskilati

Kurumlari

Ayrica, ikili is birligi faaliyetlerimizin gelistirilmesi kapsaminda muadilimiz olan standart kuruluslarindan

yabanci heyetler Enstitiimuizin ilgili birimleri ile koordineli olarak kabul edilmis ve birimlerimizde

incelemelerde

bulunmuslardir.

Tablo 27. 2025 Yili igerisinde Enstitiimiize Ziyarette Bulunan Yabanci Heyetler

Ulke/Bolge Kurulus/Kisi Tarih
Ozbekistan Ozbekistan Teknik Diizenleme Ajansi heyeti 21-22 Ocak
2025

Burkina Faso

Ulusal itfaiyeciler Birligi heyeti

29 Nisan 2025

Kirgizistan Kirgiz Cumhuriyeti Ekonomi ve Ticaret Bakanligi heyeti 29 Mayis 2025

Uganda Uganda Ulusal Standartlar Biirosu Baskani 17 Haziran
2025

Ozbekistan Ozbekistan Teknik Diizenleme Ajansi heyeti 8-9 Temmuz
2025

Kore Kore Test ve Arastirma Enstitlisii (KTR) Heyeti 28 Agustos
2025

Filipinler Filipinler Cumhuriyeti Misliiman Mindanao Bangsamoro Ozerk 27-28 Ekim

Bolgesi «xBARMM» Heyeti

Endonezya Endonezya Ticaret Bakanligi yetkilileri 11 Eyliil 2025

Ozbekistan istihdam ve Yoksullugun Azaltiimasi heyeti 2 Ekim 2025

Azerbaycan SOCAR Global Heyeti 4 Kasim 2025

Muadil kurum ve kuruluslarin uzmanlarina yonelik cevrimici ve/veya fiziki olarak diizenlenen calistay

ve bilgilendirme toplantilari ve katihm saglanan hikiimetler arasi toplantilar ve bélgesel/uluslararasi

organizasyonlar asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 28. Cevrimigi/Fiziki Olarak Diizenlenen Calistaylar/Bilgilendirme Toplantilar

Ulke/Bolge | Toplanti/Calistay Konusu Tarih
Cevrimigi Sanayi ve Teknoloji Bakanligimizin koordinasyonunda Suriye Arap 26 Agustos
Standardizasyon ve Metroloji Orgiitii (SASMO) yetkilileri ile Enstitiimiiziin 2025
faaliyetlerine iliskin bilgilendirme toplantisi
Cevrimigi Uluslararasi Belgelendirme Agi (IQNET) Toplantisi 22-23 Eylul
2025
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Cevrimigi Suudi Standartlar, Metroloji ve Kalite Teskilati (SASO) yetkilileri ile bilgi paylagimi | 20 Ekim
toplantisi 2025

Bakii / | TDT Sanayi ve Bilim, Teknoloji, inovasyon Bakanlari 2. Toplantisi 23-24 Ekim

hibrit 2025

Cevrimigi Ekonomik Isbirligi Teskilati (EIT) Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Calistayi 18 Kasim

2025

Cevrimigi Kazakistan'in Ulusal Teknik Diizenleme ve Standardizasyon Sistemi Bilgilendirme | 18 Aralik

Toplantisi 2025

Tablo 29. Hiikiimetlerarasi Toplantilar ve Bélgesel/Uluslararasi Organizasyonlar

Ulke/Bolge Toplanti/Calistay Konusu Tarih

Cezayir Tirkiye-Cezayir Yiiksek Diizeyli is Birligi Konseyi Toplantisi 19-22 Nisan 2025
Norveg Avrupa Kalite Tegskilati (EOQ) 66. Kalite Kongresi 11-13 Haziran 2025
Suudi Arabistan islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii 29. Yénetim Kurulu Toplantisi  20-21 Temmuz 2025
Rusya Diinya Atom Haftasi Etkinlikleri 24-26 Eyliil 2025
Kirgizistan Kirgizistan Kalite Altyapisinin incelenmesi Ziyaret Programi 29 Eylul-3 Ekim 2025
Rusya Rusya Enerji Haftasi, Ticaret Calisma Grubu Toplantisi 15-17 Ekim 2025
Ozbekistan SMIIC 30. Yonetim Kurulu Toplantisi ve 20. Genel Kurul Toplantisi 11-13 Kasim 2025
Azerbaycan 2. Azerbaycan-Turkiye Yatirim Forumu 23 Aralik 2025

Tablo 30. Bdlgesel/Uluslararasi Toplantilar

Ulke/Kurulus Toplanti/Calistay Konusu

Kazan-Rusya islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii’niin (SMIIC) Yénetim Kurulu ve
Genel Kurul Toplantisi

Kazakistan Tiirk Devletleri Teskilati (TDT) Sanayi ve Bilim, Teknoloji, inovasyon Bakanlari 3.
Toplantisi

ispanya Uluslararasi Belgelendirme Agi (IQNet) Genel Kurul Toplantisi

Uganda Afrika Standardizasyon Teskilati (ARSO) Genel Kurul Toplantisi

Almanya Diinya Ambalaj Tegkilati (WPQO) Yénetim Kurulu ve Genel Kurul Toplantilari

Kosova Avrupa Kalite Teskilati (EOQ) Toplantisi
Avrupa Test Gozetim Belgelendirme Sistemi (ETICS)

Tiirkiye Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Konferansi (COP 31)

Tiirkiye TDT Standardizasyon Teskilatlari Zirvesi

3.2.4.1.2 Uluslararasi Kuruluslar ile iliskiler

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisii (SMIIC)

islam Ulkeleri Standartlar ve Metroloji Enstitiisi’niin (SMIIC) 29. SMIIC Yénetim Kurulu (BOD)
Toplantisi, 20-21 Temmuz 2025 tarihinde Medine/Suudi Arabistan’da gerceklestirilmistir.

Toplanti kapsaminda, SMIIC Yonetim Kurulu Baskan ve 3 Baskan Yardimcisi secimleri
gerceklestirilmistir. Bu ¢ercevede, 2026-2028 donemi SMIIC Yonetim Kurulu Baskani Suudi Arabistan;
Baskan Yardimcilari ise Tirkiye, Birlesik Arap Emirlikleri ve Kamerun olmustur. Ayrica Enstitl
Baskanimiz, 2026-2028 dénemi SMIIC Finans Komitesi Baskanlgini da ylritecektir. Toplantida ayrica,
Standardizasyon Yonetim Konseyi, Metroloji Konseyi ve Akreditasyon Konseyi raporlari sunulmustur.

SMIIC 30. Yonetim Kurulu ve 20.Genel Kurul Toplantisi 12-13 Kasim 2025 tarihlerinde
Taskent/Ozbekistan’da gerceklestirilmistir. 30. SMIIC Yénetim Kurulu Toplantisi kapsaminda, Suriye
Arap Cumbhuriyeti adina Suriye Arap Standartlar ve Metroloji Teskilati’'nin Gyeligi onaylanmistir.
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Toplantilar kapsaminda, Finans Komitesi, Strateji Komitesi ve Yonetim Komitesi raporlari sunulmus,
2026 SMIIC Bitgesi ve liye Ulkelerin 2026 SMIIC Blitcgesi katki paylari kabul edilmistir. 31. SMIIC Yonetim
Kurulu Toplantisinin Nisan 2026’da istanbul’da; 32. SMIIC Yénetim Kurulu ve 21. SMIIC Genel Kurul
Toplantisinin ise Kasim 2026’da Kazan/Rusya’da gerceklestirilmesine karar verilmistir.

Tiirk Devletleri Teskilati (TDT)

Tirrk Devletleri Teskilati (TDT), Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan ve Tiirkiye’nin tam Uye;
Macaristan, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti ve Tlrkmenistan’in gézlemci statistinde yer aldigi, 2009
yilinda Nahg¢ivan Anlasmasi ile kurulmus bir bolgesel is birligi platformudur. TDT nin temel amaci, lGye
devletler arasinda ekonomik, bilimsel ve teknolojik is birligini gliclendirmektir.

Tirk Standardlari Enstitiisii (TSE), TDT biinyesinde Sanayi ve Bilim, Teknoloji, inovasyon Bakanlari
Toplantisi kapsaminda ihdas edilen Standardizasyon ve Uygunluk Degerlendirme Calisma Grubu’nda
aktif rol almaktadir. TSE, s6z konusu galisma grubu c¢ercevesinde TDT Ulye Ulkelerince kabul edilen
eylem planlarinin uygulanmasi ve takibine yonelik faaliyetler ylritmektedir.

TSE’nin sorumlulugunda 9 adet eylem maddesi bulunmaktadir. Bu maddeler kapsaminda lye (lkeler
arasinda uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve teknik destek alanlarinda bilgi ve tecriibe
aktarimi saglanmaktadir.

14 Mayis 2025 tarihinde TDT Standardizasyon ve Uygunluk Degerlendirme Calisma Grubu Birinci
Toplantisi, 17 Temmuz 2025 tarihinde ise ikinci Toplantisi gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda, eylem
planlarinin yiratilmesi ve Uye llkelerle is birliginin glclendirilmesine yonelik konular ele alinmstir.

Tum Uye Ulkelerin ilgili kurumlarinin katilimiyla diizenlenen TDT Sanayi, Bilim, Teknoloji ve inovasyon
Bakanlari Toplantisi kapsaminda imzalanan Toplanti Bildirisi ve isbirligi Eylem Planlarini istisare etmek
amaciyla, TDT Genel Calisma Grubu Toplantisi 2 Ekim 2025 tarihinde gerceklestirilmistir. Bunun
devaminda, Enstitlimiziin eylem maddelerinin degerlendirildigi Calisma Grubu Toplantisi 10 Ekim 2025
tarihinde diizenlenmis; tye Ulkeler arasinda koordinasyon ve teknik is birliginin gelistirilmesi ele
alinmistir. TDT Sanayi, Bilim, Teknoloji ve inovasyon Bakanlari 2. Toplantisi ise 23—-24 Ekim 2025
tarihlerinde Bakii’de gerceklestirilmistir.

TSE’nin TDT bilnyesinde sorumlulugunu Ustlendigi 9 adet eylem maddesi kapsaminda, lye Ulkeler
arasinda uygunluk degerlendirme ve standardizasyon alaninda bilgi ve tecriibe aktarimi ile teknik
destek saglanmasi 6ngorilmektedir. Bu kapsamda, Bakanlar Bildirisi ve Eylem Plani gercevesinde 27—
28 Kasim 2025 tarihlerinde, sera gazi emisyonlari konusunda gevrimigi bir calistay diizenlenmis ve ilgili
teknik bilgi paylasimi yapilmistir.

Bunun yani sira, TSE, TDT kapsaminda yuruttiiglu faaliyetleri takip etmekte; basta Bilim, Teknoloji,
inovasyon ve Sanayi Bakanlari Toplantilari olmak iizere, Tiirk Devletleri Teskilati biinyesindeki tiim zirve
ve toplantilarin protokol ve teknik takibini sirdiirmektedir.

Ekonomik isbirligi Teskilati (EiT)

Ekonomik isbirligi Teskilati (EiT), tye llkelerin kalkinmalarina katkida bulunmak, EIT bélgesi icindeki
ticari engelleri kaldirmak ve bolge ici ticareti gelistirmek ve EIT bélgesinin kiiresel pazarlarla
bltlinlesmesini tesvik etmek, tye Ulkeler arasindaki kiiltirel ve tarihi baglari gliclendirmek amaciyla
1985 yilinda Tiirkiye, iran ve Pakistan énciiliigiinde kurulmustur. Diger EiT Gyesi ilkeler Afganistan,
Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Tacikistan ve Tiirkmenistan’dir.
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EiT bélgesindeki ve diinya genelindeki standardizasyon, uygunluk degerlendirmesi, akreditasyon ve
metroloji faaliyetlerinin ekonomide ve ticaretteki &nemiyle birlikte, EIT bélgesindeki standardizasyon,
uygunluk degerlendirmesi, akreditasyon ve metroloji uygulamalarinin uyumlastiriimasi gerekliligi
dikkate alinarak; bolge ici ticaretin tesvik edilmesinde standartlarin oynadigi asil roliin kavranip
ticaretteki teknik engellerin kaldirilmasi amaciyla EiT’e bagli olarak Bélgesel Standardizasyon, Uygunluk
Degerlendirmesi, Akreditasyon ve Metroloji Enstitlisi’'nin (RISCAM) kurulmasi kararlastiriimistir.
RISCAM tiiziigli, 9 Mart 2009 yilinda yapilan 18. EIT Bakanlar Konseyi Toplantisinda ilk defa {ye
tlkelerin imzasina acilmistir. RISCAM Tiiz(igii 2012 yilinda iran, 2017 yili icerisinde Tiirkiye tarafindan
onaylanmustir. Afganistan, iran, Tirkiye ve Pakistan RISCAM tiizigiini imzalayan (lkelerdir. RISCAM
TUzGglnin 17. maddesi “Tuziigin Yirirlige Girmesi”’nde; “isbu Tiiziik, EIT Bakanlar Konseyi’nin
onayini miiteakip, tUye devletlerin kendi anayasal kurallari ve uygulamalarina gére onaylanir. isbu
Tiziik, imza sahibi 4 EIT (iyesi devletin onay resmi belgesini Genel Sekreterlik/EiT Sekretaryasina tevdi
etmesi ile yirirlige girer” ibaresi yer almaktadir. EiT Sekretaryasi, RISCAM Tiizig{i’niin Azerbaycan,
Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tirkmenistan ve Ozbekistan tarafindan imzalanmasini; Afganistan
tarafindan onay sirecinin tamamlanmasini talep etmistir. Bu dogrultuda, RISCAM Tuz(igu Afganistan
tarafindan da onaylanarak resmf olarak yiiriirliige girmistir. RISCAM’in giincel Uyeleri Afganistan, iran,
Pakistan ve Tirkiye'dir.

RISCAM Tiziigiine gore, RISCAM’In Genel Merkezi iran’da, Standardizasyon ve Akreditasyon Teknik
Yonetim Kurullarinin  Sekretaryasi Tirkiye’de, Metroloji Teknik Yonetim Kurulu Sekretaryasi
Pakistan’da, Uygunluk Degerlendirme Teknik Y&netim Kurulu Sekretaryasi iran’da bulunmaktadir.
Standardizasyon Teknik Yonetim Kurulunun idaresi, henliz organizasyonel yapisi tamamlanmamis
olmakla birlikte, Enstitimuziin sorumluluguna tevdi edilmistir. Akreditasyon Teknik Yo&netim
Kurulunun idaresi ise faaliyet ve gorev alani géz 6niine alinarak TURKAK tarafindan yiiriitiilmektedir.

RISCAM’in temel organizasyonel dokiimanlari olan Uygulama Kurallari ve Mali Yonetmeligi ile Personel
Yonetmeligi, ilgili merkezin iran’da bulunmasi sebebiyle iran tarafinca hazirlanmis ve Enstitiimiiz s6z
konusu dokiimanlarin olusmasi asamasinda gorislerini iletmistir. S6z konusu dokimanlarin
degerlendirilmesi ve nihai haline getirilmesi amaciyla iran, Tirkiye ve Kazakistan temsilcilerinden
olusan bir Gegici Gérev Birimi kurulmus, ancak Kazakistan’in EiT faaliyetlerini askiya almasi sebebiyle
toplantilar bugiline kadar gerceklestirilememistir.

EiT-RISCAM’in 2023 yilinin Agustos ayinda yapilacag duyurulan Birinci Genel Konsey Toplantisi, yeterli
katihmin saglanamamasi sebebiyle ileri bir tarihe ertelenmistir. S6z konusu toplantiyla ilgili olarak 2025
yili igerisinde herhangi bir davet iletiimemistir. Bununla birlikte, EiT biinyesinde, 18 Kasim 2025
tarihinde cevrimici olarak Uygunluk Degerlendirme calistayi diizenlenmistir.

3.2.4.1.3 Bolgesel Kuruluslar ile iliskiler
Avrupa Kalite Teskilati (EOQ)

Avrupa Kalite Teskilati (EOQ), aktif bir Yonetim Kuruluna sahip, kar amaci glitmeyen Avrupa menseli
bir kalite kurulusudur. EOQ, merkez ofisi Briiksel'de bulunan, Belgika yasalarina gore idare edilen 6zerk
bir kurulustur. EOQ_(eski adiyla Avrupa Kalite Kontrol Orgiiti-EOQC) 1956’da kurulmustur. EOQ, Ulusal
Temsilci Kuruluslarinin koordinasyon organi ve katalizori olarak kalite yonetimi alaninda etkili
iyilestirme icin disiplinler arasi ¢calismaktadir.

Kurucu kuruluslar bes Avrupa iilkesindendir: Fransa, italya, Almanya, Hollanda ve Birlesik Krallik. EOQ
en genis anlamiyla kalitenin tesviki yoluyla Avrupa toplumunu gelistirme misyonuyla hareket
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etmektedir; etki alanini tUm Avrupa cografyasina ve Otesine tasimayr amaclamaktadir. Kiresel
ortaklklar aracihigiyla, kaynaklari, niifuzu ve ¢cabayi bir araya getirerek herhangi bir kurulusun etkinligini
artirmayi amagclamaktadir.

Avrupa Kalite Teskilati’'nin (EOQ) “Verimli Kalite ve Risk Yonetimi” temali 66. Kalite Kongresi 12-13
Haziran 2025 tarihlerinde Norveg¢’in baskenti Oslo’da gerceklestirilmistir. Enstitiimizi temsilen s6z
konusu Kongreye katilan uzmanimiz, Kongre kapsaminda gerceklestirilen paralel oturumda
“Stirdiirilebilir Bir Cevre icin Karbon Kredilendirme: iklim Degisikligiyle Miicadelede Ulusal Stratejiler”
baslikli bir sunum gerceklestirmistir. Ayrica, Turk Standardlari Enstitlsit (TSE) tarafindan belirlenen
aday, Avrupa Kalite Teskilati (EOQ) 2025 yili Avrupa Kalite Lideri (EQL) 6dullini kazanmistir.

Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB)

Enstitiimuzin oncaliginde 1991 yilinda kurulan Bolgelerarasi Standardizasyon Birligi (BASB), Uye
kuruluslarin Glkeleri arasinda mal ve hizmet degisimini kolaylastirmak ve fikri, bilimsel, teknolojik ve
ekonomik faaliyetlerde isbirligini gelistirmek Uzere standardizasyonun ve bununla ilgili ¢calismalarin
gelistirilmesini tesvik etmeyi amacglamaktadir. BASB’In Baskanligini ve Sekretarya hizmetlerini
kurulusundan itibaren Enstitimiz yuritmektedir.

Tam Uye Ulkeler (12): Azerbaycan, Belarus, Giircistan, Kazakistan, Kirgizistan, Mogolistan, Moldova,
Ozbekistan, Tacikistan, Tiirkiye, Tiirkmenistan, Ukrayna.

Gozlemci Uye Ulkeler (11): Adigey, Arnavutluk, Baskurdistan, Dagistan, Gagavuzya, Kabardino-
Balkarya, KKTC, Krasnodar, Nijniy Novgorod, Rusya Federasyonu, Tataristan.

Toplam 23 lyesi bulunmaktadir.

2025 yil igerisinde BASB gercevesinde herhangi bir etkinlik diizenlenmemistir.

Korfez Uygunluk isareti (G isareti)

Enstitiimiz hélihazirda; Bahreyn, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri ve
Yemen'’in olusturdugu Kérfez Arap Ulkeleri isbirligi Konseyi (Gulf Cooperation Council — GCC) iilkelerine
ihrag edilecek “Algak Gerilim Cihazlari (LVD)” ve “Oyuncak Urlnlerinde” bulunmasi zorunlu olan Korfez
Uygunluk Markasi (G Isareti) belgelendirme hizmetini, Kérfez Arap Devletleri isbirligi Konseyi
Standardizasyon Teskilati (GSO) tarafindan onayli kurulus olarak sirdirmektedir (No. 0030).
Enstitiimuzin, Korfez Akreditasyon Merkezi (GAC) tarafindan 2022 yili igerisinde basariyla tamamlanan
akreditasyon gozetim denetimi neticesinde yenilenen GAC akreditasyonu 2025 yilinda da devam
etmigtir.

Suudi Arabistan’a ihracata Yonelik Faaliyetler

Suudi Arabistan’a ihrag edilen Urlnlerin Ulkeye girisi sirasinda aranan Suudi Standartlar, Metroloji ve
Kalite Teskilati (SASO) Uygunluk Belgesi (Certificate of Conformity — CoC), Uriinlerin Suudi Arabistan
standartlarina uygunlugunu goéstermektedir. Enstitiimiz, ylritmekte oldugu ylkleme 6ncesi gozetim
faaliyetleri kapsaminda 2012 vyilindan itibaren ihracatgi firmalarimiza SASO Uygunluk Belgesini
saglamaktadir.

Enstitimiiz, Suudi Arabistan’a mal ihracatinda ithalatgi, ihracat¢i ve uygunluk degerlendirme
kuruluslari icin 01.01.2019 tarihi itibariyle ithalat kontroliinde zorunlu hale getirilen SABER Urin kayit
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sistemine, Daire Baskanlhgmizin koordinasyonuyla uygunluk degerlendirme kurulusu olarak kayit
olmustur.

Enstitiimiiz 28.10.2022 tarihinde yenilenen yetki ile Gg¢ yil sire ile Enerji ve Su verimliligi kapsaminda
Saudi Label & Standard (SLS) Sisteminde “Onaylanmis Laboratuvar” olarak, 28.11.2022 tarihinde (g yil
sire ile yenilenen yetki ile 17 Grlin grubu kapsaminda SASO Uygunluk Belgesinde “Onayli Kurulus”,
olarak uygunluk degerlendirme hizmeti vermeye devam etmektedir. Suudi Kalite Markasi (SASO
Quality Mark) alaninda Enstitiimuizin tekrar yetkilendirilmesine iliskin calismalarin 6nimizdeki
dénemde tamamlanmasi planlanmaktadir.

“Civil Defence” Alanindaki Faaliyetlerimizle ilgili Gelismeler

Ulkemiz Uretici ve ihracatcilarinin Enstitimiizden aldig sivil savunma (civil defence) konusunda
belgelerin yurtdisinda kabulini saglamak (zere ilgili kurum ve kuruluslarla o6nceki yillarda
gerceklestirilen ikili isbirligi anlagsmalarina yonelik faaliyetler 2025 yilinda da strddrilmastir.

Yurtdisina ihracatta teknik engellerin 6nline gecmek, ihracatcilarimizin zaman ve maliyet kaybi
yasamasina neden olan mikerrer test ve belgelendirme faaliyetlerini bertaraf etmek amaciyla Birlesik
Arap Emirlikleri’nin ilgili otoriteleriyle (Dubai Civil Defence-DCD) yetkilendirme amaciyla 9 Nisan 2025
tarihinde gortisme gerceklestirilmistir. Basvuru siirecine iliskin prosedirler hakkinda bilgi alinmis olup
onimiuizdeki donemde slirecin tamamlanmasi planlanmaktadir.

Bahreyn, Katar, Kuveyt, Malezya, Ukrayna ve Umman’da sivil savunma (civil defence) alaninda
yetkilendirme siirecini tamamlayan Enstitimizin, Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) ve Suudi Arabistan
ilgili otoriteleri tarafindan da onaylanmis laboratuvar ve belgelendirme kurulusu olarak atanmasina
yonelik slirecler takip edilmektedir.

3.2.4.1.4 Yurt Disi Temsilcilikler

Azerbaycan, Kazakistan, KKTC, Ozbekistan ve Suudi Arabistan’da bulunan temsilcilikler marifeti ile ilgili
Ulkede Enstitli faaliyetlerinin tanitimi, karsilikli personel degisimi ve egitim programlarinin
diizenlenmesi, belgelendirme, gbzetim, muayene ve kalibrasyon gibi taleplerin Enstitii merkezine
iletilmesi ve kalite konularinda uzmanlik hizmeti verilmesi gibi alanlarda faaliyetlerde bulunulmaktadir.
Tum temsilciliklerimiz merkezdeki mevcut gorevinin yani sira “Temsilci” gorevini de ylriten
personelimiz koordinasyonunda ilgili tlkelerde yerlesik ofis ve yerel personel eliyle ylratilmektedir.

TSE KKTC Temsilciligi

Kuzey Kibris Tark Cumbhuriyeti (KKTC) Temsilciligi, Enstiti adina belgelendirme faaliyetlerinde
bulunmak, standardizasyon ve kalite konularinda calismalar yapmak ve egitimler diizenlemek,
metroloji ve kalibrasyon alanlarinda calismalarda bulunmak ve s6zii gecen konularda uzmanlik
hizmetleri vermek amaciyla faaliyet géstermektedir.

2025 yili igerisinde de basta Uriin, sistem ve HYB olmak lzere KKTC'de faaliyet gosteren kurum ve
kuruluslara yonelik belgelendirme faaliyetlerine devam edilmistir.

Bunun disinda KKTC ile iliskiler, iktisadi ve Mali is Birligi Anlasmasi gercevesinde yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda ekonomik ve teknik is birliginin gilclendiriimesine yonelik faaliyetler sirdlrilmekte, ilgili
alanlarda bilgilendirme ve koordinasyon c¢alismalari yapilmaktadir.
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TSE Ozbekistan Temsilciligi

Tirkiye ile Ozbekistan arasinda Yiiksek Diizeyli Stratejik is Birligi Konseyi kapsaminda imzalanan is
Birligi Anlasmasi ve 2024-2025 Doénemi Ortak is Birligi Programi cergevesinde ikili iliskiler
surdirilmektedir.

Temisilciligimiz, Ozbekistan’da faaliyet gésteren kurumlara yonelik egitim ve belgelendirme calismalari
gerceklestirmekte, uzmanlk hizmeti vermektedir. Ozbekistan’in kalite altyapisinin  kurulmasi
konusundaki ulke politikasi geregince piyasa goézetimi, uygunluk degerlendirme ve standardizasyon
alanlarinda TSE modelinin benimsenmesi konusunda yogun bir is birligi yapiimaktadir.

Basta TSE’nin muadili OZSTANDARD Ajansi olmak lizere, insaat, konut, asansér ve montaj alaninda
faaliyet gosteren kamu ve 6zel sektor temsilcileri, 20—23 Ocak 2025 tarihlerinde Enstitiimize teknik
ziyaret gerceklestirmistir. Bu ziyaret sirasinda ozellikle asansorlerin periyodik muayenesi siregleri
hakkinda bilgi paylasimi yapiimistir.

22-25 Mart 2025 tarihlerinde genel bir standardizasyon egitimi verilmis, kapasite gelistirme
programlari cercevesinde Ozbek heyeti bilgilendirilmistir.

25 Haziran 2025 tarihinde, asansor denetim yazilimlari hakkinda ¢evrimici bir bilgilendirme toplantisi
diizenlenmis ve ilgili konular Ozbek heyeti ile paylasilmistir. Ozbek heyeti, 9-11 Temmuz 2025
tarihlerinde asansor muayene siirecleri hakkinda uygulamali calisma ziyareti gerceklestirmistir. Bu
konuda son olarak, 16-17 Aralik 2025 tarihlerinde Ozbekistan’da Enstitimiiz uzmanlar tarafindan
17020 egitimi verilmistir.

Ayrica, 20 Agustos 2025 tarihinde belgelendirme faaliyetleri hakkinda c¢evrimici bir toplanti
diizenlenerek OZSTANDARD uzmanlarina bilgilendirme yapilmistir.

Ozbekistan Cumhurbaskani’nin 1 Subat 2025 tarihli 50 sayili karari geregi, 1 Mayis 2025 itibariyla helal
akreditasyon faaliyetleri baslatilmistir. Bu kapsamda, Ozbek tarafinin akredite olabilmesi icin personel
kapasite gelistirme programlari yaratilmastir.

Tirkiye—Ozbekistan KEK 7. D6nem Protokolii ve Eylem Plani kapsaminda gelismeler periyodik izleme
toplantilari ile takip edilmistir. 2025 yili mart ayinda 2. izleme toplantisi yapilmis; 22 Nisan 2025
tarihinde son gdzden gegirme toplantisinda yeni KEK Protokoll hazirliklari goriistlmustdr.

15 Mayis 2025 tarihinde Taskent’te 8. KEK Toplantisi diizenlenmis; 7-9 Agustos 2025 tarihlerinde TSE
heyeti Ozbekistan’a ¢alisma ziyareti gerceklestirmistir. Bu ziyaret kapsaminda 8 Agustos 2025 tarihinde
Ozbek-Tirk Test Merkezi Yonetim Kurulu toplantisi yapilmistir.

3 Ekim 2025 tarihinde Ozbekistan istihdam ve Yoksullugun Azaltiimasi Bakan Yardimcisi Sn. Alisher
Muratov baskanligindaki heyet Enstitimiize ¢alisma ziyareti gerceklestirmistir. Ziyaret kapsaminda
mesleki standartlar ve kapasite gelistirme programlari géristilmis, Enstitimuiziin merkez binasinda yer
alan laboratuvarlar ziyaret edilmistir.

TSE Azerbaycan Temsilciligi

Belgelendirme galismalari cergevesinde hizmetlerini stirdiiren Temsilciligimiz, Azerbaycan’da faaliyet
gosteren firmalara yonelik egitim ve belgelendirme calismalari gergeklestirmektedir. Halihazirda
Azerbaycan'da Enstitimiiz uzmanlarinca egitim verilen bir¢ok firmaya TS EN ISO 9001, TS EN ISO 14000,
TS EN ISO 22000 ve TS 18000 standartlari kapsaminda sistem belgelendirmesi yapilmaktadir. Tim bu
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faaliyetlerin yaninda rutin olarak yerel kurumlarin temsilcileri ve 6zel sektoér temsilcileri ile yapilan
gortsmeler ve bilgilendirme faaliyetlerine devam edilmektedir.

Azerbaycan Teknik Universitesi 6grencilerine, 9001 standardi kapsaminda egitimler verilmis ve d6grenci
kapasitesinin artirilmasi hedeflenmistir.

AZAK ile is birligi cercevesinde cevrimici deneylerin organizasyonu saglanmis, karsilastirma deneyleri
gerceklestirilmis ve egitim faaliyetleri yUrttilmustir. Bu is birligi, deneysel ¢alismalarda metodoloji
paylasimini ve teknik kapasitenin gelistirilmesini desteklemektedir.

TUIB ve MUSIAD gibi kurumlarin iiyelerine ydnelik tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri gerceklestirilmis,
standartlar, uygunluk degerlendirme ve teknik mevzuat konularinda farkindalik artirilmistir.

Projeler kapsaminda T3 Vakfi ile ortak faaliyetler yiritilmis; ASSAN Hizmet ile ise yapay zeka ve
inovasyon standartlari hakkinda bilgi paylasimi yapilmistir. Bu calismalar hem akademik hem de
enddstriyel is birligini gliclendirmeye yonelik olmustur.

Azerbaycan Ekonomi Bakanligi ile Turkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Ticaret Bakanligl arasinda imzalanan
2025-2027 Do6nemi Yol Haritasi cercevesinde, ylksek risk grubu tliketim mallarinin zorunlu
sertifikasyonuna yonelik prosedirler dahil olmak Uzere; tiiketim mallarinin ilgili teknik diizenlemelere
ve standartlara uygunlugunun kontroliine yodnelik egitimler ve bilgilendirme toplantilari
dizenlenmistir.

TSE Baskani ve beraberindeki heyet, 22—24 Aralik 2025 tarihleri arasinda Azerbaycan’a resmf bir ziyaret
gerceklestirmistir. Ziyaret kapsaminda, Azerbaycan ikinci Yatirim Forumu’na katilim saglanmis ve TSE
Baskani forumda konusmaci olarak yer almistir. Ziyaret kapsaminda, Azerbaycan’daki muadil
kurulusumuz AZSTAND ile de gortismeler gerceklestirilmis; standardizasyon, uygunluk degerlendirme
ve teknik is birligi alanlarinda mevcut calismalar ve gelecege yonelik is birligi imkanlari hakkinda
karsilikli goris alisverisinde bulunulmustur.

TSE Kazakistan Temsilciligi

Enstitimuziin standardizasyon, kalite ve belgelendirme konularinda faaliyetlerinin kiresel 6lcekte
taninirhginin artirilmasi icin Kazakistan’daki kamu ve 6zel sektor kuruluslariyla toplantilara istirak
edilmistir.

Kazakistan’daki helal otoritesi Helal Damu ile T.C. Diyanet isleri Baskanligi yetkililerinin katilimiyla, 21
Subat 2025 tarihinde helal alaninda is birligini gelistirmeye yonelik bir istisare toplantisi
gerceklestirilmistir. Toplantida, helal akreditasyon siregleri, standardizasyon calismalari ve kapasite
gelistirme programlarinin uygulanmasi konulari ele alinmis; taraflar arasinda bilgi ve tecriibe paylasimi
saglanmistir.

Belgelendirme calismalari ¢ercevesinde, sistem belgelendirmesi yapilmakta olup ayrica, Kazakistan
Temsilciligimiz aracihgiyla Kazakistan ve Kirgizistan’da faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarin da
belgelendirme faaliyetleri takip edilmektedir.

TSE Suudi Arabistan Koordinatérligii

Koordinatérligiimiiz, Ulkemizden Suudi Arabistan’a ve Kdrfez bolgesine gerceklesen ihracatta zorunlu
olarak talep edilen Kérfez Uygunluk isareti (G Isareti), SASO Uygunluk isareti, SASO Uygunluk Belgesi
(Certificate of Conformity — CoC) ve SL&S Etiket Sistemi, “Al-saleem” altinda bulunan SABER sistemi ile
ilgili gelismeleri takip ederek Enstitiimiz ile koordinasyonu saglamaktadir.
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Enstitiimiiz SABER Urin kayit sisteminde kayith olup, belirlenen 8 teknik regiilasyonda onaylanmis
kurulus statimuiziin 3 vyililk doénem icin yenilenmesine yonelik calismalar yil icerisinde
gerceklestirilmistir.

3.2.4.1.5 Enstitii istirakleri

Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi A.S. (TSE Global)

2014 yihinda %100 TSE sermayesi ile kurulan Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi AS (TSE
Global) ile Enstitimiz birimleri arasindaki temel koordinasyon ve sekretarya hizmetleri Daire
Baskanhgimizca yiuritilmektedir.

Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi Anonim Sirketinin 2024 yilina ait Olagan Genel Kurul
Toplantisi 30.07.2025 tarihinde gercgeklestirilmistir.

TSE Global, uygunluk degerlendirme firmalari arasinda etkin bir pozisyon kazanmak, kiresel alanda
rekabet gilclinii ve prestijini arttirmak, ozellikle Turkiye'nin ticaret potansiyelinin bulundugu yakin
cografyada sektordeki firsatlari kullanarak varlik gostermek igin, uluslararasi alanda yatirnmlar
gerceklestirme gayretindedir. Bu cercevede, Azerbaycan, Moldova ve KKTC'deki istirakleri eliyle bu
bolgelerde faaliyetlerine devam etmektedir.

TSE-SOJUZTEST Metroloji ve Kalibrasyon Limited Sirketi

TSE-Sojuztest Metroloji ve Kalibrasyon Limited Sirketi 1993 yilinda kurulmus olup kalibrasyon ve
Olglimleme hizmeti vermektedir. Sirket tarafindan 2025 yilinda farkli sektorlerde faaliyet gosteren 3239
firmanin yaklasik 64.637 adet cihazi kalibre edilip sertifikalandiriimistir.

TSE-Sojuzstest Metroloji ve Kalibrasyon Limited Sirketi Genel Kurul Toplantisi 24 Ekim 2025 tarihinde
gerceklestirilmistir.

Ozbek - Tirk Test Merkezi

Ozbek-Tirk Test Merkezi biinyesinde Ozbekistan’da, iriin ve sistem belgelendirme hizmeti sunulmakla
birlikte, tekstil ve ayakkabi laboratuvari, elektrik ve i1sik laboratuvari, oyuncak laboratuvari kapsaminda
deney hizmeti verilmektedir.

Ozbek-Turk Test Merkezi’nin 2024 vyili faaliyet ve harcamalarinin incelendigi Denetleme Kurulu
Toplantisi 18 Mart 2025 tarihinde gerceklestirilmistir.

Ozbekistan Teknik Diizenleme Ajansi (OZSTANDARD) ile Enstitimiiz ortakhiginda faaliyet gosteren
Ozbek-Tirk Test Merkezi'nin 27. Y&netim Kurulu Toplantisi, 7 Agustos 2025 tarihinde
gerceklestirilmistir. Toplantida, merkezin isleyisi, ylrutilen projeler ve gelecege dontk is programi
degerlendirilmistir.

Samsun Akredite Uluslararasi Metal Metroloji ve Kalibrasyon Laboratuvari isletmeciligi A.S. (SAMLAB)

Samsun Akredite Uluslararasi Metal Metroloji ve Kalibrasyon Laboratuvari isletmeciligi A.S. (SAMLAB)
2018 vyilinda kurulmus olup kalibrasyon, tahribatsiz muayene ve test alanlarinda faaliyet
gostermektedir. Sirket tarafindan 2025 yilinda yaklasik 6721 adet deney, kalibrasyon ve ekspertiz
muayene faaliyetleri diizenlemistir. SAMLAB Genel Kurul Toplantisi 27 Mayis 2025 tarihinde
gerceklestirilmistir.

TRTest Test ve Degerlendirme Anonim Sirketi
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TRTest Test ve Degerlendirme Anonim Sirketi 2017 yilinda kurulmus olup siber glivenlik ve yazilim,
EMI/EMC, Balistik, Kara Araclar vb. alanlarda test, belgelendirme ve egitim alaninda faaliyet
gostermektedir. Sirketin Olagan Genel Kurul Toplantisi 14 Mart 2025 tarihinde gergeklestirilmistir.

Bilisim Vadisi Teknopark Yénetici Anonim Sirketi

Bilisim Vadisi Teknopark Yonetici Anonim Sirketi 2012 yilinda kurulmus olup, bilimin teknolojiye,
teknolojinin Griine donistigu ve ticarilestigi bir platform olarak Mobilite, Baglanti Teknolojileri, Siber
Guvenlik, Tasarim Teknolojileri, Akilli Sehirler ve Oyun Teknolojileri kategorilerinde ekosistemi

gliclendirecek calismalar yliritmektedir.

Bilisim Vadisi Teknopark Yonetici Anonim Sirketi’'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 25 Haziran 2025
tarihinde gerceklestirilmistir. Ayrica, 21 Kasim 2025 tarihinde Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi
gerceklestirilerek sirkette sermaye artisina gidilmistir.
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3.2.4.2 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanhgi

¢ Tirk Standardlari Enstitlisti 2026 yili Biitce hazirlik calismalari tamamlanmistir.

¢ Enstitimuiz 2025 Yil Performans Programi hazirlanarak web sitemizde yayimlanmistir.

¢ Enstitimiiz 2025 Yil Performans Programi, 5018 sayili Kanunun 9 uncu maddesi uyarinca
hazirlanarak kamuoyuna duyurulmus ve ¢eyrek dilimler halinde izlenmistir.

¢ Enstiti tarafindan yurutilen hizmetlerin bitce uygulamalarinda, mali saydamlik ve hesap
verilebilirligin artirilmasi ile kamuoyu denetiminin saglanmasi amaciyla kapsamli bir rapor
olusturulmus ve hazirlanan “2025 Yili TSE Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu”
kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

¢ Enstitimiiz 2024-2028 Stratejik Planina ait 2025 yih alti ayhk ve yillik izleme degerlendirme
sureclerine iliskin calismalar tamamlanmistir.

¢ ¢ Kontrol Faaliyetleri kapsaminda Enstitimiiziin i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani nihai halini alarak
Enstitli Baskanimizin onayina sunulmus olup akabinde web sayfamizda yayimlanmistir.

¢ 2025 yili icerisinde TSE On Mali Kontrol islemleri Yonergesi dogrultusunda Enstitii birimlerinin
ihtiyaclarina yonelik diizenlenen 32 adet ihaleye iliskin dosya ile bu islere ait taahhit evraki,
sozlesme tasarilari vb. ekleri dn mali kontrole tabi tutulmustur.

¢ 2025 yihicerisinde Enstitiimiiztin faaliyetleri kapsaminda sorumlu/ilgili oldugu Ust politika belgeleri
asagida verilmistir:
= 12. Kalkinma Plani

Orta Vadeli Program 2024-2026

Orta Vadeli Program 2025-2027

2024 Yili Cumhurbaskanhgi Yillik Programi

2025 Yili Cumhurbaskanhgi Yillik Programi

2030 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi

Mobilite Arag ve Teknolojileri Yol Haritasi

Katihm Finans Strateji Belgesi (2022-2025)

Enerji Verimliligi 2030 Stratejisi ve Il.Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani (2024-2030)

(1600190 1f
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3.2.4.3 Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi

3.2.4.3.1 Yazilim Gelistirme

{

1611 {

{

{

-

YTE Model Egitim/Sinav Degerlendirici Sertifika Streci

YTE Model Firma Sertifika Sureci

Gelir idaresi Baskanhgr'nin Vergi Kimlik Numarasi sorgulamasinda yaptig degisiklikler sonucu
ilgili projelerde yeni servise gecis yapilmasi

Seri Montaj Belgesi slirecinin gelistirilerek devreye alinmasi

Seri Montaj Uygunluk Raporu siirecinin gelistirilerek devreye alinmasi

Montaj Uygunluk Raporu Hizmeti verilerinin Tiirkiye Noterler Birligi ile paylasiimasi igin TNB
servisinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi

Seri Montaj Uygunluk Raporu olusturulurken 112 Acil Cagri Merkezi sisteminden yapilacak
dogrulamanin otomatiklestirilmesi amaciyla 112 Acil Cagri Merkezi ile servis entegrasyonunun
gerceklestirilmesi

Yeni Misteri Portali’nin gelistirmelerinin tamamlanarak pilot testlere baslanmasi

Yeni Proje kapsaminda Gumriiklerde ithal Ara¢ Incelemesi hizmeti gelistirmelerinin
tamamlanarak pilot testlere baslanmasi

Yeni Proje kapsaminda Yonetim Sistemleri Belgelendirme hizmeti basvuru ekranlari
gelistirmelerinin devaminda i¢ slire¢ ekranlari gelistirmelerinin test ortaminda tamamlanarak
test silireclerinin baslamasi

Yeni Proje kapsaminda Tip Onay Iincelemesi siireci gelistirmelerin test ortaminda
tamamlanarak test sireclerinin baslamasi

TSE Kurumsal Portalinin yenilenmesi

TSE Kurumsal Portal iceriklerinin yonetilecegi Yonetim Portalinin gelistirilmesi

TSE Akademi platformunda ek modiil gelistirmeleri ile sertifika modiiliinde diizenlemeler
BelgeNet Bilisim modiliinde yeni slire¢ ve alt modiillerin gelistirilmesi

Kalibrasyon Takip Programi sertifika modiiliinde, ek QR kod alanlari ve sertifika sablonu revize
edilmesi

KTP-TURKAK (Asist) Entegrasyonun saglanmasi

Varlik Yonetim Sisteminin Devreye alinmasi ve ek gelistirmelerin devamhliginin saglanmasi
TSE Hukuk Portali modiillerinin yenilenmesi test ortaminda tamamlanarak test sireclerinin
baslamasi

Asansornet ve Asansor Mobil Sisteminin TSE Global’e tasinmasi

3.2.4.3.2 Sistem ve Ag Yonetimi

Tum lokasyonlarda Vodafone’dan, Tirk Telekom’a gecis yapilarak internet servis saglayici
degisimi yapildi.

Merkez ve tasra teskilatlarinda bulunan switchlerin upgrade g¢alismasi yapildi.
Merkez ve Ostimde de bulunan firewall upgrade ¢alismasi yapild.

TSE Merkez ve Ostim veri merkezinde bulunan internet hatlarinin yedekleme c¢alismasi
yapildi. TSE Merkez ve Ostim veri merkezine Tirk Telekom tarafindan yedek Switch cihazi
takildi. Takilan cihazlar Gzerinden kablolama galismasi yapilarak, yedek bir hat cekildi.

Zabbix monitoring uygulamasi devreye alindi ve versiyon upgrade ¢alismasi yapildi.

Merkez ve tasra teskilatlarinda bulunan switchlerde NTP (zaman ayari) glincellendi.
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Zabbix monitoring uygulamasinda merkez,ostim ve gebze lokasyonlarin topolojileri gizilerek
kablo baglantilari glincel hale getirildi.
TSE kullanilan web ve mobil uygulamalarda WAF tanimlamalari yapildi.

Tasra teskilatlarinda bulunan switchlerdeki SNMPv2 protokollerinin kaldirilarak snmpv3
tanimlamalari yapildi.

TSE Merkez ve Ostim de bulunan network ve glivenlik cihazlarinda bulunan servis
hesaplarinin parola giincellemesi yapildi

Merkez ve Ostimde bulunan firewalllarin DC haberlesmesi icin UserAgent kurulumu yapildi.
Marmara Bolgesindeki switchlerin tacacs ayarlari yapildi.

Skyhigh Proxy uygulamasinin son stirimi tim bilgisayarlara yiklenmesi saglandi.

Gebze switchlerinin vlanlari belirlendi ve topolojisi ¢cikarildi.

TSE Temelli Kalite kamplsiinde ¢alisma yapilarak internet hizmeti verildi.

TSE de kullanilan load balancing ve WAF cihazinda version upgrade ¢alismasi yapildi.

TSE Temelli Kalite kamplisiinde switchlerde hostname ve ip tanimlamalari yapildi.

TSE de kullanilan glvenlik ve network cihazlarinin yeni alinan Splunk marka SIEM cihazina
log gobndermesi icin gerekli ayarlar yapildi.

Guvenlik ve network cihazlarina yeni sertifika yliklemesi yapild.

Global Protect uygulamasinda versiyon glincellemesi yapildi.

Guvenlik cihazlarinda zararli dosya ve adreslerin engellemeleri yapildi.

TSE de kullanilan web ve mobil uygulamalarda rate limit ve bot defense tanimlamalari
yapildi.

TSE de kullanilan web uygulamalarina zafiyet taramasi yapildi.

TSE ile Akkuyu Nukleer Santral arasinda IPSec VPN tiinel kurulmasi icin calismayapildi.
Ankara Genel Merkez, TSE Ofim, TSE Ostim, Gebze-Tuzla Kampisi, istanbul, Bursa, Kocaeli ve
izmir temsilcilikleri harig TSE’nin gerekli gériilen tiim tasra ve lokasyonlarinda (65 lokasyonda)
kablolama, kabinet montaji, Switch ve Access Point kurulumu yapilarak Network altyapi
yenilemesi yapild.

Gebze Kalite Kampusii’nde yedek network hatti cekimi calismasi baslatildi.

Mersin Akkuyu NGS’de internet baglantisi icin Radyolink kurulumu yapildi.

Merkez ve tasrada bulunan tim Switch’lerde Health Check c¢alismasi yapildi. Bu galisma
sonunda tim TSE’nin Network topolojisi yeniden ¢ikarildi.

Switch’lerdeki HTTP servisleri kapatilarak, HTTPS servisleri acildi.

Guvenlik prosedirleri geregi Tirk Telekom Red Team tarafindan 5 giin boyunca Genel
Merkez’'de sizma testi gerceklestirildi ve yapilan test sonucunda Kurum icindeki aciklar rapor
haline getirilerek paylasildi.

Disariya agik uygulamalardaki zafiyet durumunu glincel olarak takip edebilmek icin Read
Team hizmeti alindi. Bu hizmet kapsaminda aylik olarak cesitli ataklar yapilmakta ve raporlar
iletilmektedir.

Cumbhurbaskanligi Bilgi Glivenligi Rehber denetimi icin gerekli hazirliklar yapilarak denetim
hizmeti satin alindi.

Mevuttaki log yonetim araci yetersiz geldigi icin yeni yazihm (SPLUNK) alindi. Splunk
kurulumlari tamamlandi, ¢alismalar devam etmektedir.

Dijital risk koruma ve tehdit istihbarati hizmeti sunan Bradefense Urlinii satin alindi. Bu {riin
ile dis diinyada Kurumumuzla ilgili aciga cikmis verilerle Kurumda kullanilan Grinlerin zafiyet
durumu ile ilgili bilgiler alinmakta ve bu bilgiler 1sinda gerekli calismalar yapilmaktadir.
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Oltalama similasyon hizmeti sunan Phishy Grini satin alindi. Bu (riin ile yapilacak
similasyon ve farkindalik egitimleri calismalari devam etmektedir.

Saldiri similasyon hizmeti sunan Picus trini satin alindi.

Cumhurbaskanhgi Bilgi Givenligi Rehber Denetim siirecini tek bir platformdan yonetim
hizmeti sunan DRNET @rlGnd satin alindi. Kurum’a ait ve rehber denetimi kapsamindaki
varlklar bu Uriine eklendi. CBDDO Bilgi Guivenligi Rehberi Denetimi bu Urin (izerinden
yapilacak.

Kurum genelindeki sifre politikasi glincellenerek tim Kullanicilarda ve uygulamalarda
kullanilan tiim servis hesaplarinda sifreler degistirildi.

TSE biinyesinde hizmet veren uygulamalar tarafindan kullanilan *tse.org.tr sertifikasi igin
lisans alimi yapilarak tiim ortamlarda yeni sertifika tanimlamasi yapildi.

icerik yonetimi alaninda 2026 yil itibariyle kullanilacak olan tiim uygulamalara ait 2026
siteleri ve veri tabanlari olusturuldu.

Datadomain cihazlarina ait bakim hizmeti, Alan adlari, arizali diskler ve klima parcalari icin
yeni Uriinler, VEEAM yedekleme yazilimi lisansi, genel bakim hizmeti, Microsoft Uriinleri
Teknik Destek Hizmeti, Cok Faktorli Kimlik Dogrulama (Multi-Factor Authentication - MFA)
Lisansi, Bilgi Glivenligi Aciklik Kontrol Yazilimi, Ostim Veri Merkezi'ndeki VSAN Nodelari igin
Disk, Tape kaseti, TSE'ye bagl Tasra Lokasyonlari icin switch ve erisim noktasi (AP), Sizma
Testi ve Read Team Hizmeti, Bilisim Test Sizma Testi Araci Lisanslari, KVKK ve Rehber Denetimi
Yazilimlari, Network Uriinleri Teknik Destek Hizmeti alimiyapildi.

DMO ihalesi ile 1400 bilgisayar, 2 sunucu, 1 GPU’lu sunucu ve 1 GPU yénetim yazilimi alimi
yapildi. Uriinlerin teslim edilmesi bekleniyor.

Sunucularin diizenli olarak giivenlik glincellestirmelerini almasi saglandi.

SCCM’in yeni imajlara gore glincel tutulmasi saglandi.

Yazihm merkezi alanina yeni uygulamalarin eklenmesi ve mevcut uygulamalarin (Visio,
muhasebe programi, .net versiyonlari, Mcafee, Global protect, e-imza uygulamalari vs.)
glincel tutulmasi saglandi.

Veri merkezinde yasanan sorunlarin ¢éziilmesi, donemsel bakimlarin yaptiriimasi takip edildi.
Milli Savunma Bakanligi ile yapilan sozlesme geregi ilgili veri hazirlanarak her ay teslim
edildi.

Sanallastirma platformunda ihtiya¢ disi kalan sunucularin tespiti, devre disi birakilmasi ve
sistem kaynaklarinda verimliligin artirilmasi gcalismasi yapildi.

SCOM izleme urtnG ile raporlama, servis/uygulama izleme calismalari tim ortamlar igin
ylratalda. Alarmlar gruplandinildi ve raporlara gore ilgili ortamlarda kaynak optimizasyonu
yapildi.

BPM ortamlarinda kapasite, kaynak, performans yonli iyilestirmeler icin tamamlanan siireg,
kullanilmayan kod kayitlari silme vs. ¢calismalari yaratalda.

Veri tabani ortamlarinda giivenlik, kod, job ve kullanici bazh kontroller ve gereksinimlere gore
ylkseltme, diizenleme calismalari yapildi.

internete kapali Kamunet agi {izerinden TSE servisleri, talep eden diger kamu kurumlarina
sunuldu, benzer sekilde birlikte calistigimiz kamu kurumlarinin servislerine Kamunet
lizerinden erisim saglandi.

Sim kartlar i¢in Tlirk Telekom ile APN kuruldu.
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BT seviyesinde varlik listeleri, politikalar, kurulum dosyalari, sorun giderme dokiimanlari, IIS
ve sertifika envanteri, glivenlik Urlinlerine ait listeler, tedarik¢i yonetim ve lisans yonetimi
listeleri glincellenerek giincelligi korundu.

Microsoft’'un Windows 10 destegini sonlandirmasi sebebiyle format atilan cihazlar igin
Windows 11 imaji hazirlandi ve cihazlara Windows 11 formati atilmaya baglandi.

Gebze ve Tuzla’da bulunan kamera sistemi ve eski versiyonlu yaklasik 250 adet kamera
yenilendi.

Kizilayda bulunan veri merkezi kapatilarak burada bulunan uygulama sunuculari Ostim SQL
sunuculari Konya veri merkezine tasindi.

SQL sunucularinda ve SQL ortamlarinda versiyon yiikseltme ve glivenlik glincellestirme
¢alismalari yapildi.

Tum SQL ortamlarinin Power Bl ve SSIS ile custom monitoring dashboard ile izlenmeye
baslanmistir.

Drive ve ve Content ortamlari veri tabani yedekleme islemleri veeam uygulamasindan
Networker uygulamasina tasindi.

Veritabani yedekleme ve yedekten donme testleri yapildi.

Bulut ortami sharepoint farmi yeniden kurularak configure edilmistir.

Drive ve content ortamlarindaki sharepoint versiyonlarinda yikseltme g¢alismasiyapildi.
Cesitli SQL ve uygulama unucularinda isletim sistemleri 2016’dan 2019 ‘ayikseltildi.

Sistem izleme Grind olan SCOM glincel versiyonla yeniden kurulmusmus ve yapilandiriimistir.
Exchange ortami glincel versiyonla yeniden kurulmus ortamda gerekli glivenlik sikilastirmalari
yapilmis, mail ve connector kurallari diizenlenmistir.

Disable kullanicilarin mailbox temizligi yapilmis, erisimler kapatiimis ve mailbox kurallari
silinmistir.

Aktif dizin ortamina yeni domain controller sunuculari dahil edilmis, politikalar glincellenmis,
glvenlik sikilastirmalari yapilmis, domain ortamlarinda yer alan OU, kullanici, grup, servis
hesabi ve bilgisayar nesneleri gozden gecirilerek hatali ve eksik yapilandirmalar
diizenlenmistir.

NetWorker yedekleme yazilimi ve Data Domain altyapisi upgrade edilmistir.

video.tse.org.tr (Jitsi) platformunda sertifika, glivenlik ve stabilizasyon c¢alismalari
gerceklestirilmistir.

Bu calismalara ek olarak vCenter ortamlarinda sanal makinelerin kurulum, kaldirma ve glinlik
yonetim islemleri, yeni uygulamalar icin altyapi ihtiyacglarinin karsilanmasi, kaynak yonetimi,
backup-restore ihtiyaclarinin karsilanmasi, kullanici taleplerinin yonetimi, ortamlardaki
sorunlarin giderilmesi, 7/24 ortamlarin izlenmesi gibi faaliyetler gerceklestirilmistir.

TFS Gzerinden toplam operasyon yiritiilmuis 250 ve 1573 talep karsilanmistir.
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3.2.4.4 Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

01.01.2025-31.12.2025 tarihleri arasinda DHDB tarafindan yiritilen 6nemli projeler asagida
siralanmaktadir.

TSE Ankara Temelli Kalite Kampiisii Yapim isi:

TOKi ile TSE Ankara Kalite Kampiisii insaatinin yapim asamalarina iliskin her tirlii is ve islemleri
ylritmek Gzere, 05.10.2020 tarihinde protokol imzalanmistir. 02.11.2021 tarihinde 637.000.000,00
TL+KDV bedelle Saridaglar ins. ve Tic. A.S. firmasi ile yapilan s6zlesmeye istinaden isin baslangicindan
itibaren TOKI ‘ye 2.858.174.681,96 TL 6denmistir. 19.09.2025 tarihinde Devir Teslim Tutanag Emlak
insaat Miidiirligi teknik personelleri tarafindan imza altina alinmistir.

Altyapi baglantilarinda; elektrik, dogalgaz, internet, temiz su ve pis su hatlari tamamlanmistir.

Kampus ulasimi icin gerekli olan Eskisehir Yolu (D-200 karayolu) baglanti yapilmasi hakkinda
gortismeler devam etmektedir.

Cihazlarin test devreye alma islemlerinin tamamlanmasi beklenmektedir.
Tarihi ve Tescilli Seker Han Binasi Yapim isi:

Gegici kabuli sonrasinda, Enstitlimizce teslim alinmasi adina, 13.05.2024 tarih 105162 sayili Genel
Sekreterlik Makami Oluru ile Teslim, Teknik ve idari Degerlendirme Komisyonu olusturulmus, komisyon
Uyelerince 03-04.10.2024 tarihlerinde yerinde incelemelerde bulunulmus.

Tarihi ve Tescilli Seker Han Binasinin Kontrolliik Hizmetleri ve Restorasyon uygulamasi istanbul Valiligi
Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanligi Dogal Kaynaklar Ruhsat ve Kiiltiir Varliklari Madirliigi
tarafindan gerceklestirilmis olup 30.07.2025 tarihinde kesin kabuli yapilmistir.

Seker Han binasi kiralanmasi i¢cin degerleme hizmeti alimi yapilmistir.
TSE Giiney Dogu Anadolu Bélge Koordinatorliigii Binasi Yapim isi:

Enstitimz ile GAOSB arasinda 01.01.2024 tarihinde imzalanan protokole istinaden, bitcesi GAOSB
tarafindan karsilanacak olan isin, Haziran 2025’te insaat calismalarina baslaniimistir.

Ocak 2026 itibariyle kaba insaati devam etmektedir. Haziran 2026 itibariyle Enstitimize teslim
edilmesi 6ngorilmektedir.

Otomotiv Test Merkezi:

Turk Standardlari Enstitiist (TSE) Yonetim Kurulu’'nun 19.09.2024 tarih ve XXI11/98-491 sayili karari ile
arsanin ifraz islemlerinin yapilmasina karar verilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin 22.11.2024 tarih ve 6285965 sayili Tasinmaz Mallar Komisyonu karari
ile ifraz isleminin uygun gérildiigi Enstitimiize iletilmistir. ifraz islemleri tamamlanmustir.

ifraz islemlerinin tamamlanmasina miiteakip Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi — Milli Emlak
Genel Mudirlugli’ne ifraz isleminden sonra Hazine arsasi olarak tescil edilecek arsanin Ulusal Otomotiv
Test Merkezi” yapilmak Gizere Tirk Standardlari Enstitlist adina iki yil (2) siire ile 6n tahsisinin yapilmasi
hususunda talebimiz ile 2 yil siireyle 6n tahsisi uygun goralmustar.
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TSE Gebze Kalite Kampiisii Muhtelif Tadilatlari (3)

TSE Gebze Kalite KampisiU binalarinda zamana bagh deformasyon nedeniyle olusan hasarlari tadil
etmek ve hizmet kalitesini arttirarak personelin ¢alisma sartlarini iyilestirmek amaciyla baslanan ve 4
asamada tamamlanmasi planlanan TSE Gebze Kalite Kampilst Muhtelif Tadilatlari ihalelerinin;

1.si 14.12.2021 tarihinde 733437 iKN ile “TSE Gebze/Tuzla Kalite Kampisleri Muhtelif Calismalari”
adiyla,

2.si ise 10.07.2024 tarihinde 771890 iKN ile “TSE Gebze Kalite Kampiisii Muhtelif Tadilatlari (2)” adiyla
ihale edilmis ve tamamlanmistir.

Mubhtelif tadilatlarin bir sonraki adimi olan “TSE Gebze Kalite Kamplsi Muhtelif Tadilatlari (3)”
kapsaminda kampls icerisinde yer alan B1, B2, G1, M ve E Bloklarin dis cephe ve ¢ati tadilatlari, Yangin
ihbar ve Kacak Akim Koruma Sistemlerinin Revizyonu, E Blok Yemekhane Binasinin i¢ Mekan Tadilati,
Kampus i¢i Dogalgaz Hatti Revizyonu, Bahc¢e Bakim Binasinin Yapilmasi, Sulama Sistemi Revizyonu gibi
cesitli muhtelif tadilatlar yer almaktadir. is 24.12.2025 tarihinde ihale edilmis olup, sdzlesme
asamasindadir.

3.2.4.5 insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi

¢ 2025 yili icerisinde, yeni baslayacak personelin kuruma uyum sirecini desteklemek amaciyla
mentorlik sistemi uygulamaya alinmis; adayin atama sireclerinde bitlin islemleri bir mentor
aracihgyla takip edilmistir.

¢ Calisanlarin Enstitliye olan baglihk dizeyi ile Enstitliyl bir is yeri olarak baskalarina énerme
egilimini 6lgmek amaciyla QDMS sistemi Gizerinden eNPS anketi uygulanmistir.

¢ Calisanlarinis ortami, siirecler ve Enstitli uygulamalarina iliskin memnuniyet diizeylerinin dlgilmesi
amaciyla personel memnuniyeti anketi, QDMS sistemi tizerinden uygulanmistir.

¢ Calisanlardan yeni proje fikirlerinin toplanmasina yonelik dneri sistemi, QDMS Sistemi Uizerinden
personel erisimine agilmistir.

¢ Dijital Hizmet ici Egitim Platformu gelistirme calismalari tamamlanmis olup personelimizin
erisimine acilmak lzere test slireci tamamlanmistir.

¢ ilk derece mahkeme kararina istinaden Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii ile yapilan
gorismeler sonucunda Enstitl personeli, Hususi Damgali (Yesil) Pasaport alabilme hakkina sahip
olmustur. Bu siireg icerisinde insan Kaynaklari Dairesi Baskanhgi tarafindan calismalar yapilmistir
ve 1000’e yakin personelimizin pasaport islemleri sonuglandiriimistir. Ancak Bélge idare
Mahkemesi, ilk derece mahkemesinin kararini kaldirmistir. Pasaporta iliskin dava siireci Danistay
nezdinde devam etmektedir.

¢ “aday.tse.org.tr” sistemi ve performans O6lgmek amaciyla veri analiz lzerinde hazirlanan
performans takip raporlama sistemlerinin gelistirilmesi stireci devam etmektedir.

¢ inceleme Elemani personelimizin sézlesme siireglerini elektronik ortama alinmasina yonelik
¢ahismalar ylrGtalmastar.

3.2.4.6 Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanligi

2025 vyih icerisinde Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi blinyesinde gerceklestirilen
faaliyetler:
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2 aylik siireli yayin Standard Ekonomik ve Teknik Derginin 17 Mayis 2024 tarihli ve 32549 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Tasarruf Tedbirleri Genelgesi'nin Basin ve Yayin Giderleri
basligindaki “idareyi ve faaliyetlerini tanitmaya yénelik rapor, kitap, dergi, biilten ve benzeri
yayinlar hicbir sekilde basilmayacak, bu dokiimanlarin hazirlanmasi ve paylasimi elektronik
ortamda yapilacaktir.” ibaresi uyarinca basimi sonlandirilmistir. Dergi Enstitliniin web sitesinde
yayinlanmaktadir.
Ug ayda bir yayimlanan Oncii Cocuk Dergisinin basimi, 17 Mayis 2024 tarihli ve 32549 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Tasarruf Tedbirleri Genelgesi'nin BASIN VE YAYIN GIiDERLERI
basligindaki “idareyi ve faaliyetlerini tanitmaya yénelik rapor, kitap, dergi, biilten ve benzeri
yayinlar hicbir sekilde basilmayacak, bu dokiimanlarin hazirlanmasi ve paylasimi elektronik
ortamda yapilacaktir.” ibaresi uyarinca sonlandirilmistir. Dergi Enstitliniin web sitesinde
yayinlanmaktadir.
Yurt icinde diizenlenen 14 fuar ve 22 adet belge/imza toren organizasyonu yapilarak takibi
yaptmistir.
“Emekliye Ayrilan Personel Veda Toéreni”, “Uluslararasi Helal Uygunluk Degerlendirme
Sempozyumu”, “64. Olagan Genel Kurul” ve “14 Ekim Dilinya Standartlar Gln(” Ozel
organizasyonlari diizenlenmistir.
2025 yili igerisinde “Cagri Merkezi”’ sistemi lGzerinden musterilerimizden toplam 57.064 ¢agri
alinmstir.
Aylk periyotlarda Enstitiiniin ic ve dis paydaslari esas alinarak yaklasik 3 bin dis e-posta
adresine gonderilen TSE E-Biilten, Enstitinin kurumsal Linkedln hesabindan da
paylasilmaktadir.
is diinyamizin talepleri ve sanayideki gelismeler dogrultusunda tiim sektorlere yonelik hizmet
cesitliligini glin gectikce zenginlestiren ve hizmet agini yayginlastiran Enstitlimiiz, Glkemizin
bircok sehrinde is dinyamizin farkli sektorlerinden temsilcilerle bir araya gelmekte; bu
bulusmalarda sektoérel sorunlar ele alinarak bu sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasi
hedeflenmektedir. “TSE - Sektdr Bulusmalarl” ismiyle dizenlenen bu etkinliklerde ayrica is
diinyamiza TSE’'nin yakin zamanda faaliyete gecirdigi hizmet alanlari ile 6niimizdeki siirecte
uygulamaya koyacagi projeleri hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. 2025 yilinda, 10 sehirde
TSE - Sektor Bulusmalari adi altinda toplantilar gerceklestirilmistir.
Enstitimuziin ve 444 0 873 numarahl TSE Cagri Merkezimizin verdigi hizmetleri musterilerin
goziinden degerlendirmek ve misteri memnuniyetini 6l¢limleyebilmek amaciyla bir ¢alisma
baslatilmistir. Bu ¢calisma yapilirken, global hesaplama formli olan Misteri Memnuniyeti
Puani (CSAT) kullanilmaktadir. 444 0 873 numaral TSE Cagri Merkezini arayan kisilere, Cagri
Merkezi tarafindan arama yapilarak ankete katilmalari rica edilmekte ve ankete katilanlara iki
soruluk kisa bir anket uygulanmaktadir. Bu cercevede, 2025 yilinda toplam 2 bin 637 anket
gorusmesi gerceklestirilmistir.
Ankara Universitesi iletisim Fakdltesi (ILEF) ile imzalanan is birligi protokolii kapsaminda;

o Odak grup gortismeleri ve analizi

o TSE paydas anketi ve analizi

o TSE iletisim araclari analizi basliklarindan mitesekkil iletisim Durum Analizi calismasi

yapilmistir.
o Galisma kapsaminda Enstiti merkez ve tasra yOneticileriyle odak grup gorismeleri
gerceklestirilmis; dis paydaslara yonelik anket diizenlenmistir. Anket bulgulari, odak
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grup goriismeleri, saha goézlemleri ve dokiiman incelemelerinden elde edilen veriler
birlikte degerlendirilerek ¢ok yonli bir analiz zemini olusturulmustur.
= 2025 yili igerisinde “Bize Ulasin” sisteminden gelen ve cevap verilen mesaj sayisi:

Kategori Basvuru Sayisi
istek 280
Sikayet 213
Tesekkiir 5
Proje Bildirimi 6
Bilgi Talebi 372
ihbar 13

= 2025 yili icerisinde Bilgi Edinme ve CIMER sisteminden toplam 1311 basvuru yapilmistir.
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3.2.4.7 Hukuk Miisavirligi

Hukuk Misavirligi, merkezde kadrolu ve so6zlesmeli avukatlarinca takip edilen davalar ile icra takipleri
01/01/2025 ila 31/12/2025 tarihleri arasinda su sekilde gerceklestirilmistir.

Hukuk Davalari:

Merkezde bir dnceki yildan devretmis bulunan ve yeni acilan toplam 163 hukuk davasi bulunmaktadir.
Ceza Davalart:
Merkezde bir dnceki yildan devretmis bulunan ve yeni agilan toplam 27 ceza davasi bulunmaktadir.

idari Davalar

Merkezde bir onceki yildan devretmis bulunan ve yeni acilan toplam 102 idari dava derdest
durumdadir.

icra Dosyalari:

Merkezde ve tasrada bir onceki yildan devretmis bulunan ve yeni acilan toplam 10555 icra dosyasi
derdest durumdadir.

Savcilik Su¢c Duyurulari :

Merkezde Enstitlimuiz tarafindan yapilan toplam 50 adet su¢ duyurusu bulunmaktadir.

Uzlasma Komisyonu:

Hukuk Misavirligimiz faaliyet alani icerisinde olan Uzlasma Komisyonu 2025 yilinda 15 firma uzlasma
glindemine alinmis, 15 firma ile uzlasma mutabakatina variimistir.

Verilen Miitalaalar:

2025 yihinda Hukuk Musavirligimiz farkli konularda toplam 106 adet miitalaa vermistir.
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3.2.4.8 Rehberlik Denetim Kurulu Baskanhgi

2025 yil faaliyet doneminde Kurulumuzda gorev yapan Denetgiler tarafindan tamamlanan islerle ilgili
performans sonuclari asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Tablo 31. Rehberlik ve Denetim Kurulu 2025 Yili is Sayilan

01.01.2025- 01.01.2025-
31.12.2024 ve 01.01.2025-
" . 31.12.2025 Arasi 31.12.2025 01.01.2026'ya
Oncesinden 31.12.2025 Arasi . ;
: : Tamamlanan Ig Arasi Cikan Devreden Is Sayisi
Devreden Ig Sayisi Gelen Ig Sayisi

Sayisi Rapor Sayisi

12 27 25 27 12

Tablo 32. Rehberlik ve Denetim Kurulu 2025 Yili Rapor Sayilar

RAPOR TURU SAYISI

Sorusturma Raporu 12
inceleme Raporu 10
Genel Durum Raporu 0
Cevapli Denetim Raporu 4
Sug Duyurusu Raporu 1
Yaziyla Sonlandirilan Gériis istemleri 1

TOPLAM 28

Sayfa | 84



3.2.5 Koordinatoérliikler Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler
Bolge koordinatorliklerince 2025 yilinda gergeklestirilen faaliyetler asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 33. Bolge Koordinatérliikleri 2025 Yili Faaliyetleri

Koordinatorliikler

Giineydogu Dogu

. . B
Anadolu Anadolu Karadeniz Kayseri Konya ursa

Marmara Ege Cukurova Akdeniz

Hizmet Tiirii
Uriin
. 5.599 1.935 972 342 1.337 277 806 1.313 1.346 873
Belgelendirme
Sistem . 914 487 - 149 482 - 185 263 1.055 491
Belgelendirme
Hizmet Yeri
. 7.011 3.768 1.916 1032 3.021 1018 2.181 989 1.721 1.568

Belgelendirme
Egitim ) 54 - ) ) 47 76
Faaliyetleri 535 (glin) (gtin) ) 17 (glin) ) 63 (gtin) ) (gin)  (giin)
Ulagim -

. . 77.949 30.290 20.729 13.443 3.472 12.394 4.773 12.019 13.224
Faaliyetleri
Muayene ve -
Gozetim 44,712 28.501 11.550 33.001 9.533 38.817 13.137 12.526 16.460
Faaliyetleri
Itha!at HeYet 50.967 3.103 2.740 ) 108 332 62 184 196 1.299
Faaliyetleri
Deney ve
Kalibrasyon 42.007 3.274 782 - - - - 439 2750 5.653
Faaliyetleri
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3.3 Performans Bilgileri

3.3.1 Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

idare Adi

Program Adi
Alt Program Adi

Alt Program Hedefi

Faaliyet Adi

Faaliyet Adi

Faaliyet Adi

Faaliyet Adi

Faaliyet Adi

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU
Tiiketicinin Korunmasi, Uriin ve Hizmetlerin Giivenligi ve Standardizasyonu
Standardizasyon ve Uygunluk Degerlendirme Hizmetleri

Ulusal ve uluslararasi dizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme
faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve giivenilir olarak saglamak

Standart Hazirlama ve Gelistirme Faaliyeti

Standardizasyon siireclerinin etkin bir sekilde yeni teknolojik gelismelerin 15181 altinda
dijital ortamdan gergeklestirilmesinin saglanmasi, mevcut sistemin optimize edilmesi,
analiz ve izleme gorevlerinde bulunulmasi, veri analizleri ile giincelliginin takip
edilmesi. Yeni projeler gelistirerek ve hayata gegirerek, bir yonetim bigcimi olarak
standardizasyonun her sirecinde; kaliteyi ve kalite hedeflerinin en st planda
tutulmasi ve bunlara yonelik talimat, prosediir ve benzeri dokiimanlar araciligi ile
yonetim sistemlerinin etkin bir sekilde kullanilmasinin ve sirdurlebilir bir sekilde
isletmesinin saglanmasi.

Ulasim Sistemleri Alaninda Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

Gumriklerde ithal Arac¢ incelemesi, AITM Miinferit Ara¢ Uygunluk Belgesi (Tadilat) ,
AITM Miinferit Arac Uygunluk Belgesi, AITM Miinferit Ara¢ Uygunluk Belgesi (ithalat)
, AITM Miinferit Aragc Uygunluk Belgesi (imalat) , Atik Tasima Araci Uygunluk Belgesi ,
AITM Seri Tadilat Tip Onay Belgesi, AITM Seri imalat Tip Onay Belgesi ,AITM
LPG/CNG/LNG Seri Tadilat Belgesi, Teknik Dosya Uygunluk Yazisi, Muayene ve
Deneylere Nezaret Edilmesi, Ozel Tertibatli Araclarin Engeli Olmayan Kisilerce
Kullaniimasiyla ilgili Rapor, Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amagh Arag Teknik Ozellik
Tespit Raporu , Damper Kasa Monteli Arag Teknik inceleme Raporu , AiITM Miinferit
Ara¢ Uygunluk Belgesi (Damper Ust Yapi Tadilati)), LPG/LNG/CNG'li Ara¢ Gaz
Sizdirmazlik ve Montaj Tespit Raporu ,Montaj Uygunluk Raporu hizmetlerinin
gerceklestirilmesi.

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti Kapsaminda
Belgelendirme

ihtiyari alanda; Makine, Elektroteknik, Yapi Malzemeleri, Gida, Kimya sektorlerinde
triin belgelendirme, vyine ihtiyari alanda; yonetim sistemleri belgelendirme,
dizenlenmis alanda yeni yaklasim ve eski yaklasim yonetmelikleri kapsamindaki
islemler olmak Gzere (¢ ana baslik altinda hizmet sunulmasi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti Kapsaminda Deney ve
Kalibrasyon

Uygunluk degerlendirme kurulusu olan Enstitimuziin mevcut faaliyet alanlarinda ve
ozellikle Glkemizin Avrupa mevzuatina uyum galismalari ¢ercevesinde hizmetimize
ihtiyac duyulacak alanlarda mevcut deney imkanlarinin gelistirilmesi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti Kapsaminda Muayene
Gozetim

ithal driinlerin  giimriiklerde uygunluk degerlendirmesinin  etkin  olarak
gerceklestirilmesi, etkin piyasa gozetim ve denetimi yapabilecek hale gelinmesi,
Yetkilendirilmis Gozetim Sirketleri icinde en etkin en genis yelpazede ihrag ve ithal
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Faaliyet Adi

Faaliyet Adi

Grlnler icin ylikleme 6ncesi gozetim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve bu alanda en
genis pazar payina sahip olmak icin gerekli is ve islemlerin ylrttilmesi

Uriin ve Hizmetlere Yénelik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti Kapsaminda Yazilim ve
Test

Bilisim teknolojilerinin kullaniminda ve bunlari yéneten yazilimlarin glivenli, glivenilir,
erisilebilir, kullanilabilir, etkin, stirdtrllebilir, fonksiyonel, performansli, anlasilabilir,
ogrenilebilir, tutarli ve dogru olmasina yonelik test ve belgelendirme faaliyetlerinin
ylritilmesi

Uriin ve Hizmetlere Yonelik Uygunluk Degerlendirme ve Standardizasyon Kapsaminda
Egitim Faaliyeti

Kurumumuzun mustakil birimlerince verilen egitimlerinin tek merkezde toplanip
planlanmasi ve gergeklestirilmesi yani sira egitimlerin etkinliginin ve karlihginin
arttirilmasina yonelik planlarin, organizasyonu, uygulanmasinin,
sertifikalandirilmasinin  ve bitgelendirilmesinin  bir merkezden yapilmasinin
saglanmasi

3.3.2 Performans Programi Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Yil:2025

Program Adi: Tuketicinin korunmasi, Girlin ve hizmetlerin glivenligi ve standardizasyonu

Alt Program Adi: Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Alt Program Hedefi: Ulusal ve uluslararasi diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glivenilir olarak saglamak

2025 Yih
2024 Yih 2025 Yilsonu

Performans Gostergesi Olgii Hedeflenen Gergeklesme

Adi

Endustriyel varliklar,

teknoloji sistemleri ve

N Gergeklesme . Gergeklesme
Birimi L. GoOsterge L. Durumu
Degeri .. Degeri
Degeri

bilgi

Say! 374 320 439 Tamamlandi

bagl Grinler alaninda

verilen belge sayisi

Surdurilebilirlik ve iklim

degisikligiyle miicadele Kismen

alaninda sunulan

Yizde 13,1 10 5
Tamamlandi

hizmetlerin artis orani

Mobilite alaninda verilen

hizmet sayisi

Sayl 44 45 52 Tamamlandi

Kamu idareleri tarafindan

yetkilendirme
4 kapsaminda TSE'ye

Sayl 47 45 66 Tamamlandi

verilen gérevlendirme

sayisl

ihtiyari alandaki uygunluk

degerlendirme

5 faaliyetleri kapsaminda Sayi 676 670 746 Tamamlandi

hizmet verilen kamu
kurum/kurulus sayisi

ihtiyari alandaki uygunluk

degerlendirme

Sayi 21246 14500 20230 Tamamlandi

faaliyetleri kapsaminda

kamu kurum,
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kuruluglarina verilen
belge / sertifika sayisi
Bilgilendirme ve

7 farkindalik egitimi ile Sayl 3200 4000 4331 Tamamlandi
ulasilan paydas sayisi
istirakler ile yiritilen

8 . Sayi 7 6 7 Tamamlandi
ortak proje sayisi

Surdurilebilirlik ve iklim

degisikligi ile micadele Kismen

9 . Sayi 10 15 11
alaninda yapilan is birligi Tamamlandi
sayisl
Teknoloji, dijitallesme

10 @ alaninda yapilan is birligi | Sayi 5 6 9 Tamamlandi
sayisl

Uluslararasi ve bolgesel
standart kuruluslarina

1 | ] Say! 0 1 0 iyilestirilmeli
onerilecek yeni standart
sayisi
Onaylanmis laboratuvar Kismen
12 . Sayi 7 10 7
olarak galigilan dlke sayisi Tamamlandi
Toplam deney sertifikasi Kismen
13 Sayi 105 120 105
sayisi Tamamlandi
Uygunluk degerlendirme
i Kismen
14 | kapsaminda verilen Sayl 56500 60000 50887
Tamamlandi
deney raporu sayisi
Yil iginde yapilan toplam Kismen
15 . Sayi 17242 25000 12651
kalibrasyon sayisi Tamamlandi

Degerlendirme:

1. Enstitnun bilisim teknolojileri alanindaki OT, loT ve BT belgelendirme hizmetlerinin sayisi 6lgilmastr.

2. Ulkemizin siirdirilebilirlik ve iklim degisikligi hedeflerine yénelik katma deger olusturmak amaciyla Enstitiimiiziin bu
alandaki hizmete yeni eklenen hizmetlerin sayisi 6lgtlmustar.

3. EnstitimGzin mobilite alanindaki faaliyetlerine 2025 yilinda 8 yeni hizmet eklenmistir.

4. Kamu idareleri tarafindan Enstitimiize verilen gérevlendirmeler takip edilmektedir.

5. ihtiyari alanda belgelendirme, bilisim, deney ve kalibrasyon, periyodik muayeneler ve egitim alanlarinda kamu
kurumlarina hizmet verilmektedir.

6. ihtiyari alanda kamu kurum ve kuruluslarina verilen belge ve sertifika sayilar dl¢ilmistir.

7. Standardizasyon alaninda daha interaktif ve sektor katilimini artiracak yaklasimlar gelistiriimesine yonelik diizenlenen
bilgilendirme ve farkindalik etkinliklerinde ulasilan paydaslarin sayisi takip edilmektedir.

8. Enstitiimiz istirakleri ile ortak olarak yurutilen projelerin sayisi 2025 yili sonu itibariyle durumunu gostermektedir.

9. Stratejik is birlikleri ile yeni alan agmaya ve is hacmini artirmaya yo6nelik is modelleri olusturulmasi amacina yonelik
surddrulebilirlik ve iklim degisikligi ile miicadele alaninda kamu kurum ve kuruluslari ile 2025 yili itibariyla 11 adet is birligi
bulunmaktadir.

10. Stratejik is birlikleri ile yeni alan agmaya ve is hacmini artirmaya yonelik is modelleri olusturulmasi amacina yonelik
teknoloji ve dijitallesme alaninda kamu kurum ve kuruluslari ile 2025 yili itibariyla 9 adet is birligi bulunmaktadir.

11. Enstitiumizin teknik kurullarinin yaptigi calismalar kapsaminda uluslararasi ve bolgesel standart kuruluslarina
onerilecek standart sayisinin 6lglilmesi amaglanmaktadir.

12. Onaylanmis laboratuvar olarak 2025 yili itibariyle 7 (lke ile ¢alisiimaktadir.

13. 2025 yili itibariyle toplam 105 adet deney sertifikasi diizenlenmistir.

14. Enstitl laboratuvarlarinda 2025 yili igerisinde belgelendirme, ithalat, PGD ve 6zel deney talepleriyle 50887 adet deney
raporu olusturulmustur.

15. Enstitiim{z kalibrasyon laboratuvarlari 2025 yilinda 12651 adet kalibrasyon sertifikasi diizenlemistir.
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Yil:2025

Program Adi: Yonetim ve Destek Programi

Alt Program Adi: Ust Yonetim, idari Ve Mali Hizmetler

Alt Program Hedefi: Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi gereksinimlerinin
karsilanmasi amaglanmaktadir.

2025 Yih

m 2024 Yih 2025 Yilsonu
" . Olgii Hedeflenen Gergeklesme

Performans Gostergesi Adi A Gergeklesme N Gergeklesme

Birimi . . Gosterge . . Durumu

Degeri . . Degeri
Degeri
Enstitinin yesil dontsim ile | Yizde 15 60 20 Kismen
1 ilgili standartlara uygunluk Tamamlandi

kriterlerini karsilama orani
Verilen egitimlerden Ylzde 83 85 88 Tamamlandi

2 -
memnuniyet orani

Degerlendirme:
1. Enstitimiz mevcut yerleskeleri ve hizmet binalarinda ve Temelli Kalite Kampusi projesinde sifir atik, etkin su kullanimi,

enerji verimliligi, 1s1 yalitimlari, yagmur suyu toplama vb. gibi faaliyetler ile yesil donisim ve ilgili standartlara uyum hedefi
cergevesinde hareket edilmektedir.

2. Egitim hizmetleri gergevesinde 2025 yilinda Enstitli yerleskeleri ve yerinde yiiz ylze olarak veya TSE Akademi ya da ilgili
platformlar vasitasi ile online olarak diizenlenen egitimlerden %88 oraninda memnuniyet saglanmistir.
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3.3.3 Stratejik Planin Degerlendirilmesi

TSE 2024-2028 Stratejik Plan galismalari “Kamu idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu”nu temel alan
bir yaklasim cercevesinde proje yonetim metodolojisiyle ele alinmis, katilimci bir planlama siireci
olarak tasarlanmis ve durumsallik yaklasimi geregi, kurumun yapisi ve faaliyet alanlarina bagli olarak
TSE’nin kosullarina 6zgi bir yontem belirlenmis ve stratejik model olusturulmustur.

Tasarlanan modelin “yukaridan-asagiya” fonksiyonel olarak olusturulan bir yapida ve i¢ ve dis
paydaslarimizin etkin katihmi ile sire¢ odakh ¢alismalar yapilmasina olanak saglayacak nitelikte
olmasina ozellikle dikkat edilmistir.

2024-2028 vyillari Stratejik Planinda Stratejik seviyede Amaclar-Hedefler ve Performans gostergeleri
belirlenmis olup 5 yillik plan déneminde amaclar Baskanlk Makami, hedefler Genel Sekreterlik ve
Genel Sekreter Yardimciligl seviyesi ve performans gostergeleri de Genel Sekreter Yardimciligi seviyesi
ile iliskilendirilmistir.

Enstitiimiiziin 2024-2028 Stratejik Planinda 7 stratejik amac altinda 28 stratejik hedef ve 97 performans

gostergesi bulunmakta olup izlenme sonuglarina Performans Hedefleri izleme ve Degerlendirme
Tablosunda yer verilmistir.

Bu kapsamda, asagidaki tabloda 2025 yilina ait performans hedefleri ile ilgili gerceklesme oranlari
verilmistir.

Tablo 34. Performans Gostergeleri Gergeklesme Durumu

Olgiit Adet | Oran(%)

Hedefe Ulagildi (%90+) | 52 57,8
Makul (%60-89) 10 11,1
iyilestirilmeli (%0-59) 28 31,1

TOPLAM | 97% 100%

Bu donem vyapilan analizler sonucunda oOncelikli olarak yetismis personel sikintisi ve is yuki
dagilimindaki doénemsellik hedefe ulasilan, iyilestirmeli ve makul seviyedeki performans
gostergelerinin gerceklesmesinde dnemli etkenler olmustur. Bu kapsamda etkin bir kariyer planlamasi
ihtiyaci cogu birimin hedeflerini tutturmasi icin talep edilen hususlardan biridir. Bununla birlikte
yetismis personelin baska kurum ve kuruluslara gegme ve emekli olma riski 6zellikle teknik birimlerin
sorumlu oldugu hedefler agisindan ilerleyen donemlerde gosterge degerlerinde distise sebep olabilir.
Bunlarin disinda mevzuat ve sektor degisikligi sebebiyle yatirim ve taleplerdeki azalmalar ve diinya
siyasetindeki degisikliklerden kaynakl Ulkemizde de goriilen ic ve dis siyasetteki degisiklikler
gostergelere iliskin strdirilebilirligi 6nemli dlclide etkilemektedir.

2025 yili degerlendirme sirecindeki performans hedeflerinin gerceklesmelerine iliskin ayrintili
degerlendirmeler ise “Performans Gostergeleri Bazinda Hazirlanan Stratejik Plan Degerlendirme
Tablolar” béliminde yer almaktadir.

ilgili tablolarda yer alan hedefler icin stratejik seviyede belirlenen sorumlu birimlere ilave olarak
performans gostergeleri icin operasyonel seviyede harcama vyetkililerinden olusan sorumlular
belirlenmis ve gerceklesme takibi bu birimler Gzerinden yapilmistir. Operasyonel sorumlu birimler
tablosu EK-8'de yer almaktadir.

14 7 adet performans gostergesinin 2025 yilsonu hedeflenen degeri bulunmadigi i¢in performans gostergesinin hedef performansina etkisi hesaplanmamistir.
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3.3.4 Stratejik Plan Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

CIGEGISY buyime

Endstri

yel donlisim yakalayan is modelleri ile Uygunluk Degerlendirme sektériinde
k

Hedef (H1.1)

Teknoloji alaninda Endstriyel Varliklar (OT), BT Sistemleri, Bagl Uriinler (loT)
segmentlerinde verilecek hizmetlerin yeniden degerlendirilip sunulmasini saglamak

N E Lo LR RIS IT-OR I e /- (8 Tiiketicinin korunmasi, (riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /
Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve givenilir olarak saglamak

ve uluslararasi diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

H1.1 Performansi %70

Sorumlu Birim BTTBDB, MGMB, BMB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG1.1.1 Endustriyel Varlklar (OT)
alaninda verilen belge sayisi (K)

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG1.1.2 BT Sistemleri alaninda
verilen belge sayisi (K)

PG1.1.3 Bagh Urtinler (loT)
alaninda verilen belge sayisi (K)

PG1.1.4 Bilisim teknolojileri
alaninda OT, BT, loT
segmentlerinde elde edilen gelirin
artis orani (%)

e  PG1.1.1 Endustriyel Varliklar (OT) alaninda 2025 igerisinde Enstitiimze iletilen bir basvuru olmamasi nedeniyle

performans gostergesi hedefine ulasilamamistir. 2026 yili igerisinde hizmet talebi ve talebe istinaden yetkin personel
istihdam edilmesiyle hedefe ulasilabilecegi degerlendiriimektedir.

e  PG1.1.2 ve PG1.1.4 performans gostergeleri igin gosterge degerlerine ulasiimistir.

e  PG1.1.3 performans gostergesi igin gosterge degerlerine ulagilamamistir. loT konusunda RED Direktifi kapsaminda
Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi ile Belgelendirme Merkezi Bagkanliginin ortak yarittigi
¢alisma ile akreditasyon siireglerinin ve onaylanmis kurulus atama siireglerinin tamamlanmasi ve ardindan besert
altyapinin gelistiriimesiyle hedeflere ulasilabilecegi degerlendirilmektedir.

e  Takip eden yillardaki hedeflere ulasilmasini teminen harcama birim yoneticileri ile tespitler ve ihtiyaglarda herhangi
bir degisim ihtiyaci bulunup bulunmadigi hususunda galisma yapilacaktir.

Hedefe iliskin Degerlendirmeler
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Amag (A1) blylime

Endistriyel donlisim yakalayan is modelleri ile Uygunluk Degerlendirme sektériinde

k

Hedef (H1.2) Surdiru

lebilirlik ve iklim degisikligiyle micadele alaninda sunulan hizmetleri artirmak

N E Lo LN RIS T-OR I V- (8 Tiiketicinin korunmasi, riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /
Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve givenilir olarak saglamak

ve uluslararasi diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

H1.2 Performansi %100

Sorumlu Birim BMB, BTTBDB, DKMB, EDB, iMB, MGMB, USMB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG1.2.1 Siirdirilebilirlik ve iklim
degisikligiyle miicadele alaninda
sunulan hizmetler portféyinin
yillk artis yiizdesi

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG1.2.2 Dogal kaynaklarin
surddrilebilir kullanimi alaninda
uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinden elde edilen gelirin
artis orani

PG1.2.3 Temiz enerji alaninda
uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinden elde edilen gelirin
artis orani

PG1.2.4 Altyapi alaninda
Surdurilebilirlik ve iklim
degisikligiyle miicadele
kapsamindaki uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinden
elde edilen gelirin artis orani

PG1.2.5 Surdirilebilirlik ve iklim
degisikligiyle miicadele alaninda
elde edilen gelirin toplam gelire
orani

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  Performans gostergelerinde degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
e Tim performans gostergelerinde hedeflenen gosterge degerlerine ulasiimistir.
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Amag (A1) blylime

Endistriyel donlisim yakalayan is modelleri ile Uygunluk Degerlendirme sektériinde

k

Hedef (H1.3)

Endistriyel donlisime paralel, katma degerli ve nitelikli nis alanlara yonelim
gerceklestirmek

XU ET N eI T-ORIGEIELY/- (8 Tiiketicinin  korunmasi, {riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /
Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glvenilir olarak saglamak

ve uluslararasi dilizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

H1.3 Performansi %96,3

Sorumlu Birim BMB, DKMB, EDB, IMB, MGMB, USMB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG1.3.1 Savunma sanayi, uzay ve
havacilik alaninda uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinden
elde edilen gelirin artis orani

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
s Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG1.3.2 Tedarik zinciri yonetimi,
izlenebilirlik, dongtisel ekonomi,
eko-tasarim, yasam dongusi
degerlendirme vb. endustriyel

dontsuimn getirdigi yenilikgi

uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinden elde edilen gelirin
artis orani

PG1.3.3 Stirdurilebilir is
uygulamalari alaninda uygunluk
degerlendirme faaliyetleri ve
teknik destek hizmetlerinden elde
edilen gelirin artis orani

PG1.3.4 Mobilite alaninda verilen
hizmet sayisi (K)
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG1.3.1 performans gostergelerinde hedeflenen gosterge degerlerine ulasilamamakla beraber harcama birim
yo6neticileri ile birlikte yapilan degerlendirmelerde savunma sanayi alaninda yil igerisinde yuritilen sézlesme

¢alismalarinin heniiz neticelendirilemem

odaklanilmasinin hedef lizerinde etkisi oldugu gérulmustur.

. PG1.3.2, PG1.3.3 ve PG1.3.4 performans

e  Performans gostergelerinde degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.

is olmasi ve 6nceki yillardan devam eden proje ve faaliyetlere

gostergelerinde hedeflenen deger tizerinde gergeklesme saglanmistir.
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Endustriyel dontsiimi yakalayan is modelleri ile Uygunluk Degerlendirme sektoriinde
Amag (A1) buylmek

Hedef (H1.4) Sunulan/sunulacak Griin ve hizmetlerde, projelerde is gelistirme sureglerini ve
ede .
fayda/maliyet analizlerini metodolojik hale getirmek

N E e LR RIS OT-OR I e Vil Tiiketicinin korunmasi, Uriin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /
Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal ve uluslararasi dizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme
Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glvenilir olarak saglamak

H1.4 Performansi %79,0

Sorumlu Birim BiDB, SGDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
" . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG1.4.1 Ticari ve idari tim
projelerin kaynak
senkronizasyonunun saglanacagi
Proje/Portfoy yonetim ofisinin
kurulmasi

PG1.4.2 Karar destek
uygulamasinin devreye alinma
orani

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e PG1.4.1igin belirlenen hedef dogrultusunda, bagimsiz bir idari birim ihdasi yerine; mevcut insan kaynaginin stratejik
yetkinliklerinden azami diizeyde faydalanmak ve biirokratik siregleri minimize etmek amaciyla tst diizey yoneticiler
ve uzman danismanlardan mutesekkil bir "Proje Yonetim Grubu" yapisi olusturulmustur. Proje Yonetim Ofisinin tim
fonksiyonlarini (kaynak yonetimi, izleme, koordinasyon) icra edecek altyapi ¢alismalarina devam edilmektedir.

. PG1.4.2 performans gostergesinde belirtilen karar destek mekanizmalarinin dijitallesmesi hedefi kapsaminda;
stratejik plan hedeflerinin takibi ve risk bildirimlerinin sistematik olarak alinabildigi mevcut yazilim altyapisi aktif
olarak kullanilmaktadir. 05.03.2025 tarihli ve 32832 sayili RG ile yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi’'nin getirdigi
yenilikler ile tam entegre (sureg agaglari, is akiglari ve risk eylem planlarini kapsayan) daha kapsamli bir platform igin
teknik analiz ve yazilm arastirma siiregleri devam etmektedir.
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Endustriyel dontsiimi yakalayan is modelleri ile Uygunluk Degerlendirme sektoriinde
Amag (A1) buylmek

Hedef (H1.5) Kamunun uygunluk degerlendirme kurulusu olmak

XU ET N NI IO IECIE LY/ (il Tiiketicinin  korunmasi, {riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /
Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal ve uluslararasi dizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme
Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glivenilir olarak saglamak

H1.5 Performansi %60

Sorumlu Birim BMB, BTTBDB, DKMB, EDB, iMB, MGMB, USMB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
. . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG1.5.1 Kamu sektoriine yonelik
olarak "Kamuya Sunulan
Hizmetler" eylem plani sayisi (K)

PG1.5.2 Kamu otoriteleri
tarafindan yetkilendirme
kapsaminda sunulan hizmet sayisi

(K)

PG1.5.3 ihtiyari alandaki uygunluk
degerlendirme faaliyetleri
kapsaminda hizmet verilen kamu

kurum/kurulus sayisi (K)

PG1.5.4 ihtiyari alandaki uygunluk
degerlendirme faaliyetleri

kapsaminda kamu kurum /
kuruluslarina verilen belge /

sertifika sayisi (K)
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG1.5.1 performans gostergesi igin hedeflenen degere ulasilamamis olup Eylem Planinin tiim paydaslarin ihtiyaglarini
kapsayacak sekilde nihai olgunluk seviyesine ulastiriimasi ve kurumsal énceliklerle tam uyumunun saglanmasi
amaciyla degerlendirme siireci devam etmektedir. Plan resmiyet kazanana kadar ilgili hizmetler mevcut i¢
dizenlemeler dogrultusunda aksatilmadan yiratiilmektedir.

e PG1.5.2, PG1.5.3 ve PG1.5.4 performans gostergeleri hedeflenen gosterge degerlerine ulasmistir.

e  Performans gostergelerinde degisiklik ihtiyaci bulunmamaktadir.
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Amag (A2)

Standardizasyon alaninda daha interaktif ve sektor katilimini artiracak yaklagimlar
gelistirmek

Hedef (H2.1) Cok paydash standardizasyon ekosistemini kurmak

XU ET N NI IO IECIE LY/ (il Tiiketicinin  korunmasi, {riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /

Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glivenilir olarak saglamak

ve uluslararasi dlzeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

H2.1 Performansi %70

Sorumlu Birim SHMB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG2.1.1 Standardizasyon
ekosistemi gliclendirme projesi
tamamlanma orani (K)

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG2.1.2 Bilgilendirme ve
farkindalik egitimi ile ulasilan
paydas sayisi (K)

PG2.1.3 Standardizasyon
farkindaligina yonelik
gerceklestirilen etkinlik ve/veya
konusmaci olarak katilim saglanan
sektorel/bolgesel program sayisi

(K)

PG2.1.4 Standardizasyon
¢alismalarina Universitelerden,
arastirma ve sanayi
kuruluslarindan katim saglayan
temsilcilerin sayisi (K)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG2.1.1 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerlerine ulagilamamistir. Gosterge hedefi Ocak 2019’da

baslatilan ve 2,2 milyon€ biltgeye sahip IPA-II projesi, Ocak 2025 tarihinde yiklenicinin projeden gekilme beyani ve
yikimliliklerini yerine getirmemesi nedeniyle, MFiB tarafindan sézlesme ihlali gerekgesiyle fesih siireci baglatilarak
sonlandinimistir. Nihai durumda, PRAG kurallari gergevesinde ikinci ihale siireci baslatilmis olup, Aralik 2025 sonu
itibariyla ihaleye basvuran firmalarin dosyalarini degerlendirmek tizere bir komite olusturulmus olup siire¢ devam
etmektedir.

PG2.1.2, PG2.1.3 ve PG2.1.4 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasilmistir. Ayna komite
lyelerimize yonelik yapilan farkindalik ve egitim faaliyetleri planlanarak devam ettirilmistir. Yine bu donemde (iniversite
paydas bulusmalari, 14 Ekim Sektor bulusmalari ve benzeri etkinlikler ile devam ettirilen seminer, bilgilendirme, panel,
konferans etkinlikleri ile 2025 yili igin belirlenen farkindalik galismalari hedefine ulasiimistir. Standardizasyon
paydaslarimiza yonelik donem igerisinde cesitli mecralarda gergeklestirilen toplantilar devam ettirilmis ve davet
edildigimiz tim toplantilara katihm gergeklestirilmistir.
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Amag (A2)

gelistirmek

Standardizasyon alaninda daha interaktif ve sektor katiimini artiracak yaklagimlar

Hedef (H2.2) Uluslararasi ve bolgesel standardizasyon kuruluslarinda stratejik is birliklerini arttirmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt [IRETCEENIIN IO IESR

Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Grin ve hizmetlerin guvenligi ve standardizasyonu /

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve givenilir olarak saglamak

ve uluslararasi

dizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

H2.2 Performansi %40

Sorumlu Birim DiDB, SHMB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG2.2.1 Uluslararasi standart
teskilatlarinda etkinligi arttirmak
adina yapilan stratejik is birligi
sayisi(K)

Plan D6nemi
(2023)
Baslangig
Degeri (A)

2025 Yilsonu
Hedeflenen
Deger (B)

2025 Yih
Gergeklesme
Degeri (C)

Performans (%)
(C-A)/(B-A)

PG2.2.2 Bolgesel seviyede
standart girisimleri sayisi (K)

PG2.2.315 Bilisim ve Teknoloji
alaninda yer alan tlkemiz
hedefleri dogrultusunda
belirlenecek ilk 20 teknik

komitede katilim saglama ytizdesi

PG2.2.4 Cevre alaninda yer
Ulkemiz hedefleri dogrultusunda
belirlenecek ilk 10 teknik
komitede katilim saglama yuzdesi

PG2.2.5 Sosyokiiltiirel alanda yer
alan tlkemiz hedefleri
dogrultusunda belirlenecek ilk 15
teknik komitede katilm saglama
yuzdesi

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

¢ PG2.2.1 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasiimistir. Kore Test ve Arastirma Enstitist (KTR)
ile Mutabakat Zapti, Rusya Federal Teknik Dizenleme ve Metroloji Ajansi (GOST R) ile Aksiyon Plani imzalanmistir.

e PG2.2.2 performans gostergesi icin hedeflenen degere ulasilamamis olup uluslararasi ve bolgesel standardizasyon

kuruluslari biinyesindeki idari ve teknik mahiyetteki toplantilara sanal ve fiziki olarak katilim saglanmistir.

e PG2.2.3 performans gostergesi igin hedeflenen gosterge degerlerine ulagiimistir.

e  PG2.2.4 ve PG2.2.5 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasilamamis olup paydas ¢agrisi ve

onceliklendirme galismalari devam ettirilmistir.

15pG2.2.3, 2.2.4 ve 2.2.5’te ilgili teknik komitelerin belirlenmesinde ISO Foresight 2030 Raporu da dikkate alinacaktir.
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A (A3) Stratejik is birlikleri ile yeni alan agmaya ve is hacmini artirmaya yonelik is modelleri
ma
9 olusturmak

Hedef (H3.1) Kritik saha ve hizmetlerde uygunluk degerlendirme alaninda stratejik ortakliklar / is
ede .
birlikleri kurmak

N E Lo LN RIS T-OR I V- (8 Tiiketicinin korunmasi, riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /
Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal ve uluslararasi diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve givenilir olarak saglamak

H3.1 Performansi 40%

Sorumlu Birim BMB, BTTBDB, DKMB, DIDB, EDB, iMB, MGMB, TPYDB, USMB
Hedefe Plan Donemi 2025 Yilsonu 2025 Yih

2023 Performans (%
Performans Gostergeleri Etkisi ( ) Hedeflenen Gergeklesme (%)

%) Baslangig (C-A)/(B-A)

Deger (B Degeri (C

Degeri (A) ger (B) geri (C)
PG3.1.1 is ortagi ekosistemi
projesinin hazirlanma orani

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG3.1.1 performans gostergesi i¢in hedeflenen degere ulagilamamistir.

e  Enstitl istiraklerinin kritik hizmet alanlarinda "oncelikli stratejik is ortagl" olarak tanimlanmasi ve operasyonel
kabiliyetlerinin gelistirilerek yonetimin gliclendirilmesi amaciyla kapsamli bir is modeli kurgulanmasi ¢alismalari devam
etmektedir. Bu cergevede; istiraklerin dis kaynak kullaniminda etkinliklerinin artiriimasi, halihazirda yiritilmekte olan
onayll laboratuvar kapsamlarinin stratejik alanlarda genisletilmesi ve LAK (Laboratuvarlar Arasi Karsilastirma) dijital
platforma tasinmasi is ortagi ekosisteminin olusturulmasi ve Enstitiiniin operasyonel verimliliginin artirilmasina katki
saglamistir. Minferit yirGtilen bu iyilestirme ve yetkilendirme faaliyetlerinin, biitinlesik bir "Ust akil" tasarimiyla
merkezi bir ekosistem yonetimine donulstiriilmesini saglayacak idari, teknik ve mali usullerin belirlenmesine yonelik
¢alismalar devam etmektedir.
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Amag (A3)

Stratejik is birlikleri ile yeni alan agmaya ve is hacmini artirmaya yonelik is modelleri
olusturmak

Hedef (H3.2)

istiraklerle daha etkin-verimli bir iletisim ve koordinasyon mekanizmasi kurarak ortak
projeler yuritmek

N ETa N I IO V(M Tiiketicinin korunmasi, Giriin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /

Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal ve uluslararasi dlizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve givenilir olarak saglamak

H3.2Performansi %55,6

Sorumlu Birim DIDB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG3.2.1 istirakler ile etkin iletisim
ve koordinasyonu saglayacak,
istiraklerin ayri/yeni ihtisas
alanlara ve ayri bolgesel pazarlara
odaklanma imkani taniyacak
‘istirak koordinasyon eylem plani’
hazirlanma orani

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG3.2.2 istirakler ile yiritilen

ortak proje sayisi (K)

PG3.2.3 istirakler ile yiiritilen
ortak projelerden elde edilen
gelirin toplam gelire orani
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e PG3.2.1 performans gdstergesi icin hedeflenen gésterge degerine ulasilamamistir. istiraklerle koordinasyona iliskin
mevcut durumu analizi, sorunlarin tespitine yonelik calismalar devam etmektedir. Bununla beraber, is ortagi ekosistemi
projesi kapsaminda istiraklerin etkinliklerinin artirilmasi ve kabiliyetlerinin gelistiriimesi ¢alismalari bitinlesik bir akil

ile yonetilmektedir.

e  PG3.2.2 2025 yilinda istiraklerimizden TSE-Sojuztest ve SAMLAB ile birlikte yiritilmekte olan toplam 7 proje

bulunmaktadir.

e PG3.2.3 performans gostergesi icin hedeflenen degere ulagilamamis olmakla beraber is ortagi ekosistemi projesi
kapsaminda oniimuzdeki sirecte hedeflere ulasilabilecegi degerlendirilmektedir.
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Amag (A3)

olusturmak

Stratejik is birlikleri ile yeni alan agmaya ve is hacmini artirmaya yonelik is modelleri

Hedef (H3.3) Tematik alanlarda kamu kurum ve kuruluslariile is birligini artirmak

Amacin llgili Oldugu Program/Alt IR GCEIINCIOUELR

Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Grin ve hizmetlerin glivenligi ve standardizasyonu /

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal

Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glvenilir olarak saglamak

ve uluslararasi

diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme

H3.3 Performansi %77,5

Sorumlu Birim BMB, BTTBDB, DKMB, EDB, iMB, MGMB, SHMB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG3.3.1 Surdurulebilirlik ve
iklim degisikligi ile micadele
alaninda yapilan is birligi sayisi (K)

Plan D6nemi
(2023)
Baslangig
Degeri (A)

2025 Yilsonu
Hedeflenen
Deger (B)

2025 Yih
Gergeklesme
Degeri (C)

Performans (%)
(C-A)/(B-A)

PG3.3.2 Teknoloji, dijitallesme
alaninda yapilan is birligi sayisi (K)

PG3.3.3 s birligi kapsaminda elde
edilen gelirin artis orani

PG3.3.4 TUBITAK, Kalkinma
Ajanslari ve Bolge Kalkinma

idareleri projelerine/gagrilarina

yapilan basvuru sayisi (K)
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e PG3.3.1 performans gostergesi igin hedeflenen gosterge degerine ulagilamamistir. Yil icerisinde tamamlanamayan is

birlikleri siireglerinin 2026 yilinda tamamlanacagi 6n gorilmektedir.
e PG3.3.2 ve PG3.3.3 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerine ulagiimistir.

e PG3.3.4 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulagilamamistir. Enstitiimizin vizyonu, stratejik

amacg ve hedefleriyle en (st diizeyde 6rtisen gagrilarin titizlikle segilmesi; projelerin siirdiirilebilirliginin saglanmasi ve
azami fayda Uretilmesi prensipleri gbzetilerek bagvuru siiregleri yonetilmistir
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Stratejik is birlikleri ile yeni alan agmaya ve is hacmini artirmaya yonelik is modelleri

Amag (A3
¢ (A3) olusturmak

Diinya Bankasi, EBRD, UNDP, AB gibi uluslararasi kuruluslarla kurumsal altyapi ve yeni

Hedef (H3.4) islere yonelik surddrilebilirlik ve dijitallesme temelinde tematik alanlarda tesvik ve
hibelerden faydalanmak lizere projeler yapmak ve/veya katilimci olmak

XU ET N eI T-ORIGEIELY/- (8 Tiiketicinin  korunmasi, {riin ve hizmetlerin giivenligi ve standardizasyonu /

Program Adi Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Ulusal ve uluslararasi diizeyde standardizasyon ve uygunluk degerlendirme
Program Hedefi faaliyetlerini tarafsiz, bagimsiz, etkin ve glvenilir olarak saglamak

H3.4 Performansi %100

Sorumlu Birim DiDB, SHMB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
" . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) . . Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG3.4.1 Basvuru yapilan proje
sayisl

PG3.4.2 Kabul edilen/dahil
olunan proje sayisi
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG3.4.1 performans gdstergesi igin hedeflenen gdsterge degerine ulasiimistir. Kérfez Ulkeleri Standardizasyon Teskilati
(GSO) tarafindan agiklanan Bolgesel Helal Kalite Altyapisi kurulmasina iliskin proje ¢agrisina Enstitimiz tarafindan
taslak bir proje hazirlanarak 5 Mayis 2025 tarihinde sunulmus olup siireg devam etmektedir.

e PG3.4.2 performans gostergesi igin hedeflenen gosterge degerine ulasiimistir.
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Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini artirarak Kurumsal kimligi daha giicli
kilmak
Hedef (H4.1) Paydas yonetimin etkinligini ve etkililigini artirmak.

Amag (A4)

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

. Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
Amacin iliskili Oldugu Alt ve & Y &

. etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
Program Hedefi

gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.
H4.1 Performansi %100
Sorumlu Birim TPYDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
. . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG4.1.1 Paydas iliskileri
Yonetisim Kurulundaki toplanti
sayisl

PG4.1.2 Yillhk program dahilinde
yuz ylze goriisme yapilan sektor

kurum/kurulus temsilcisi sayisi
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG4.1.1 ve PG4.1.2 performans gostergeleri icin hedeflenen deger Gzerinde gerceklesme saglanmistir.
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Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini artirarak Kurumsal kimligi daha giicli
kilmak
Hedef (H4.2) Enstitl diizeyinde ‘“Pazarlama ve Satis Stratejisi ve Eylem Plani” olusturmak

Amag (A4)

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde

Amacin  ligkili Oldugu Alt
g 2 etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi

Program Hedefi o .
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H4.2 Performansi %83,3
Sorumlu Birim SGDB, TPYDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
. . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG4.2.1 Eylem plani ve strateji
planinin hazirlanmasi

PG4.2.2 Degerlendirme raporu
sayisl
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG4.2.1 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulasiimigtir.
e PG4.2.2 performans gostergesi igin hedeflenen gosterge degerine ulasilamamistir.
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Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini artirarak Kurumsal kimligi daha giicli
kilmak
Yillik periyotlarda sektor ve hizmet bazinda marka degeri, kurumsal algi, kurumsal imaj,

Amag (A4)

Hedef (H4.3) taninirhk, mdisteri memnuniyeti ile ilgili mevcut durumun tespiti ve gelistirme
Onerilerini igeren galismalar yapmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt L . L L
Yonetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, Idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde

Amacin iliskili Oldugu Alt
E = etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi

Program Hedefi o o
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H4.3 Performansi %90
Sorumlu Birim TPYDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
. . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG4.3.1 NPS (net tavsiye edilme
orani) 6lgimine yonelik anket
sayisl

PG4.3.2 Misteri memnuniyet
orani 6lgimu sayisi

PG4.3.3 Kurumsal Marka Yonetim
Projesinin tamamlanma orani
PG4.3.4 Marka degeri 6lgim
sayisi

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG4.3.1, PG4.3.2 ve PG4.3.4 performans gostergeleri igin hedeflenen gosterge degerlerine ulagiimistir.
e PG4.3.3 performans gostergesi hedeflenen gosterge degerlerine ulagilamamistir.
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Amag (A4) kilmak

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini artirarak Kurumsal kimligi daha glglu

Hedef (H4.4) Veri zekasini isleten Misteri Deneyimi Yonetimini hayata gecirmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H4.4 Performansi %99,3

Sorumlu Birim TPYDB, SGDB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG4.4.1 Musteri Deneyimi
Yénetimi eylem planinin
hazirlanma orani

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG4.4.2 Musteri basina gelir
miktari ve musteri basina hizmet
sayisini 6lgmeye yonelik
hazirlanan rapor sayisi

PG4.4.3 Musteri sayisi artig orani
(%)
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG4.4.1, PG4.4.2 ve PG4.4.3 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasiimistir.
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Amag (A4)

Hedef (H4.5)

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

H4.5 Performansi
Sorumlu Birim

Performans Gostergeleri

PG4.5.1 Ulusal Pazar Analizi
Raporu sayisi

PG4.5.2 Bolgedeki hakim
sektorlerin uygunluk
degerlendirme ihtiyacina yonelik
Kalkinma Ajanslari ile hazirlanan

pazar ve fizibilite analizi sayisi

PG4.5.3 Uluslararasi Pazar Analizi
Raporu sayisi

PG4.5.4 Uluslararasi Alanda
odaklanilan bolgelerin hakim
sektorlerine yonelik hazirlanan
Pazar ve fizibilite analizi sayisi

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini artirarak Kurumsal kimligi daha glglu

kilmak

Pazar 6ngori ve degerlendirme arastirmalari ile Enstitlintin pazardaki gelismeleri

daha etkin takip etmesini saglamak

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari ve Mali Hizmetler

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde

etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi

gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

%0

TPYDB

Plan Donemi
Hedefe 2025 Yilsonu
(2023)

Etkisi Hedeflenen
Baslangig

(%) Degeri (A) Deger (B)

2025 Yih
Gergeklesme
Degeri (C)

Performans (%)
(C-A)/(B-A)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG4.5.1 performans gostergesi icin 2024 yilinda yapilmis olan galismanin glincellenme ihtiyaci 6n gorildiginden

gerceklesme girilmemistir.

e  PG4.5.2 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulagilamamis olup Kalkinma Ajanslari ile bolgesel

pazar ve fizibilite galismalarinin gergevesini belirlemeye yonelik istisare ve koordinasyon goriismeleri yiritilmustir.

e PG4.5.3 ve PG4.5.4 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasilamamistir. S6z konusu

analizlerin uluslararasi standartlarda ve kurumsal vizyona azami fayda saglayacak nitelikte liretilmesi amaciyla teknik

sartname ve hizmet alimi hazirlik sireglerine odaklanilacaktir. Analiz slireglerinin dis uzmanlik destegi ile en etkin

sekilde yirutilerek ihtiyag analizi ve pazar arastirma ¢alismalarinin baslatiimasi planlanmaktadir.
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Amag (A5)

Misterilere sunulan hizmetleri daha kolay ulasilir kilmak igin tim sireglerde dijital
olgunluk seviyesini arttirmak

Hedef (H5.1) Yeni Nesil Dijital TSE Projesini gelistirmek ve iyilestirmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H5.1 Performansi %45

Sorumlu Birim

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG5.1.1 Yapilan Dijital Olgunluk
Seviyesinin 6lgimi sayisi

BMB, BIDB, BTTBDB, DKMB, DHDB, DIDB, EDB, iKDB, iMB, MGMB, SHMB, SGDB,
TPYDB, USMB

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
s Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG5.1.2 Yeni Nesil Dijital
déntsum plani yapilarak
belirlenen streglerin Analiz
edilmesi, Modellenmesi, optimize
edilmesi

PG5.1.3 Dijital ortamlarda
yurutilmekte olan faaliyetlere
iliskin optimize edilen stireglerin
yazilim teknolojisi giincellenerek
ana omurga Uzerinden sunulmasi
orani

PG5.1.4 Dijital Hizmet
portfoylnin verimliliginin
artirilmasi kapsaminda
uygulamaya alinan pilot galisma
adedi (K)

PG5.1.5 Robotik Siireg
Otomasyonunun uygulandigi
sureg/faaliyet sayisi (K)

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e PG5.1.1 performans gdstergesi icin hedeflenen gésterge degerine ulagilamamis olup TUBITAK BILGEM YTE ile Dijital
Olgunluk Degerlendirme (DOMR) ve Dijital Dontsim/Cézim Planlama (DDP) konularinda gortsmeler
gerceklestirilmistir. Bilisim Teknolojileri Dijital Olgunluk Modeli ve Rehberligi (BT DOMR) danismanlik hizmetine iligkin
satin alma goriismeleri devam etmekte olup 2026 yil igerisinde sonuglanmasi beklenmektedir.

e PG5.1.2 ve PG5.1.3 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine makul seviyede ulagiimistir.

e PG5.1.4 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulasiimistir. Yeni Misteri Portali ve Yeni Proje’de
Gumriiklerde ithal Arag incelemesi siirecinde pilot testlere baslanmistir.

e PG5.1.5 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasilamamistir. Mevcutta Robotik Sireg
Otomasyonunun uygulandigi siire¢/faaliyetimiz bulunmamaktadir.
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A (AS) Misterilere sunulan hizmetleri daha kolay ulasilir kilmak igin tim sireglerde dijital
ma
9 olgunluk seviyesini arttirmak

Galisanlarin dijital beceri seviyelerini ve BT personelinin dijital yetkinliklerini

Hedef (H5.2
( ) gelistirmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt L . L o
Yoénetim ve Destek Programi / Ust Yonetim, Idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi

Amacin iliskili Oldugu Alt

Program Hedefi . o
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H5.2 Performansi %89

Sorumlu Birim iKDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
. . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG5.2.1 Calisanlara verilen BT
egitimi sayisi

PG5.2.2 BT galisanlarina verilen
egitimi sayisi

PG5.2.3 10T, Yapay zeka vb. gibi
konularda galisanlara verilen
egitim sayisi

PG5.2.4 BT is glicu devir orani %

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e Tim performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasiimistir.

e  PG5.2.4 Bilgi Teknolojileri sektoriinde kiiresel ve ulusal Olgekte artan nitelikli is glicu talebi, kamu ve 6zel sektor
arasindaki rekabetgi lcret farkliliklari ile birleserek personel devir oraninda sapmaya neden olmustur. Kurumumuzda
yetisen yetkin insan kaynaginin, 6zel sektoriin sundugu finansal ve yan hak imkanlari dogrultusunda digsal hareketlilik
gostermesi, ilgili gosterge hedefinden sapilmasindaki temel etken olmustur.
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Amag (A5)

Misterilere sunulan hizmetleri daha kolay ulagilir kilmak igin tim siireglerde dijital
olgunluk seviyesini arttirmak

Hedef (H5.3) Ortak veri tabani uygulamasi gelistirmek ve bilgi glivenligi seviyesini takip etmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H5.3 Performansi %82

Sorumlu Birim BiDB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG5.3.1 Birimlerin kendi
kaynaklari ile faaliyet alanlarina
iliskin anhk raporlama
yapabilecegi olusturulan veri
uzayi adedi (K)

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG5.3.2 Belirlenen anahtar
gostergelerin hizli bir sekilde
gorsellestirilecegi “Gosterge
Paneli” uygulamalarinin
tamamlanma ytizdesi

PG5.3.3 Yapilan Cumhurbaskanlgi
DDO Bilgi Giivenligi rehber
uyumlulugu denetimi sayisi

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

bagl olarak ydritilen faaliyetlerde, donem igi talep projeksiyonlarinin 6ngorilenin altinda kalmasi nedeniyle
hedeflenen gergeklesme diizeyine ulagilamamigtir.
e  PG5.3.2 ve PG5.3.3 performans gostergeleri igin hedeflenen gosterge degerlerine ulagiimistir.

PG5.3.1 performans gostergesi icin hedeflenen degere ulagilamamistir. Hizmet birimlerinden gelen kullanici taleplerine
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Kiresel ve rekabetgi olmak igin yalin bir anlayisla operasyonel mikemmelligi
Amag (A6) saglamak

Hedef (H6.1) Kurumsal gelisim odakl ve operasyonel miikemmellik temelinde sektorel
ede b
entegrasyonun saglanacagi organizasyonel yapiya gegmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

A . Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
Amacin lligkili Oldugu Alt

k etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
Program Hedefi

gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.
H6.1 Performansi %43,3
Sorumlu Birim DHDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
" . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
(%) . . Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG6.1.1 Kiresel ve rekabetgi bir
operasyonel yapi igin kurumsal

gelisim galismalarinin
tamamlanma orani

PG6.1.2 Enstitlinin yesil donlsim
ile ilgili standartlara uygunluk
kriterlerini karsilama orani

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG6.1.1 performans gostergesi icin hedeflenen degere ulasilamamistir. Bu donemde; stratejik amaglarla uyumlu is
ortagl havuzunun niteliksel analizi tamamlanmis, kurumsal projelerin merkezi bir disiplinle takibini saglayacak PYO
metodolojisi olusturulmus ve yonetimsel kararlarin veri analitigiyle desteklenmesini saglayacak Karar Destek
Sistemi’nin altyapisal gereksinimleri belirlenmistir.

e PG6.1.2 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulasilamamistir. Yesil donlisiim kriterlerine uyum
¢alismalari, kurumun fiziksel altyapisinin Temelli Yerleskesine tasinmasi ve bu siiregteki modernizasyon projeleriyle
entegre edilmistir. Kaynak verimliligi ve teknik buttinlik ilkeleri geregi; kriterlerin karsilanmasina yonelik ana uygulama
asamalari, yeni yerleske altyapisinin tamamlanmasiyla birlikte hayata gegirilmek tzere planlanmistir.
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Kiresel ve rekabetgi olmak igin yalin bir anlayisla operasyonel mikemmelligi
Amag (A6) saglamak

Hedef (H6.2) Kurum kaltarina kiresel vizyona uyarlamak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde

Amacin iligkili Oldugu Alt
i . 3 etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
Program Hedefi

gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.
H6.2 Performansi %100
Sorumlu Birim BiDB, GSiY, iKDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
. . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG6.2.1 Kurum igi iletisimi
arttirma projesi tamamlanma
orani

PG6.2.2 Kurumsal hafizanin kisiye
ve uygulamalara olan bagliligini
azaltacak kurumsal gorev takip
sisteminin kurulmasi

PG6.2.3 Yeni proje fikirlerini
¢alisanlardan alabilecek

mekanizmalar olusturma
PG6.2.4 Her kademeden
yoneticinin bir araya gelecegi

karsilikh gorus alisverisinin
yapilacagi toplantinin adedi
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG6.2.1, PG6.2.3 ve PG6.2.4 performans gostergeleri igin hedeflenen gosterge degerlerine ulagiimistir.
e PG6.2.2 performans gostergesi icin 2025 yilinda hedef tanimlanmamig olup 2026 yili itibariyla baglanmasi planlanmistir.
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Kiresel ve rekabetgi olmak igin yalin bir anlayisla operasyonel mikemmelligi
Amag (A6) saglamak

Hedef (H6.3) Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme alanlarinda etkin bir oyuncu olabilmek
ede b
adina mevzuat altyapisini giglendirmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yonetim ve Destek Programi / Teftis, Denetim Ve Danismanlik Hizmetleri
Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
Program Hedefi hukuki, faaliyetleri igermektedir.

H6.3 Performansi %30

Sorumlu Birim HM

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
" . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG6.3.1 Mevzuat alaninda iyi
uygulamalara yonelik periyodik
“kiyaslama” galismasi sayisi
PG6.3.2 Mevzuat kisitlarinin
¢6zimuine yonelik yol haritasinin

hazirlanma orani

PG6.3.3 Ulusal ve uluslararasi
mevzuat degisiklikleri analizini

raporlayan bir sistem kurmak
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG6.3.1ve PG6.3.2 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulagilamamistir.

o Mevzuat alanindaki kiyaslama (benchmarking) c¢alismalari, kurumsal ihtiyaglar ve birimlerden gelen
operasyonel gelistirme talepleri dogrultusunda planlanmaktadir. ilgili dénemde, yiiriirliikteki mevzuatin
operasyonel siiregleri karsilamadaki yeterliligi ve birimlerin mevcut dizenlemelerle ilgili ek bir iyilestirme
talebi bildirmemesi nedeniyle, kaynaklarin oncelikli alanlara tahsisi gozetilerek kiyaslama galismalari bir
sonraki periyoda tehir edilmistir.

o Mevzuat kisitlarinin tespiti ve ¢dzim yol haritasinin olusturulmasi sireci, uygulayici birimlerin karsilagtigi
hukuki engellerin geri bildirimi tizerine kurgulanmistir. Yil igerisinde birimler tarafindan operasyonel siiregleri
kisitlayan bir husus bildiriimemesi ve mevcut hukuki gergevenin kurumsal faaliyetlerin strdirilmesine imkan
tanimasi nedeniyle, spesifik bir yol haritasi ihtiyaci olusmamistir. Streg, olasi mevzuat darbogazlarina karsi
proaktif sekilde izlenmeye devam edilmektedir.

e PG6.3.3 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulasilmigtir. Ulusal ve uluslararasi mevzuat
degisikliklerinin anlik takibi, analizi ve raporlanmasi amaciyla kurumsal dijital altyapiya Lexpera Mevzuat Bilgi Sistemi
entegre edilmistir. S6z konusu sistemin kapsami, Enstitli faaliyetleriyle ilgili tim hukuk disiplinlerini ve uluslararasi
dizenlemeleri igerecek sekilde genisletilmistir. Bu sayede, mevzuat degisikliklerinin kurumsal slireglere etkisi proaktif
bir yaklasimla izlenmekte ve raporlama altyapisi dijital bir ¢6ztimle strdurulebilir hale getirilmistir.
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Kiresel ve rekabetgi olmak igin yalin bir anlayisla operasyonel mikemmelligi
Amag (A6) saglamak

Hedef (H6.4) Egitim hizmetlerinde gesitliligi ve hizmet kalitesini artirmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

. Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
Amacin iliskili Oldugu Alt ve & y &

. etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
Program Hedefi

gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.
H6.4 Performansi %90,5
Sorumlu Birim EDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
" . L. (2023) Performans (%)
Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
(%) o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)
PG6.4.1 TSE Akademi
portféylinde yer alan egitim sayisi
(K)
PG6.4.2 Uygunluk degerlendirme
alaninda belgelendirilen kisi sayisi
PG6.4.3 Verilen egitimlerden
memnuniyet orani

PG6.4.4 Egitimlerdeki toplam

katilimci sayisi
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e Tim performans gdstergeleri icin hedeflenen gésterge degerlerine makul seviyede ulasiimistir. ilgili sektdrlerdeki
sertifikasyon doygunlugu ve piyasa kosullarina bagh olarak bireysel basvuru taleplerinin donemsel diisis seyretmesi
etkili oldugu degerlendirilmektedir.

e Enstitimizin egitim modelinde baslatilan kapsamli modernizasyon ve niteliksel donlisim galismalari kapsaminda;

o  Egitim igeriklerinin glincel uluslararasi standartlar ve yeni nesil ihtiyaglar dogrultusunda yeniden
yapilandiriimasina,

o  Egitmen havuzunun genisletilmesine ve mevcut egitmenlerin yetkinliklerinin Ust seviyeye ¢ikarilmasina,

o  Tanitim faaliyetlerinin dijital odakh ve daha etkin bir yapiya kavusturulmasina odaklaniimistir.

Sayfa | 113



Amag (A6)

Kiresel ve rekabetgi olmak igin yalin bir anlayisla operasyonel mikemmelligi
saglamak

Hedef (H6.5) ic Denetim ve i¢ Kontrol mekanizmalarinin etkinligini arttirmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yonetim ve Destek Programi / Teftis, Denetim Ve Danismanlik Hizmetleri

Amacin iliskili Oldugu Alt Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
Program Hedefi hukuki, faaliyetleri igermektedir.

H6.5 Performansi %18

Sorumlu Birim iDB, SGDB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG6.5.1 I¢ Denetim Birimi
tarafindan ydritilen denetleme
faaliyeti sayisi

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG6.5.2 ¢ Kontrol ¢alisma
grubu Uyelerine verilen ortalama
egitim slresi (saat)

PG6.5.3 Kurumsal Risk Yonetimi
sisteminin yayginlastiriimasi

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

PG6.5.1 performans gostergesi igin hedeflenen gosterge degerine ulasilamamistir.

PG6.5.2 performans gdstergesi icin hedeflenen gdsterge degerine ulasilamamistir. 05.03.2025 tarihli yeni Kamu g
Kontrol Yonetmeligi ile getirilen koklu degisiklikler dogrultusunda, egitim faaliyetleri mevzuat uyum ve gegis stratejisi
kapsaminda yeniden planlanmistir. Mevcut ¢alisma grubu yapisindan, yénetmelik geregi ihdas edilen 'Birim i¢ Kontrol
ve Risk Koordinatérleri (BIRKO)' yapisina gegis siireci baslatiimistir. Bu kapsamda; egitimler 'farkindalik videolar!' ile
dijital platforma (egitim.tse.org.tr) tasinmis ve 2026 yil basi itibariyla tim birim koordinatorlerini kapsayacak yeni nesil
teknik egitim takvimi olusturulmustur.

PG6.5.3 performans gdstergesi icin hedeflenen gésterge degerine ulasilamamistir. Yeni Kamu i¢ Kontrol Yénetmeligi
uyarinca; Kurumsal Risk Yonetimi sistemi, manuel yontemlerden arindirilarak dijital, izlenebilir ve entegre bir yapiya
dondstlridlmektedir. 2025 yilinda mevzuat analizi ve uyum gerektiren alanlarin tespiti tamamlanmis; Birim Risk Kontrol
Eylem Planlari (BREP) ve Birim Uyum Eylem Planlari (BUEP) lizerinden isleyecek olan yeni kurumsal modelin gegis
takvimi olugturulmustur. Sistemin tim Enstiti genelinde surdurdlebilir sekilde yayginlastiriimasi amaciyla, mevcut
dokiimantasyon yapisiyla entegre bir yazihm ¢6zimi hazirliklarina odaklaniimigtir. Faaliyetler, 01.01.2026 itibariyla
baslayan yeni donem planlamasiyla tam uyumlu sekilde ilerlemektedir.
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Amag (A7)

Calisan deneyimini ve refahini 6n planda tutan, yenilikgi bir insan kaynaklari yonetim
modelini isler hale getirmek

Hedef (H7.1)

isglicii yapimizi kiiresel stratejilerimize gére gdzden gecirmek ve verimliligini
arttirmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H7.1 Performansi %80

Sorumlu Birim BiDB, iKDB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG7.1.1 is ve yetkinlik analizi ve is
degerleme galismasi tamamlanma
orani

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . L. (C-A)/(B-A)
s Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG7.1.2 is giicti planinin (farkl
istihdam modellerini icerecek
sekilde) tamamlama orani

PG7.1.3 iK siireglerinde (ise alim,
yetkinlik gelistirme, yetenek
yonetimi, performans
degerlendirme) veri analitigi ve
dijital uygulamalarin
entegrasyonun tamamlanma
orani

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

baslanmasi planlanmistir.

PG7.1.1 ve PG7.1.2 performans gostergeleri igin 2024 ve 2025 yillarinda hedef tanimlanmamis olup 2026 yili itibariyla
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A (A7) Calisan deneyimini ve refahini 6n planda tutan, yenilikgi bir insan kaynaklari yonetim
ma
9 modelini isler hale getirmek

Hedef (H7.2) Liyakat ve yetkinligin temel belirleyici oldugu, asgari niteliklerin bile Ust seviyede
ede .
tutuldugu bir ¢alisan profili yaklasimi olusturmak

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler
Program Adi

A . Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
Amacin lligkili Oldugu Alt

k etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
Program Hedefi

gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.
H7.2 Performansi %100
Sorumlu Birim iKDB

Plan D6nemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih

" . L. (2023) Performans (%)

Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme
Baslangic . .. (C-A)/(B-A)
(%) . . Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG7.2.1 Faaliyet alanlarina gore
surdirilebilir yetkinlik yonetimi
ve sektorel bazda yetenek
degerlendirme ve gelistirme
prosediriiniin tamamlanma orani
PG7.2.2 Calisan bazinda Egitim
ihtiyac analizi tamamlanma orani
PG7.2.3 Yetkinlik bazli dijital
hizmet i¢i egitim platformunun
tamamlanma orani
PG7.2.4 Kisisellestirilmis yetkinlik
arttirma paketlerinin tanimlanma
orani

PG7.2.5 Egitim paketleri

tamamlanma orani veya egitim
basari orani
Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG7.2.1 performans gostergesi icin 2024, 2025 ve 2026 yillarinda hedef tanimlanmamis olup 2027 yili itibariyla
baslanmasi planlanmistir.

e PG7.2.2 ve PG7.2.5 performans gostergeleri icin 2024 ve 2025 yillarinda hedef tanimlanmamis olup 2026 yili itibariyla
baslanmasi planlanmistir.

e PG7.2.3 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulagiimistir. TSE Egitim (egitim.tse.org.tr) adinda
dijital egitim platformu olusturulmus olup personelimizin erisimine agilmak lizere test siireci tamamlanmistir.

e  PG7.2.4 performans gostergesi icin hedeflenen gosterge degerine ulasiimistir. Kisisellestirilmis yetkinlik arttirma
paketlerinin tanimlanmasi galismalari kapsaminda ilk olarak ise yeni baslayan kadrolu personele yonelik paketler
tanimlanmistir. Bu gercevede, Calisma Hayatina Uyum Egitimi, Resmi Yazisma Kurallari Egitimi, Protokol Egitimi, TS EN
ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi Temel Egitimi, Uriin Belgelendirme Sistem Dokiimantasyonu ve inceleme Uzmani
Temel Egitimleri yeni baslayan bltiin personele verilmistir.
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Amag (A7)

Calisan deneyimini ve refahini 6n planda tutan, yenilikgi bir insan kaynaklari yonetim
modelini isler hale getirmek

Hedef (H7.3) Calisan aidiyetini ve motivasyonunu arttirici modern uygulamalar gelistirmek

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt
Program Adi

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

H7.3 Performansi %100

Sorumlu Birim iKDB

Hedefe
Performans Gostergeleri Etkisi
(%)

PG7.3.1 Galisan baghhgini
artirmaya yonelik performans
yonetimini kapsayacak nitelikte
hazirlanan eylem plani sayisi (K)

Plan D6nemi
2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)
Hedeflenen Gergeklesme
Baglangig . .. (C-A)/(B-A)
o Deger (B) Degeri (C)
Degeri (A)

PG7.3.2 Eylem Planinin
uygulanma orani

PG7.3.3 Calisan memnuniyetine
y6nelik anket sayisi

PG7.3.4 Calisan Net Tavsiye Puani
(eNPS) olgiim sayisi

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e PG7.3.1 performans gostergesi igin hedeflenen degere ulasiimistir. Egitim, takdir ve gérinirlik mekanizmalar, tecriibe
paylasim oturumlari, 6dillendirme uygulamalari gibi faaliyetleri iceren eylem plani hazirlanmistir.
e PG7.3.2 performans gostergesi igin 2024 ve 2025 yillarinda hedef tanimlanmamis olup 2026 yili itibariyla baslanmasi

planlanmistir.

e  PG7.3.3 ve PG7.3.4 performans gostergeleri igin hedeflenen gosterge degerlerine ulasiimistir. Calisanlarin Enstitiye
olan baghlk diizeyi ile Enstitlyi bir is yeri olarak bagkalarina dnerme egilimini 6lgmek amaciyla QDMS sistemi Gizerinden

eNPS anketi uygulanmistir.
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Amag (A7)

Hedef (H7.4)

Amacin ilgili Oldugu Program/Alt

Program Adi

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

H 7.4 Performansi %77,6

Sorumlu Birim

Calisan deneyimini ve refahini 6n planda tutan, yenilikgi bir insan kaynaklari yonetim
modelini isler hale getirmek

isveren markasi degerini yiikseltmek

Yénetim ve Destek Programi / Ust Yénetim, idari Ve Mali Hizmetler

Uygunluk degerlendirme, standardizasyon ve egitim alaninda verilen hizmetlerde
etkin, verimli ve kaliteli olmasi amaciyla insan kaynaklari, finansman ve fiziki alt yapi
gereksinimlerinin karsilanmasi amaglanmaktadir.

iKDB

Plan Donemi
Hedefe 2025 Yilsonu 2025 Yih
(2023) Performans (%)

Performans Gostergeleri Etkisi Hedeflenen Gergeklesme

PG7.4.1 s giicli devir orani
PG7.4.2 Galisan basina egitim

saati

PG7.4.3 25-35 Yas araliginda ve 3-
10 yil arasi is glicti devir orani
PG7.4.4 Emeklilik harici

ayrilanlarin ortalama galisma

suresi

Hedefe iliskin Degerlendirmeler

e  PG7.4.1 performans gostergesi icin hedeflenen degere ulasilamamistir. Bu artisin temel nedeni; SGK mevzuatindaki
dizenlemeler ve emekli ayhg baglama katsayilarindaki muhtemel degisimler sonucu, emeklilik hakki kazanan
personelimizin hak kaybi yasamamak adina toplu olarak emeklilik talebinde bulunmasidir. 2024 yilinda emeklilik
kaynakli ayrilma sayisinda bir o6nceki yila oranla yaklasik %150 dizeyinde olaganiistli bir artis yasanmistir.
Kurumumuzun kontroli disindaki bu yasal ve konjonktirel durum, ayrilma sayilariyla dogru orantil olarak is gtict devir
orani hedefinden sapilmasina sebebiyet vermistir.

e PG7.4.2,PG7.4.3 ve PG7.4.4 performans gostergeleri icin hedeflenen gosterge degerlerine ulasiimigtir.

o

(%) Baflar-\glg Deger (B) Degeri (C) (C-AN/(B-A)
Degeri (A)

Enstitiimizin sahip oldugu nitelikli insan kaynagi profilinin bir yansimasi olarak; 25-35 yas araligindaki ve 3-
10 yil deneyime sahip uzman personelimizin merkezi sinav (KPSS) basarilarinin devam etmesi, bu grupta
kurumlar arasi gecis bazli mobiliteyi artirmigtir. S6z konusu personel grubunun kariyer planlamalari
dogrultusunda diger kamu kurumlarina gegis yapmasi ve 6zellikle bilisim/teknik alanlarda 6zel sektérin
sundugu rekabetgi finansal imkanlarin etkisiyle gondlli ayrilma oranlarinda 6ngorilenin lizerinde bir artis
gbzlemlenmistir. Kurumumuzun yetkin insan kaynagina yonelik digsal talepten kaynaklanan bu durum,
hedeflenen is glici devir oraninda sapmaya neden olmustur

Emeklilik harici ayrilanlarin ortalama galisma siiresindeki disiste; ozellikle goreve yeni baslayan personel
grubunun kariyer baslangici evresindeki yliksek kurumlar arasi mobilitesi etkili olmustur. Enstitimiziin giris
sinavlarinda basari gosteren nitelikli personelin, KPSS puan gegerlilik sireleri igerisinde diger kamu
kurumlarindaki farkh kadro ve kariyer imkanlarini degerlendirmeleri, kurumsal aidiyetin olusma safhasindaki
gonllli ayrilma oranlarini artirmistir. Oryantasyon ve mesleki gelisim slrecinin basindaki bu personel
hareketliligi, ortalama galisma siiresi gostergesinin hedeflenen seviyenin altinda kalmasina neden olmustur.
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4 KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi
4.1. Ustiinliikler

¢ Giivenilirlik ve Marka Degeri:

o Kokli Gegmis: 1960'tan bu yana faaliyet godstermesi, istikrar ve deneyim anlamina
gelmektedir. Bu, misteriler ve paydaslar nezdinde givenilirlik olusturmaktadir.

e Kamu Kurulugu Olmasi: Kamu kurulusu olarak faaliyet gostermesi, tarafsizlik ve objektiflik
imajini glclendirmektedir. Bu, oOzellikle uygunluk degerlendirme ve standardizasyon gibi
alanlarda 6nemlidir.

¢ Bilinirlik ve Marka Degeri: Yillar iginde kazanilan deneyim ve itibar, gli¢li bir marka degeri
olusturmaktadir. Bu, kurulusun rekabet avantajini artirmaktadir.

¢ Teknik Altyapi ve Teskilat:

o Giiglii Teknik Altyapi: Modern ve gelismis teknik altyapi, kaliteli hizmet sunulmasini
saglamaktadir.

e Yaygin Tegkilat: Ulasilabilir ve yaygin bir teskilat, hizmetlerin genis bir cografyada sunulmasina
olanak tanimaktadir. Bu, musteri erisimini kolaylastirmaktadir.

¢ insan Kaynaklan:

e Uzmanlagsmis Personel: Kurum aidiyet duygusuna sahip uzmanlasmis ve yetkin personel,
ylksek kaliteli hizmet sunulmasini saglamaktadir.

e Genis Dis Uzman Havuzu: Genis bir dis uzman havuzuna sahip olunmasi, farkl alanlarda
uzmanlik gerektiren hizmetlerin sunulmasini kolaylastirmaktadir.

¢ is Gelistirme ve Adaptasyon:

e Yeni is Alanlarina Agiklik: Yeni is alanlarina ve is gelisimine acik yaklasim, kurulusun sirekli
blylimesini ve gelismesini saglamaktadir.

e Hizhh Adaptasyon: Yeni is sureglerine hizli adaptasyon, degisen pazar kosullarina uyum
saglamayi kolaylastirmaktadir.

¢ Uygunluk Degerlendirme ve Egitim Hizmetleri:

e Akredite Hizmetler: Belgelendirme, gdzetim ve laboratuvar hizmetlerinin akredite olmasi,
uluslararasi standartlara uygunlugu géstermektedir.

e Genis Kapsam: Genis kapsamli hizmetler, farkli sektorlerin ihtiyaclarini karsilamaktadir.

o Saha Deneyimli Personel: Saha deneyimli personel, pratik ve etkili hizmet sunulmasini
saglamaktadir.

¢ Laboratuvar Hizmetleri:

e Branglasmis Laboratuvar Altyapisi: Branslasmis laboratuvar altyapisi, spesifik test ve
analizlerin yapilmasini saglamaktadir.

¢ Genis Deney ve Kalibrasyon Hizmet Profili: Genis bir deney ve kalibrasyon hizmet profili, farkli
sektorlerin ihtiyacglarini karsilamaktadir.

¢ Standardizasyon:

¢ Milli Standardizasyon Kurulusu: Uluslararasi ve bolgesel platformlarda Tirkiye'yi etkin bir
sekilde temsil etmesi, llkenin standardizasyon alanindaki etkisini artirmaktadir.

e Uluslararasi is birligi: Uluslararasi kuruluslarla yapilan is birligi anlasmalari, kiiresel
standartlara uyum saglamayi kolaylastirmaktadir.

e Yurt Digi Girisimleri: Yurt disinda yururlikte olan girisimler, uluslararasi pazarlarda rekabet
avantaji saglamaktadir.
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4.2. Zayifliklar

o Uzman Personel ve Altyapinin Sayisal Olarak Yetersizligi: Spesifik alanlarda saha ve uygulama
deneyimine sahip uzman personel sayisinin yetersiz olmasi, bazi hizmetlerin etkin sunulmasini
zorlastirmaktadir. Bunun yani sira teknik altyapinin da belirli alanlarda gelistirilmesi gerekmektedir.

o Marka Degerinin Giiglendirilmesi Gerekliligi: Enstitlinin marka degerini artirmaya yonelik tanitim
ve bilgilendirme faaliyetleri, rakip kurumlarla kiyaslandiginda yeterli seviyede degildir. Daha gigli
bir kurumsal imaj icin bu faaliyetlerin gelistirilmesi gerekmektedir.

e Pazarlama ve Satis Etkinliklerinin Gelistirilmesi: Uygunluk degerlendirme, belgelendirme ve diger
hizmetlerin daha genis bir kitleye ulastiriimasi icin pazarlama ve satis stratejilerinin iyilestirilmesi
gerekmektedir.

o Uluslararasi Rekabette Giigli Konumlanamama: Cok uluslu uygunluk degerlendirme
kuruluslariyla rekabet edebilmek icin mevzuat degisiklikleri, uluslararasi is birlikleri ve teknik
altyapi yatirimlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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5 DEGERLENDIRME ONERi VE TEDBIRLER

Turk Standardlari Enstitlisi (TSE), standardizasyon ve uygunluk degerlendirme alanlarinda tarafsiz,
bagimsiz, etkin ve glivenilir hizmet sunumunu sitirdiirmekte olup, standardizasyon disindaki hizmet
alanlarinda artan rekabetle karsilasmaktadir.

Enstitli, yaklasik 200 milyar Avro biyukligindeki uluslararasi uygunluk degerlendirme piyasasinda
daha aktif bir rol Gstlenmek amaciyla kurumsal kapasitesini, hizmet altyapisini ve insan kaynagini
gelistirmeye yonelik 6nemli girisimlerde bulunmustur. Ancak, kamu kurulusu stattisiinden kaynaklanan
kisitlar nedeniyle, diger piyasa aktorlerinin sahip oldugu esneklige yer yer ulasilamamakta ve degisim
sureci, rekabet kosullarinin gerektirdigi hizin altinda kalabilmektedir.

Ozellikle, beseri altyapinin niteliginin ve niceliginin artirilmasinda yasanan zorluklar, Enstitiiyii rekabet
acisindan dezavantajli bir konuma sevk etmekte; sanayinin ihtiya¢ duydugu uygunluk degerlendirme
hizmetlerinin zamaninda ve genis kapsamli sunulmasini ve de ihracatgilarin yurt disinda karsilastiklari
uygunluk degerlendirme engellerini asabilmelerini yer yer gliclestirmektedir.

Enstitli blnyesinde yetismis personelin muadil kurum ve kuruluslara gegmesiyle meydana gelen beyin
gocl, nitelikli isglict eksikligine ve dolayisiyla Gretken kapasitenin azalmasina neden olmaktadir.
Ayrica, son donemde mevzuat degisiklikleri nedeniyle emekli olan personel sayisinin fazlahgi, insan
kaynagi planlamasinda 6nemli bir zorluk teskil etmektedir.

Fiziki altyapi baglaminda, sanayinin ve is dlinyasinin uygunluk degerlendirme alanindaki sertifikasyon,
muayene-gozetim, teknik egitim ve test hizmetlerine yonelik ihtiyaclarini daha etkin bir sekilde
karsilamak Uzere, Enstitlinlin tim hizmet birimlerinin tek bir kompleks icinde faaliyet gosterecegi
Ankara Kalite KampsU projesi baslatiimistir. Ankara Temelli'de konumlanan bu yatirim, Milli Teknoloji
Hamlesi vizyonuna katki saglayarak, teknolojik bilgi transferi, teknik yetkinliklerin artirilmasi, insan
kaynaginin gelistirilmesi ve milli sermayenin yurt icinde kalmasi agisindan stratejik kazanimlar temin
edecektir.

Dijitallesme, bilgi ve iletisim alanlarindaki gelismeler, Enstitli de dahil olmak lzere bir¢ok kurulusu veri
odakli bir kiiltire ve dijital donlisim sirecine uyum saglamaya zorunlu kilmistir. Enstitdi, bu cercevede
dijital donlisim calismalarini hizlandirmis ve hizmetlerin daha verimli sunulmasi amaciyla dijital
altyapiyi gliclendirmeye yonelik projeler uygulamaya koymustur.

Bu dogrultuda, yeni gelistirilen teknolojiler ve ulke agisindan kritik 6neme sahip sektérlerdeki
yatirimlara yonelik uygunluk degerlendirme hizmetleri kapsaminda, Enstitiinin ¢ok uluslu uygunluk
degerlendirme sirketleri ile rekabet edebilirligini artirmak amaciyla, hizli hareket kabiliyetine ulasmasi
ve vyerli-milli  uygunluk degerlendirme kuruluslarinin  desteklenmesine yonelik mevzuat
dizenlemelerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sayfa | 121



Sayfa | 122



6 EKLER

EK - 1: Genel Kurul Delege Listesi'®

Temsil Edilen Bakanlik, Kurum ve Kuruluslar Uye Sayisi
Cumhurbaskanhgi 5
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 5
Ticaret Bakanligi 2
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 1
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi 1
Tarim ve Orman Bakanhgi 1
Hazine ve Hazine ve Maliye Bakanlhigi 1
Milli Savunma Bakanligi 1
Saghk Bakanhgi 1
Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi 1
Genelkurmay Baskanligi 1
Sayistay Baskanhgi 1
Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu 1
Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhgi 1
Devlet Malzeme Ofisi 1
Tiirk Akreditasyon Kurumu 1
Yiksekogretim Kurulu 7
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi 11
TOPLAM 44

16 TURK STANDARDLARI ENSTITUSU ORGANLAR YONETMELIGI (RG Tarihi: 06.11.2004, RG Sayisi: 25635)
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EK - 2: Teknik Kurul Uye Listesi'’

Temsil Edilen Bakanlik, Kurum ve Kuruluslar Uye Sayisi
Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri 5
ihtisas Kurulu Baskanlari 11
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 1
Ticaret Bakanligi 1
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 1
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg 1
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi 1
Tarim ve Orman Bakanhgi 1
Hazine ve Maliye Bakanligi 1
Millt Savunma Bakanhgi 1
Saglik Bakanlig 1
Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi 1
Universiteler 3
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi 3
TOPLAM 32

17 TORK STANDARDLARI ENSTITUSU ORGANLAR YONETMELIGi (RG Tarihi: 06.11.2004, RG Sayisi: 25635)
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EK - 3: ihtisas Kurullari ve Teknik Komiteler

iHTISAS KURULLARI VE TEKNiK KOMITELER
Bilisim ihtisas Kurulu

TK-01 Bilisim Teknolojileri Teknik Komitesi
Cevre ihtisas Kurulu

TK-02 Cevre Teknik Komitesi

Elektrik ihtisas Kurulu

TK-03 Elektrik Teknik Komitesi

Elektronik ihtisas Kurulu

TK-04 Elektronik Teknik Komitesi (pasif)
Hizmet ihtisas Kurulu

TK-05 Hizmet Teknik Komitesi

TK-07 Terciime-1 Teknik Komitesi

TK-08 Terclime-2 Teknik Komitesi (pasif)
insaat ihtisas Kurulu

TK-09 insaat Teknik Komitesi

Kimya ihtisas Kurulu

TK-10 Kimya Teknik Komitesi
Maden ihtisas Kurulu

TK-11 Maden Teknik Komitesi (pasif)
Makina ihtisas Kurulu

TK-12 imalat Makineleri ve Takimlari Teknik Komitesi
TK-13 Tesisat ve Basinc¢h Kaplar Teknik Komitesi
Metaliirji ihtisas Kurulu

TK-14 Metalurji Teknik Komitesi (pasif)

Gida Tarim ve Hayvancilik ihtisas Kurulu
TK-15 Gida ve Ziraat Teknik Komitesi
Miihendislik Hizmetleri ihtisas Kurulu

TK-16 Miihendislik Hizmetleri Teknik Komitesi
Orman ihtisas Kurulu

TK-17 Orman ve Orman Uriinleri Teknik Komitesi (pasif)
Saglik ihtisas Kurulu

TK-18 Saglik Teknik Komitesi

Tekstil ihtisas Kurulu

TK-19 Tekstil Komitesi (pasif)

Milli Savunma ihtisas Kurulu

TK-20 Milli Savunma Teknik Komitesi

Helal ihtisas Kurulu

TK-21 Helal Teknik Komitesi (pasif)

Ulasim ve Tasimacilik ihtisas Kurulu

TK-22 Ulasim ve Tasimacilik Teknik Komitesi

TOPLAM

UYE SAYISI
3

48
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TSE TASRA TESKILATI / BIRIMLER

EK - 4: Teskilat Yapisi

Belgelendirme Mudiirliikleri
(23)

Adana Kastamonu
Afyon Kayseri
Antalya Konya
Bursa Malatya
Corum Nevsehir
Denizli Sakarya
Diyarbakir ~ Samsun
Elazig Sanliurfa
Erzurum Trabzon
Eskisehir Van
Gaziantep

istanbul

izmir

ithalat Muduirliikleri (5)

istanbul (Anadolu)
istanbul (Avrupa)
izmir

Mersin

Tekirdag

Ulasim Sistemleri Miidiirliikleri

(3)

Bursa

istanbul (Avrupa)
Kocaeli

TSE TASRA TESKILATI / TEMSILCILIKLER

Adiyaman Kahramanmaras
Agri Kars
Aksaray Kirsehir
Amasya Kitahya
Aydin Manisa
Balikesir Mugla
Bingol Nigde
Bolu Ordu
Burdur Osmaniye
Edirne Rize
Erzincan Sivas
Giresun Tokat
Hatay Usak

Igdir Yozgat
Isparta

Temisilcilikler® (29)

* Temsilci: illerde Temsilcilik gorevini yiiriiten Enstitimiiz kadrolu personelidir.

Muayene ve Gozetim
Miidiirltikleri (2)
istanbul Muayene

istanbul Uluslararasi Gozetim

Hizmet Yeri Belgelendirme

Mudirlikleri (2)
istanbul (Avrupa)
istanbul (Anadolu)

Mabhalli Temsilcilikler™ (24)

Ardahan
Artvin
Bartin
Batman
Bayburt
Bilecik
Bitlis
Canakkale
Cankin
Diizce
GUmiushane
Karabik

Karadeniz Eregli
Karaman
Kirikkale
Kirklareli
Kilis
Mardin
Mus

Siirt

Sinop
Sirnak
Yalova
Zonguldak

** Mahalli Temsilci: illerde TOBB biinyesindeki oda personelinden Enstitiimiizii temsilen gérevlendirilen kisilerdir.
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TSE ve iSTIRAKLERI DENEY VE KALIBRASYON LABORATUVARLARI

Gebze Kalite Kampiisi

i #

/
!
i
i

Ankara Merkez

i * Yapi ) . Biyo.genetik « Ostim Enerji Tek.  « Yapi Malz. Ankara g $§EA;%%<3;$g§$ir|bSagxsu 3.05
i Malzemeleri * Makine - Ostim Kalibrasyon  « Elektroteknik Ank. | ab. Sayist:
{TSE_SOJUZTEST ! | * Elektroteknik  * Tahribatsiz Ostim Metal Test Gida Ank | SRS LERIE
H H H ¢ Ostim e * Gida Ank. H
1 H 1 e Ki i 1 H
! (istanbul) i  * Kimya Muayene i} . Sincan Metal Test  Kimya Ank. ;
N R { * Kalibrasyon % ]
f \ e ! SAMLAB (Samsun) |
{Tuzla Enerji Teknolojileri} ciitard s _ ! I D )
{Tuzla Yalitim ve Akustik [ 77 i | Ba ) Kastamonu > g | ! »
i j 1 { Zongul frsennenceny O g 1 Corum Yapi Malz | Artvin /A rda)
Tekirdag _k O] Karhbt.ik T e
i Duzc P ha Ordu Giresuny~~JIrabzon Kars
Sakarya™ Bolu nkirt = afnil
O Tokat Gl hane(Baybun o
V B‘lfrsn e
B Kalib H Balikesir irikka B Erzincan Agn
ursa Kalibrasyon i Eskisehir Yozgat Sivas
Metal Test La'b. proo Kutztya Krrsehir, Tunceli 1 gingsi Mus
Kauguk-Plastik Lab. ! I O Malatya § —
T T Y U§Bk Afyon NSV§S (' EZQ Bitlis Van
il o, 0,
M;i?:;u;(?,:lu l:/lalzemelen | o Aksara Diyarbakir Siirt
i " at <
S Y A%d“ N e Nigde KMarag Adwyaman, Srak Hakkari
Izmir ! " Biirdui e Mardin
* Ambalaj Lab. |~ ! — Y s man S.Urfa
1 : = O
i Mersin g ¥ ~
H e ki Kilis i { TSE-SOJUZTEST
{ A i | (Gaziantep) |

TSE-SOJUZTEST
(Ankara)

TSE-SOJUZTEST

(Kayseri

{" Adana Metal Test Labj
i H

n Moldova Intertehtest
I SRLCTSIC

B

KKTC Temsilciligi

TSE Global Kibris LTD’

Kayseri Kapi-P

7
i )

encere Sistemleri
}

Azerbaycan Temsilciligi
Intercert A.S.
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TSE iSTIRAKLERI

Uluslararasi Uygunluk Degerlendirme Servisi A.S.
(TSE Global)

GLOBAL

“Conformity for Trust™
K.K.T.C. (TSE Global Kibris Ltd) / 2022
Azerbaycan (INTERSERT A.S) / 2017
Moldova (INTERTEHTEST) / 2017

Samsun Akredite Uluslararasi Metal Metroloji ve
Kalibrasyon Laboratuvari isletmeciligi A.S. (SAMLAB)

SOJUZTEST
Metroloji ve Kalibrasyon Limited Sirketi

TSE-SOJUZTEST

Metroloji Ve Kalibrasyon Merkezi

TRTest Test ve Degerlendirme Anonim Sirketi

OTRtest

Test ve Degerlendirme A.S.

Ozbek - Tirk Test Merkezi

v§) O’zTTM

O'ZBEK-TURK TEST MARKAZI

TSE Global 07/04/2014 tarihli ve 2014/6729 sayili Bakanlar Kurulu Karari
ile 23/12/2014 tarihinde merkezi Istanbul’da olmak (izere Tirk
Standardlari Enstitiisi tarafindan %100 TSE sermayesi ile kurulmustur.
Tiirk Ticaret Kanunu'nun 6102 sayili ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olarak
yurtici ve yurt disinda uygunluk degerlendirme sektoriinde faaliyet
gostermek Uzere kurulan TSE Global; Belgelendirme, Deney, Laboratuvar,
Test, Metroloji ve Kalibrasyon, Gozetim & Muayene, Egitim, Teknik
Misavirlik ve Raporlama Hizmeti sunmaktadir.

Sirketin sermayesi: 100 milyon TL (%100 TSE istiraki)

SAMLAB A.S., T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhg’’nin Program Otoritesi
oldugu Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) Rekabetci Sektérler
Programi kapsaminda hibe destegiyle 2018 yilinda kurulmustur. Sirketin
tescili 08.06.2018 tarihinde gergeklesmistir.
2 Eylul 2019 tarihli ve 1497 sayih Cumhurbaskanhgi karari ile Enstitimizin
sirkete %51 hisse ile ortak olmasi uygun gérilmustir.
Sirketin Mevcut Ortakhk Dagihmi;

Tirk Standardlari Enstitlsi %85,

Samsun Ticaret ve Sanayi OdasI %10,

Samsun Organize Sanayi Bolge Mdurlugi %5 seklindedir.
Tlrk Standartlari Enstitlst (TSE) ile Rostest Moskova Deney, Sertifikasyon
ve Kalibrasyon Merkezi (Rostest) arasinda 15 Ocak 1993 tarihinde
Kayseri'de kurulmustur.
Halihazirdaki ortaklik dagilhimi;

TSE: %49,

Rostest: % 47,8,

TOBB: %3,2 seklindedir.
TRTEST Test ve Degerlendirme A.S.; Savunma Sanayii Baskanligi, Tirk
Standardlari Enstitisii, TUBITAK, Tirk Silahli Kuvvetleri Giiclendirme Vakfi
ve STM ortakhginda kurulmus bir sirkettir.

STM; TSKGV;
35% 27%

\} TSE ;

\ 15%

. 0, . .
SSB; 15% TUBITAK; 8%
Ozbek-Tiirk Test Merkezi 1997 yilinda Ozbekistan’in baskenti Taskent’te
TSE ve Ozbekistan Devlet Standardizasyon, Metroloji ve Belgelendirme
Kurumu (OZSTANDARD) ortakhigiyla kurulmustur. Halihazirdaki ortakhk
dagihimi %51 OZSTANDARD ve %49 TSE seklindedir.
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Bilisim Vadisi Teknopark Yonetici A.S. Bilisim Vadisi (Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bolgesi), 16.08.2012
yilinda 2.847.968,66m? lik bir alana kurulmustur. Paydaslari; TUBITAK,

“ Gebze Teknik Universitesi, Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, KOSGEB, Tiirk
Standartlari Enstitiisii, istanbul Ticaret Odasi, istanbul Sanayi Odasi,

Bl LlSl M Kocaeli Ticaret Odasl, Kocaeli Sanayi Odasi, Gebze Ticaret Odasi ve
VAD|S| TOSB’dur.

Ornagm Ad1 Hisse Oram

Turk Patent ve Markha Kuruem  53658%%

TUBITAK 7238%

Izeor Yuksek Telnolop Ensomusa 0,003%

KCSGEB 3267

Gebze Teknk Universtes: 1,563%

TSE 0.266%

Kocaek Buruksehir Beledmesn 1,003%

TOR “R30 .
108 053%
Kocaeh Unmrersites: 0,002%
Toplhm Sermave 100%

Sayfa | 129



EK - 5: TURKAK ve Diger Kuruluslarin Akreditasyon Sertifikalan Yetkilendirme Kapsami

DENEY VE KALIBRASYON LABORATUVARLARI FAALIYETLERI

TS EN ISO/IEC 17025 DENEY VE KALIBRASYON LABORATUVARLARI FAALIYETLERi -TURKAK AKREDITASYON KAPSAMI
(Sertifika No: AB-0001-T / AB-0002-K)

Yetkinlik Kapsam

DENEY https://asist.turkak.org.tr/tr/accreditation/accreditation-certificate/search/d45aa88f-
7369-4233-9aca-409d0366f6f2

https://asist.turkak.org.tr/tr/accreditation/accreditation-certificate/search/47f915d2-
065a-40df-bbf2-633cdf7cdd14

KALIBRASYON

TS EN ISO/IEC 17043 LAK/YT YETERLILIK VE KARSILASTIRMA FAALIYETLERi -TURKAK AKREDITASYON KAPSAMI (Sertifika
No: AB-0001-YT)

Yetkinlik

https://asist.turkak.org.tr/tr/accreditation/accreditation-certificate/search/bf6a6e97-

LAKYT eabb-4824-8180-e87ea4f468d5

URUN, SiSTEM VE HELAL BELGELENDIRME FAALIYETLERI

URUN BELGELENDIRME- TS EN ISO/IEC 17065 BELGE KAPSAMI

Akreditasyon kurulusu / Sertifika | . ... . . "
Belgelendirmye Program§Sahibi No. 0 I 2 s
TURKAK Elektroteknik 146 Urin standardi
5 Sektori
8‘ Gida Sektori 90 Urtin standardi
= Kimya Sektori 14 Urin standardi
2 Makine Sektori 45 iern standardi
Yapi Malzemeleri | 90 Uriin standardi
Sektori
TURKAK Direktifler Sivi ve Gaz Yakitli Yeni Sicak Su
Madarlagu Kazanlarinin Verimlilik Gereklerine Dair

Yonetmelik (92/42/AT)
Kisisel Koruyucu Donanim Yonetmeligi
(2016/425/AB)
Yapi Malzemeleri Yonetmeligi
(305/2011/AB)
Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan
Techizat ve Koruyucu Sistemler ile ilgili
Yonetmelik (2014/34/AB)
Asansor Yonetmeligi (2014/33/AB)
Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi
(2014/68/AB)
Otomatik Olmayan Tarti Aletleri
Yoénetmeligi (2014/31/AB)
Olgii Aletleri Yonetmeligi (2014/32/AB)
Gaz Yakan Cihazlara Dair Yonetmelik
(2016/426/AB)
Direktifler Toys and Children’s Products under
Madarlagu BD131704

AB-0009-U

GCC ACCREDITATION CENTRE
(GAC)

APC
0025
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Elektroteknik

Electrical Equipment and Appliances

Sektori under BD142004-01
Direktifler GCC Technical Regulation on Children
GCC STANDARDIZATION Mudarlagi Toys (BD131704-01)
ORGANIZATION (GSO) § (G Mark)
g Elektroteknik Gulf Technical Regulation for Low Voltage
z Sektori Electrical Equipment and Appliances
(G Mark) (BD142004-01)
ETICS < . o Elektroteknik HAR Belgelendirmesi
S g § Sektori ENEC Belgelendirmesi
CCA Belgelendirmesi
IECEE Elektroteknik CB Belgesi
g Sektori 365 Uriin standardinda
8
SASO - Elektroteknik SASO Belgesi
S Sektori
g Makine Sektori

Kimya Sektori

YONETiIM SiSTEMLERi BELGELENDIRME- TS EN ISO/IEC 17021-1- BELGE KAPSAMI

Yonetim
Sistemi

I1SO 9001:2015 EA
1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/1
7/18/19/20/21/22/23/24/25/26/27/
28/29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39

ISO 14001:2015 | EA

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/12/13/14/15/16/1

7/18/19/20/21/22/23/24/25/26/27/

28/29/30/31/32/33/34/35/36/37/38/39

Kategori: A/B/C/D/E/F/G/H/1//K

Kategori: C/I/K

Aktif olmayan tibbi cihazlar

Aktif Tibbi Cihazlar(Viicut igine

yerlestiriimeyen)

Aktif Tibbi Cihazlar (Vicuda

yerlestirilebilen)

In Vitro Diagnostik (IVD) Tibbi Cihazlar

Tibbi Cihazlar igin Sterilizasyon Metodu

Spesifik Maddeleri / Teknolojileri

Kullananveya iceren Cihazlar

ISO 50001:2018 | Hafif ve Orta sanayi, Agir Sanayi, Binalar

ISO 45001:2018 | EA
03/18/19/21/22/29/30/32/33/35/36/37

Tibbi Cihaz Direktifi

Basingli Ekipmanlar (Tam kalite glivencesine dayanan

uygunluk) (Ek I1I, Modul H)

Sertifika
Belgelendirme Program Sahibi No.
TURKAK

Akreditasyon kurulusu /

1SO 22000:2018
FSSC 22000 V5.1
I1SO 13485:2016

AB-0002-YS
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IQNET

FSSC

Akredite eden /
Yetkilendiren
HAK

TS EN ISO 9001

TS EN ISO 14001

TS EN ISO 22000

FSSC 22000 (TS EN ISO 22000+TSE ISO/TS 22002-1)
FSSC 22000 (TS EN 1SO 22000+ISO/TS 22002-4)

TS EN ISO 13485

TS EN ISO/IEC 27001

TS ISO/IEC 20000-1

TS EN ISO/IEC 27701

TS EN ISO 50001

TS ENISO 22301

TS ISO 28000

TS EN 15224

IQNET SR 10

TS ISO 39001

TS EN ISO 45001

TS 1SO 21001

TS EN ISO 18295-1

TS ENISO 22716

FSSC 22000 (ISO 22000, ISO/TS 22002-1 ve ISO/TS 22002-4)

HELAL BELGELENDIRME- TS OIC/SMIIC 2 BELGE KAPSAMI

Sertifika
No.

2019-001

Grup
Yetistiricilik

Gida ve yem
isleme

Destek
Hizmetleri

Biyokimyasal

Digerleri

Kapsam

Alt kategori/Dahil Olan Faaliyetler

Balik ve deniz mahsulu yetistirciligi

Bitki yetistiriciligi(tahil ve bakliyat disinda)

Helal kesim ve dayaniksiz hayvansal Uriinlerin
islenmesi

Dayaniksiz bitkisel Grlnlerin islenmesi

Dayaniksiz hayvansal ve bitkisel Grinlerin islenmesi (Et
esasli gidalar, karisik Grinler)

Dayanikh Grinlerin islenmesi

Turizm ve KonaklamaTesisleri

Diger Turstik Hizmetler (spa,hamam, medikal hizm.
Vb.)

Gida Ambaljlama ve Ambalaj Malz. Uretini

Gida katki maddeleri, islem yardimcilari, Vitamin,
Mineral , Biyokdltiir , Aroma vericiler, Enzimlerin
Gretimi dahil olmak lizere biyokimyasallar
Kozmetik Grlnleri
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ONAYLANMIS$ KURULUS KAPSAMI

ilgili Kurumlar Onaylanmis Kurulus Onaylanmis Kurulus Kapsam

[\ [o

Saghk Bakanligi TITCK Tibbi Cihaz Yonetmeligi
JAT- Joint Assesment Team

Asansor Yonetmeligi,
Gaz Yakan Cihazlar Yonetmeligi,
Yeni Sicak Su Kazanlari Yonetmeligi,
Basingli Ekipmanlar Yonetmeligi,
Otomatik Olmayan Tarti Aletleri

NB 1783 Yonetmeligi,
Olcii Aletleri Yonetmeligi,
Muhtemel Patlayici Ortamda Kullanilan
Techizat ve Koruyucu Sistemler ile ilgili
Yonetmelik (ATEX)

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Kisisel Koruyucu Donanimlar Yonetmeligi
Bakanhg
Cevre ve Sehircilik Bakanhg: Yapi Malzemeleri Yonetmeligi

PERSONEL BELGELENDIRME FAALIYETLERI

PERSONEL BELGELENDIRME
TS EN ISO/IEC 17024 - TURKAK AKREDITASYON KAPSAMI (Sertifika No: AB-0001-P) VE
EOQ (Avrupa Kalite Tegkilati)) KAPSAMI
Akreditasyon Sertifika Standard/

kurulusu / No. Belgelendirmeye

Belgelendirme Esas Alinan

Program Sahibi Dokiiman

TURKAK TS EN ISO 9606-1: Kaynakgilarin Belgelendirilmesi
2017
TS EN ISO 9606-2: Kaynakgilarin Belgelendirilmesi
2007
TS EN ISO 9712: Tahribatsiz Muayene - Girdap Akimlari (Eddy Akimlari)
2022 Muayenesi (ET)

Mamul Sektorleri;

Metalik Malzemeler;

- Dokumler (c) (demir ve demir digi malzemeler)

- Dovmeler (f) (tim dovme tirleri: demir ve demir disi
malzemeler)

- Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil timkaynak tirleri)

- Tip ve borular (t) (dikissiz, kaynakli, demir ve demir disi
malzemeler,kaynakli borularin imalati igin yassi mamdiiller
dahil)

- Bigcimlendirilmis mamdller (wp) dovmeler harig (6rn. Plaka,
levha ve gubuklar)

Kompozit malzemeler;

- Beton matriks kompozitler (cc)

- Guglendirilmis (takviyeli) plastikler, 6rn. elyaf takviyeli
plastikler (frp)

- Metal matriks kompozitler (mmc)

- Seramik matriks kompozitler (cmc)

Enduistriyel Sektorler;

- imalat (m)

AB-0001-P
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- imalati da kapsayan, hizmet &ncesi ve sirasindaki muayene
(s)

- Demiryolu bakimi (r)

TS EN ISO 9712:
2022

Tahribatsiz Muayene - Gérsel Muayene (VT)

Mamul Sektorleri;

Metalik Malzemeler;

- Dékimler (c) (demir ve demir disi malzemeler)

- Dovmeler (f) (tim dovme tirleri: demir ve demir disi
malzemeler)

- Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil timkaynak tirleri)

- Tlp ve borular (t) (dikissiz, kaynakli, demir ve demir disi
malzemeler,kaynakli borularin imalati igin yassi mamdiiller
dahil)

- Bigimlendirilmis mamdiller (wp) dévmeler harig (6rn. Plaka,
levha ve gubuklar)

Kompozit malzemeler;

- Beton matriks kompozitler (cc)

- Guglendirilmis (takviyeli) plastikler, 6rn. elyaf takviyeli
plastikler (frp)

- Metal matriks kompozitler (mmc)

- Seramik matriks kompozitler (cmc)

Endustriyel Sektorler;

- imalat (m)

- imalati da kapsayan, hizmet &ncesi ve sirasindaki muayene
(s)

- Demiryolu bakimi (r)

TS EN ISO 9712:
2022

Tahribatsiz Muayene - Manyetik Par¢acik Muayenesi (MT)
Mamul Sektorleri;

Metalik Malzemeler;

- Dékimler (c) (demir ve demir disi malzemeler)

- Dovmeler (f) (tim dovme tiirleri: demir ve demir disi
malzemeler)

- Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil tiimkaynak tirleri)

- Tlp ve borular (t) (dikissiz, kaynakli, demir ve demir disi
malzemeler,kaynakli borularin imalati igin yassi mamdiiller
dahil)

- Bigimlendirilmis mamdiller (wp) dévmeler harig (6rn. Plaka,
levha ve gubuklar)

Kompozit malzemeler;

- Metal matriks kompozitler (mmc)

Enduistriyel Sektorler;

- imalat (m)

- imalati da kapsayan, hizmet 6ncesi ve sirasindaki muayene
(s)

- Demiryolu bakimi (r)

TS EN ISO 9712:
2022

Tahribatsiz Muayene - Penetrant Muayenesi (PT)

Mamul Sektorleri;

Metalik Malzemeler;

- Dokumler (c) (demir ve demir digi malzemeler)

- Dovmeler (f) (tim dovme tirleri: demir ve demir disi
malzemeler)

- Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil timkaynak tirleri)

- Tip ve borular (t) (dikissiz, kaynakli, demir ve demir disi
malzemeler,kaynakli borularin imalati icin yassi mamdiiller
dahil)

- Bigcimlendirilmis mamdller (wp) dovmeler harig (6rn. Plaka,
levha ve gubuklar)
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Kompozit malzemeler;

- Guglendirilmis (takviyeli) plastikler, 6rn. elyaf takviyeli
plastikler (frp)

- Metal matriks kompozitler (mmc)

- Seramik matriks kompozitler (cmc)

Enduistriyel Sektorler;

- imalat (m)

- imalati da kapsayan, hizmet 6ncesi ve sirasindaki muayene
(s)

- Demiryolu bakimi (r)

TS EN ISO 9712:
2022

Tahribatsiz Muayene - Radyografik Muayene (RT-F)

Mamul Sektorleri;

Metalik Malzemeler;

- Dokumler (c) (demir ve demir digi malzemeler)

- Dovmeler (f) (tim dovme tirleri: demir ve demir disi
malzemeler)

- Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil timkaynak tirleri)

- Tip ve borular (t) (dikissiz, kaynakli, demir ve demir disi
malzemeler,kaynakli borularin imalati icin yassi mamdiiller
dahil)

- Bigcimlendirilmis mamdller (wp) dovmeler harig (6rn. Plaka,
levha ve gubuklar)

Kompozit malzemeler;

- Beton matriks kompozitler (cc)

- Guglendirilmis (takviyeli) plastikler, 6rn. elyaf takviyeli
plastikler (frp)

- Metal matriks kompozitler (mmc)

- Seramik matriks kompozitler (cmc)

Enduistriyel Sektorler;

- imalat (m)

- imalati da kapsayan, hizmet dncesi ve sirasindaki muayene
(s)

- Demiryolu bakimi (r)

TS EN ISO 9712:
2022

Tahribatsiz Muayene - Ultrasonik Muayene (UT)

Mamul Sektorleri;

Metalik Malzemeler;

- Dékimler (c) (demir ve demir disi malzemeler)

- Dovmeler (f) (tim dovme tirleri: demir ve demir disi
malzemeler)

- Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil timkaynak tirleri)

- Tlp ve borular (t) (dikissiz, kaynakli, demir ve demir disi
malzemeler,kaynakli borularin imalati igin yassi mamdiiller
dahil)

- Bigimlendirilmis mamdiller (wp) dévmeler harig (6rn. Plaka,
levha ve gubuklar)

Kompozit malzemeler;

- Beton matriks kompozitler (cc)

- Guglendirilmis (takviyeli) plastikler, 6rn. elyaf takviyeli
plastikler (frp)

- Metal matriks kompozitler (mmc)

- Seramik matriks kompozitler (cmc)

Endustriyel Sektorler;

- imalat (m)

- imalati da kapsayan, hizmet dncesi ve sirasindaki muayene
(s)

- Demiryolu bakimi (r)
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TS EN ISO 14732:
2014

Kaynak Operatéri ve Kaynak Ayarcisi Belgelendirmesi

TS EN ISO 9712:
2022

Tahribatsiz Muayene - Radyografik Muayene (RT-FI) - RT
Film Degerlendirme

Mamul Sektori:

Kaynaklar (w) (demir ve demir disi malzemeler igin
lehimleme de dahil tiUm kaynakturleri)

2014/68/AB Basingli

Sabit Baglanti Yapan Personelin Onaylanmasi

Ekipmanlar

Yonetmeligi

2014/68/AB Basingl | Tahribatsiz Muayene Yapan Personelin Onaylanmasi
Ekipmanlar

Yonetmeligi

EOQ Personel Kalite Tetkik Gorevlisi
Belgelendirme Plani Kalite Bas Tetkik Gorevlisi
EOQ CoS 9000: Kalite Yoneticisi

2019, CS9000: 2019 | Kalite Yonetim Temsilcisi
EOQ Personel Kalite Aday Tetkik Gorevlisi
Belgelendirme Plani Kalite Aday Yoneticisi

EOQ CoS 9000:

2019, CS Junior:

2018

EOQ Personel Cevre Tetkik Gorevlisi
Belgelendirme Plani | Cevre Bas Tetkik Gorevlisi
EOQ COS 14000: Cevre Yoneticisi

2019, CS 14000:
2019

Cevre Yonetim Temsilcisi

EOQ Personel Cevre Aday Tetkik Gorevlisi
Belgelendirme Plani | Cevre Aday Yoneticisi

EOQ COS 14000:

2019, CS Junior:

2018

EOQ Personel is Saghg ve Givenligi Tetkik Gorevlisi
Belgelendirme Plani is Saghgi ve Guvenligi Bas Tetkik Gérevlisi
EOQ CoS 45000: is Sagligi ve Giivenligi Yoneticisi

2019, CS 45000:
2019

is Saghgl ve Givenligi Yonetim Temsilcisi

EOQ Personel
Belgelendirme Plani
EOQ CoS 45000:
2019, CS Junior:
2018

is Saghg ve Guvenligi Aday Tetkik Gorevlisi
is Saghg ve Givenligi Aday Yoneticisi

isletme i¢ci Metod
No:
PBM-BP-MU-005:
2019 -Rev.06

iyi Tarim Uygulamalari Kontrolérii

isletme i¢ci Method
No:
PBM-BP-MU-008:
2019 -Rev.05

Asansor Muayene Elemani/Adayi Belgelendirilmesi

isletme i¢ci Metod
No:
PBM-BP-KDU-001:
2018-Rev.01

Kimyasal Degerlendirme Uzmani
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OIC/SMIIC 34:2020. HELAL ALANINDA GOREV YAPACAK KiSiLERIN BELGELENDIRILMESi — HAK AKREDITASYON KAPSAMI
(Sertifika No: 2022-016)

Akreditasyon kurulusu / Sertifika | Standard/Belgel

Belgelendirme Program Sahibi No. endirmeye Esas

Alinan Dokiiman
HAK OIC/sMIIC Helal Gida Aday Teknik Tetkikgi
34:2020
OIC/SMIIC Helal Gida Teknik Tetkikgi
34:2020
OIC/SMIIC Helal Gida Teknik Uzmani
34:2020
OIC/sMIIC Helal Kozmetik Aday Teknik Tetkikgi
34:2020
OIC/SMIIC Helal Kozmetik Teknik Tetkikgi
34:2020
OIC/SMIIC Helal Kozmetik Teknik Uzmani
34:2020
0IC/SMIIC islami isler Uzmani
34:2020

2022-016

MUAYENE VE GOZETiIM FAALIYETLERI

A TiPi MUAYENE KURULUSU TS EN ISO/IEC 17020 (Tiirkak Dosya No: AB-0134-M) ve TS EN ISO/IEC 17029 - (Tiirkak Dosya
No: AB-0008-DK) Akreditasyon Kapsamlari

ilgili Birim Hizmet

Asansér ve is Ekipmanlari . .
e e - Asansor Muayeneleri
Muayene Mudirluga

Olgii Aletleri Muayene - Hizihlal Tespit Donanimlari (Radar) Muayeneleri
Mudurligi - Olcii Aletleri Muayeneleri

- Kaynakli imalat ve Celik Konstriiksiyonlarin Kontrolii (Tiirkak= Metal
Yapilar - imalat ve Montaj Siireci Muayenesi)

- Kaynak Prosedir Onayi (WPS, PQR) (Tiirkak= Kalici Birlestirmeler

5 L Kaynak - Prosediirlerin Degerlendirilmesi)

Enerji ve Endustri Maduarlugu .

- Tahribatsiz Muayene

- Islenmis Parcalar (Tiirkak= Metal Malzemeler Levhalar Borular Vanalar
- Imalat ve Montaj Siireci Muayenesi)

- Sebeke Baglantil Fotovoltaik Sistemler

Uluslararasi Gozetim . L
i e - Gemi Yikleme-Bosaltma Gozetimi
Madarligu

- Oyun Alanlari ve Spor Ekipmanlari
Gozetim MudurlGgi - Sabit Olarak Kurulmus Acik Hava Egzersiz Ekipmanlari

- Yiukleme Gozetimi

TS EN ISO/IEC 17029 Akreditasyon Kapsami (TURKAK Dosya No: AB-0008-DK)

ilgili Birim
Surdurileb | Sera Gazi - 1a- Tesislerde yakitlarin yakilmasi (Sadece ticari standart yakitlarin ve
ilirlik ve Emisyonlarinin dogalgazin kullanildigi kategori A ve kategori B tesisler igin)
iklim Takibi Hakkinda - 1b - Tesislerde yakitlarin yakilmasi (kisittama olmadan)
Yonetmelik - 3.1-Kok iiretimi
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Degisikligi
Muadirlagi

Kapsaminda
Dogrulama
(Mevzuat)

3.2 - Metal cevheri (siilfiir cevheri dahil) kavrulmasi, sinterlenmesi
veya peletlenmesi

3.3 - Pik demir ve gelik tUretimi (birincil ve ikincil ergitme), strekli
dokim dahil

4.1 - Demir iceren metallerin (demirli alagimlar dahil) Gretimi veya
islenmesi

4.2 - ikincil aliiminyum Gretimi

4.3 - Demir disi metaller in Gretimi veya islenmesi, alagimlarin Gretimi
dahil

5 - Birincil aliminyum Gretimi (CO2 ve PFC emisyonlari)

6.1 - Klinker Gretimi

6.2 - Kireg Uretimi veya dolomitin ya da magnezitin kalsinasyonu

6.3 - Cam elyafi dahil cam Uretimi

6.4 - Pisirme ile seramik Grlinlerin Uretimi

6.5 - Mineral elyaf yalitim malzemesi (iretimi

6.6 - Algi tasinin kurutulmasi veya kalsinasyonu veya algi panolarin ve
diger algi tasi Grlnlerinin Gretimi

7.1 - Odundan veya diger lifli malzemelerden seliiloz tretimi
7.2 - Kagit, mukavva veya karton Gretimi

8.1 - Karbon siyahi Uretimi

8.2 - Amonyak Uretimi

8.3 - Kraking, reforming kismi veya tam ylkseltgenme veya benzeri
islemler ile blyilk hacimli organik kimyasallarin tretimi

8.4 - Reforming veya kismi oksitleme ile hidrojen (H2) ve sentez gazinin
Uretimi

8.5 - Soda kuilii (Na2CO3) ve sodyum bikarbonat

TS EN ISO 14064-
1 Kapsaminda

Elektrik Uretimi ve Elektrik Enerijisi islemleri

Genel imalat (malzemelerin veya maddelerin fiziksel veya kimyasal

Sera Gazi olarak yeni tirinlere donistirilmesi)
Qogrulama Petrokimya dahil; Petrol ve Gaz Arama, Cikarma, Uretim ve Rafineri ve
(Ihtiyari) boru hatti dagrtimi
Metal Uretimi
Ulastirma
Genel
Atik isleme ve bertaraf
Madencilik ve Maden Uretimi
TSEN ISO Genel Hizmetler
14046:2016 Su _
Avak izi Genel Imalat
Dog'rulama' Atik isleme ve Bertarafi
Faaliyetleri
ICAO CORSIA Havacilik / ICAO CORSIA semasi kapsaminda uluslararasi uguslardan
Kapsaminda kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin dogrulanmasi
Havacilik Havacilik / ICAO CORSIA semasi kapsaminda uluslararasi uguslar igin
Faaliyetleri Emisyon Birim iptal Raporunun dogrulanmasi

Havacilik / SHGM Tebligi (SHY-16.4) kapsaminda ulusal uguslardan
kaynaklanan sera gazi emisyonlarinin dogrulanmasi
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EK - 6: Muayene Go6zetim Alaninda Sunulan Hizmetler

e Asansor Periyodik Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yayimlanan “Asansoér Periyodik Kontrol Yonetmeligi”
kapsaminda; asansorlerin glvenli ve isletme yoniinden uygun sekilde calistiginin tespiti icin, yilda en
az bir kere yaptirilmasi zorunlu olan periyodik kontrol faaliyetlerine 2012 Mayis ayinda baslanmis olup,
yurt genelinde hizmet verilmeye devam edilmektedir.

e Asansor Tam Muayeneleri

Elektrikli/Hidrolik asansorlerin glvenli ve isletme yoniinden uygun bir sekilde calisip calismadiginin
tespiti icin bina sorumlulari veya asansor firmalarinin basvurusuna istinaden yapilan tam
muayenelerdir. Ticaret Bakanlig tarafindan Uluslararasi Gozetim Sirketi olarak yetkilendirilen Merkez
Baskanligimizca, 2009 yilindan bu yana yurt genelinde asansoér tam muayene hizmeti verilmekte olup,
2013 yihinin Haziran ayindan itibaren s6z konusu faaliyet Merkez Baskanligimiz tarafindan
ylritilmektedir.

e Asansor PGD Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile Enstitiim{iz arasinda 30 Mart 2010 tarihinde yapilan protokol uyarinca,
Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri cercevesinde gercgeklestirilen asansor test ve muayeneleri
2012 yihnin Nisan ayindan bu yana Merkez Baskanligimiz tarafindan yuruttlmektedir.

o Elektriksel Olgiimler (Topraklama-Yildirrmdan Korunma-Katodik Koruma-Jenerator)

25.04.2013 tarih ve 28628 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiriirliige giren is Ekipmanlarinin
Kullaniminda Saglik Ve Gilvenlik Sartlari Yonetmeligi ve 21.08.2001 tarih ve 24500 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren Elektrik Tesislerinde Topraklamalar Yonetmeligi kapsaminda
Temmuz 2013’ten beri yurt genelinde faaliyet gerceklestiriimektedir.

o is Ekipmanlan Periyodik Muayenesi

is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlari Yonetmeligi’ne gore Eti Maden ve Vestel gibi
blylk olcekli kurumsal firmalarin tesislerinde is glvenligi icin periyodik muayeneler
gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda muayeneleri gerceklestirilen ekipmanlardan bazilari asagida
verilmistir:

- Kaldirma ve iletme Makineleri

- Basingh Kaplar, Kazanlar, Atmosferik Depolama Tanklari

- Yangindan Korunma Sistemleri

- Ucak Yer Destek Donanimlari

- Raf Sistemleri Muayenesi (Bilgisayar Destekli Analiz)
o is Ekipmanlan PGD Muayeneleri
Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri cercevesinde gerceklestirilen is ekipmani test ve muayeneleri,
2018 yilinin Eylil ayindan itibaren Merkez Baskanhgimiz tarafindan yirittlmektedir.

e Hiz ihlal Tespit Donanimlari (Radar) Periyodik Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanligl tarafindan yayimlanan “Hiz ihlal Tespit Donanimlari Muayene
Yonetmeligi” kapsaminda; trafikte hiz ihlallerinin tespitinde kullanilan donanimlarin s6z konusu
yonetmelik hiikiimlerine goére uygun sekilde ¢alistiginin kontrolii ve damgalanmasi islemleridir. 2018
Temmuz ayinda faaliyete baslanmis olup, yurt genelinde hizmet verilmeye devam edilmektedir.
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o Olgii Aletleri Muayeneleri

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan yayimlanan “Su Disindaki Sivilar icin Olgme Sistemleri ile Bazi
Olgii Ve Tarti Aletlerinin Muayene Ydnetmeligi” kapsaminda; su disindaki sivilarin miktarlarinin siirekli
ve dinamik 6l¢climii icin 6lgme sistemlerini, sikistirilmis dogal gaz (CNG) 6lgme sistemlerini, akaryakit
hacim 6lcek kaplarini, motorlu tasit lastiklerinin hava basinci dlglimiinde kullanilan cihazlari, hassas
kitle olgllerini (F1 ve F2 sinifi), 5 kg'dan yukari kitle 6lgilerini, demiryolu yik ve sarnigh vagonlarini,
maksimum kapasitesi 2000 kg’in lzerinde olan otomatik olmayan tarti aletlerini ve aks kantarlarinin
s6z konusu yonetmelik hikimlerine gore uygun sekilde calistiginin kontrollii Muayene Gozetim
Merkezi Baskanliginca yapilmaya baslanmistir.

e Buhar Geri Kazanim Sistemleri Muayeneleri

05.12.2018 tarih ve 30616 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Benzin ve Naftanin Depolanmasi ve
Dagitilmasindan Kaynaklanan Ugucu Organik Bilesik Emisyonlarinin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda
akaryakit istasyonlari ve depolama merkezlerinde buhar geri kazanim sistemlerinin muayenelerinin
gerceklestirilmesi konusunda Enstitiimiz tek yetkili kurulus olup 2023 yili itibariyla Buhar Geri Kazanim
Sistemleri Muayeneleri Muayene Gozetim Merkezi Baskanliginca yapilmaya baslanmistir.

¢ Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihaz Muayenesi

24.03.2021 tarihli ve 31433 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 527 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi kapsaminda yeni nesil pompa ddeme kaydedici cihaz ile yakit dispenseri arasindaki baglantinin
kontroliinin gergeklestirilmesi konusunda Enstitimiz tek yetkili kurulustur.

¢ Kaynakl imalat ve Gelik Konstriiksiyonlarin Kontrolii

Kaynakl imalatlarin “Kaynak Prosediirlerinin Degerlendirilmesi ve Onayi” ile Celik Yapilarin imalat
Siireci Kontrolii hizmetleri gergeklestiriimektedir. Kalyon insaat Yenilenebilir Enerji Fabrikasi Celik
Konstriiksiyon Projesinde hizmet verilmistir.

e Kaynak Prosediir Onayi (WPS, PQR)

Standartlara gore, yapilacak her kaynagin yapilan kaynak yontemi, malzeme grubu ve kaynak
malzemesinin uyumlu oldugunu belirten ve proje standardina uygun olarak ASME veya EN Kodlarina
uygun sekilde kaynaklarin yapildigini, tahribatsiz-mekanik testlerin yapildigini ve sonuclarin uygun
oldugunu gosteren belgenin onaylanmasi islemidir.

o Tahribatsiz Muayeneler

Malzemelere herhangi bir zarar vermeden malzeme ylizeyinde veya icinde meydana gelen bozukluklari
belirlemek amaci ile; Gretilen parcalarin kalite kontroli, girdi kontrolleri, proses kontrolleri, son
kontroller, iretim yontemi kontrolii veya gelistiriimesi ve kullanimda olan bir parcada olusan hatanin
erken tespiti gibi Tahribatsiz Muayene hizmetlerinden bazilari asagida verilmistir:

- Akustik Emisyon Muayenesi

- Radyografik Muayene, Filmlerin Degerlendirilmesi ve Onayi,

- Sivi Penetrant Muayenesi Degerlendirilmesi ve Onayi

- Manyetik Pargacik Muayenesi Degerlendirilmesi ve Onayi

- Gozle Muayene

- Ultrasonik Muayene, Phased Array & Tofd Teknikleri ile Muayene, Degerlendirilmesi ve Onayi
¢ Fotovoltaik Sistemler Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri (Giines Eneriji Sistemleri)
Gunes Enerjisi Santralleri (Fotovoltaik) muayene ve gdzetim faaliyetleri kapsaminda Uygunluk Gozetimi
ve Muayenesi ilk Dogrulama, Periyodik Muayene Kurulum ve Montaj Kontrolleri, Tasarim Dogrulama,
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Kurulu Giig Dogrulama, Elektroliiminesans (E.L.) Testi, Termografi Testi, Hata Tespit Analizi, imalat
Sireci Kontrolii (Yurtici & Yurtdisi), Yiikleme Oncesi Tasima Gozetimi (Yurtici & Yurtdisi) hizmetleri 2017
yilindan beri Merkez Baskanligimiz tarafindan yirdatilmektedir.

¢ Niikleer Yapi Denetim Kurulusu Giivenlik Agisindan Onem Arz Etmeyen Yapi Denetim Faaliyetleri
Enstitimiz 08/04/2022 tarihinde NDK tarafindan nikleer guivenlik agisindan énem arz eden ve
etmeyen tesislerin yapi denetimi icin yetkilendirilmistir. Bu yetki kapsaminda, AKKUYU Nikleer A.S. ile
22/02/2023 tarihinde imzalanan sotzlesmeye bagl olarak 168 tesisin yapi denetimi icin TSE
yetkilendirilmis olup, slire¢ icerisinde Enstitiim{iziin sorumlu oldugu tesis sayisi 576’ya ¢ikmistir.
* Niikleer Yapi Denetim Kurulusu isletmeye Alma Denetim Faaliyetleri
Enstitimiz’ Gn NDK tarafindan yetkilendirilmesi kapsaminda Akkuyu Niikleer A.S. ile 24.06.2024
tarihinde sézlesme imzalanmis ve aralik ayinda 1.Unite isletmeye alma denetim faaliyetlerimiz
baslamistir.
¢ Niikleer Yapi Denetim Kurulusu Giivenlik Agisindan Onem Arz Eden Yapilarin Denetim Faaliyetleri
Enstitumuz 08/04/2022 tarihinde NDK tarafindan nikleer giivenlik agisindan 6nem arz eden ve
etmeyen tesislerin yapi denetimi icin yetkilendirilmistir. Bu yetki kapsaminda, AKKUYU Niikleer A.S. ile
09/09/2025 tarihinde 183 tesisin yapi denetimi icin TSE yetkilendirilmistir.
¢ NGS Metal ve Teknik Kontrol Birimine Sunulan Hizmetler
Enstitimiz 28.12.2023 tarihinde AKKUYU Niikleer A.S. ile imzaladig1 s6zlesme kapsaminda Akkuyu NGS
metal ve teknik kontrol birimine hizmet sunmaktadir.
o Niikleer Malzeme Onay Hizmetleri

- Proje normlarini kapsayacak sekilde test ve belgelendirme yapilmasi.

- Malzeme Ureticilerinin TU dokiimanlarinin hazirlanmasinda teknik destek saglanmasi.

- Ekipman Ureticilerinin ToR dokiimanlarinin hazirlanmasinda teknik destek saglanmasi.

- ToR-TU dokiimani kapsaminda test programlarinin olusturulmasi.

- Ekipmanlarin ve malzemelerin tasarim ve sismik hesaplamalarinda teknik destek saglanmasi.

- Nikleer gli¢c santrallerinde kullanilacak Griinlerin standardizasyonu.

- JV (IC igtas-Titan 2 Ortakhg) tarafindan talep edilen teknik karsilastirma raporlarin

diizenlenmesi ve ikame yerli Urlnlerin tespit edilmesi kapsaminda hizmet verilmektedir.

o Veri Merkezlerinin Belgelendirilmesi
13/11/2021 tarih ve 31658 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan teblig ile Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Kararin Uygulanmasina iliskin Tebligin (Teblig No: 2012/1) “Tesvik belgesi miiracaatinin
degerlendirilmesi” baslikh 7. Maddesinde yapilan dizenleme cercevesinde s6z konusu veri merkezi
yatirrm projelerinin degerlendirilmesinde “TS EN 50600 standardi kapsaminda minimum
kullanilabilirlik sinifi 3 (AC:3), minimum koruma sinifi 2 (PC:2), minimum ayrinti seviyesi 2 (GL:2) olan
TSE Veri Merkezi Tasarim Belgesi aranacaktir. Yatirimin tamamlanmasini miteakip ise, belirlenen
standartlarin saglandigina iliskin TSE Veri Merkezi Tesis Belgesi aranacaktir” hilkkmiine istinaden TS EN
50600 Veri Merkezi Belgelendirme Hizmetine baslamistir.

Belgelendirme programimiz Veri Merkezi ekosisteminin sirdirilebilir bir sektor haline getirilmesi ve
rekabetciliginin artirilmasina katki saglamayi amaclamaktadir. Bu amacg dogrultusunda Veri Merkezleri
Ozelinde belgelendirme programlari (Tasarim Belgesi, Tesis Belgesi, Operasyon Belgesi, Yesil Veri
Merkezi, Karbon No6tr Veri Merkezi, Surdirilebilir Veri Merkezi) hazirlanmistir.

e Yiikleme Oncesi, Sirasi ve Sonrasi Gézetim Hizmetleri (ETi Maden)
Protokol kapsaminda ETi Maden A.S.’nin Emet (Kiitahya), Kirka (Eskisehir), Bigadic, Bandirma (Balikesir)
ve Degirmendézii isletmelerinde, 101 uzman ile 7/24 yiikleme 6ncesi gbzetim hizmeti verilmektedir.
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o Ozel Gézetim Hizmetleri
Musteri talebi dogrultusunda 6zel sartlar, misteri sartlari, sartname, ilgili standart veya mevzuata
uygunluk icin gozetim faaliyeti yuratilmektedir.

o Yiikleme Oncesi-Tedarik¢i Degerlendirme (Eti Maden ve A101 Tedarikgileri)
Kuruluslar icin belirlenen dénemlerde, belirlenen metotlarla kontrol ve degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir.

o Yenilenebilir Enerji Santralleri Sertifika Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri

Genel hidrolik techizatlar (Pompa, vana, boru, kazan, tank, depo vb. ile bunlarin aksam ve pargalari) ile
hidroelektrik Giretim tesislerinde kullanilan tiirbin aksam ve bitlnlestirici parca belgelerinin uygunluk
kontrolleri gerceklestirmektir.

e Cocuk Oyun Alani Gozetimi
Cocuk oyun alaninin kullanimi esnasinda glivenlik ve kalite yoninden vyerinde incelemeler
gerceklestirilmektedir.

o Polimer ve Kompozit Uriinler Muayeneleri
Farkh amaglarda kullanilan boru ve ekleme pargalarinin ilgili standartlara ve sartnamelere
uygunlugunun tespiti amaciyla, Gretim 6ncesinde ve sonrasinda gézetimleri yapilmaktadir.

o Dis Mekan Kondisyon Aletleri Muayeneleri
Yapilacak olan dis mekan kondisyon aletlerinin kurulum sonrasinda, kullanimi esnasinda glivenlik ve
kalite yoniinden yerinde incelemeler gerceklestirilmektedir.

e Dogalgaz Yakma Sistemleri Muayenesi

Konusunda standardi olmayan, 6zel imalat veya yurt disindan tesis icin 6zel getirilmis ve distribltori
olmayan yakici cihaz ve armatiiriin dogalgaz i¢ tesisatinda kullaniminin saglanmasi amaciyla Enstitim{iz
tarafindan muayene faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

e Birim Dogrulama Faaliyeti

Yenilenebilir Enerji tesislerinde kullanilan, mevcut sertifikasi bulunan tip/model Griiniin aksam ve/veya
bitlinlestirici pargasinin ayrica veya miinferit olarak tiretilmesi halinde imalat uygunluk kontrolleri, tip
sertifikasi veya ana projeye uygun imalat yapilip yapilmadigi, projede tanimlanan pargalarin kullanilip
kullanilmadig ile aksam parga takibi ve imalat kontrolleri ve dogrulanmasi Enstitimiz tarafindan
gerceklestirilmektedir.

e Endistriyel Beyan Dogrulama/Teknik Uygunluk Degerlendirme Faaliyeti

Yenilenebilir Enerji tesislerinde kullanilan ve yeterli bir dokiimana gore sertifikalandirilmis ancak
Uretimi devam etmeyen, sonlanan, sertifika gecerliligi biten irlin ve sertifikalarin, karsilastirma ve
dogrulama metodu ile glincel mevzuat ve standartlara uygunlugunun kontrollerinin sahada ve imalat
yerinde tespitine yonelik faaliyetler Enstitimiz tarafindan gerceklestiriimektedir.

e Kapali/Agik-Yari Agik Poligon Muayenesi
Ulkemizde faaliyet gdsteren kapali, acik/ yari acik poligonlarin TS 13871 ve TS 13878 standartlari
kapsaminda uygunluk kontrolleri Enstitiimiz tarafindan gergeklestirilmektedir.

o Verimlilik Arttirici Projeler (VAP) Gozetim Faaliyetleri

Eneriji tiketimini azaltmak ve buna bagl olarak enerji kaynaklarini en verimli kullanabilmek adina Enerji
Bakanhgi'na basvuruda bulunan isletmelerin Verimlilik Artirici Projelerinin yerinde 6n incelemeleri ve
yerinde son incelemeleri Enstitlimiz tarafindan gerceklestiriimektedir.
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e TOKi Santiyeleri Gozetim ve Deney Hizmetleri

Enstitimiizle, Toplu Konut idaresi Baskanhgi (TOKi) arasinda imzalanan is birligi protokolii kapsaminda,
TOKi tarafindan imalati yapilan insaat faaliyetlerinde kullanilacak yapi malzemelerinin deney ve
uygunluk degerlendirmelerine iliskin planlamalar, numunelerin alinmasi, testlerin gerceklestirilmesi ve
sonuglarin paylasiimasi faaliyetleri Enstitimizce tamamlanmustir.

o TR-PAL Ahsap Ambalaj Malzemeleri Belgelendirme Hizmeti

TR-PAL Ahsap Ambalaj Malzemeleri Belgelendirme Hizmeti ile Enstitimize ait TR-PAL markasiyla
piyasaya Uriin arz etmek isteyen ahsap ambalaj malzemeleri (reticilerinin denetimleri ve
belgelendirilmeleri Enstitimuz tarafindan gerceklestirilmektedir.

e Yiikleme Oncesi ve Sonrasi Gozetim Hizmetleri
ihracat veya ithalat icin Yiikleme Oncesi Goézetim (PSI) hizmetleri kapsaminda su islemler
gerceklestirilmektedir:

- Fatura/Muhteviyat Uygunlugu,

- Uriin Uygunlugunun Teyidi,

- Miktar-Agirlik Kontrolleri,

- lIsaretleme, ambalaj ve gorsel kontrol,

- Yikleme, bosaltma, depolama ve tasimaya nezaret edilmesi,

- Taslyici veya depo temizlik kontroli
e Sudan igin Yiikleme Oncesi Gézetim Hizmetleri
Sudan tarafindan ithal edilen Grinlerinin Sudan standart gerekliliklerine uygunlugunu goéstermek igin,
ithalatcilar Sudan Standart ve Metroloji Organizasyonunun onay verdigi bir gézetim kurulusunca
verilmis olan bir “Parti Mali Uygunluk Sertifikas1” temin etmelidirler. “Parti Mali Uygunluk Sertifikasi”
Yikleme oOncesi gozetim programina tabi Urinlerde her bir sevkiyat icin ihracatgl tarafindan
alinmaktadir.

Tirk Standardlari Enstitiisii ve Sudan Standard ve Metroloji Organizasyonu arasinda imzalanan is birligi
Mutabakat Zapti ve Yiikleme Oncesi inceleme (PSI) anlasmasina gére 1 Mayis 2016 tarihi itibariyle TSE
tarafindan “Parti Mali Uygunluk Sertifikasi” verilmeye baslanmistir.

e Yemen Celik Gozetimi

13.02.2013 tarihinde YSMO ve TSE arasinda imzalanan anlasma geregince Yemen’e ihrag edilen her
parti celik icin uygunluk belgesi gerekmektedir. ihracatgi Uygunluk Belgesi almak lizere bu konuda tek
yetkili kurulus olan TSE’nin yetkili birimine basvuru yapmalidir.

Uygunluk Belgesi olmayan gelik Grlinleri Yemen Cumhuriyeti tarafindan kabul edilmemektedir. Ayrica
Uygunluk Belgesine sahip olan celik triinleri rastgele kontrole tabi tutulup standardin gerekliliklerini
karsilamayanlar YSMO tarafindan reddedilmektedir.

o Yurt Disi G6zetim Hizmeti
Oncelikle Cin, Rusya, Avrupa llkelerinden ithal edilecek riinlerin parti bazinda miisteri sartlarina gore
ylkleme 6ncesi gozetimlerini ¢6zim ortaklarimiz vasitasiyla gergeklestirmekteyiz. Bu kapsamda;

- Misteri Sartnamesine Uygunluk,

- Fatura Muhteviyat Kontroli,

- Gorsel Kontrol,

- Sayim-Miktar KontrolQ,

- Ambalajlama/Paketleme Kontrold,
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- Rastgele Kontrol gibi islemler yapilmaktadir.
ithalat yapmak isteyen ithalatgilarin, istedigi spektlere gore yiikleme dncesinde yapilan bir hizmettir.
ithal edilen Uriinlerin misteri sartlarinin saglanip saglanamadiginin kontrolii icin, yine miisteri
isteklerine gore, miktar, kalite, isaretleme, ambalajlama gibi kontrollerin menseinde yapiimasidir. Bu
faaliyet bir sozlesme ile gerceklestirildigi gibi munferit basvuru seklinde de yapilabilmektedir. Bu
faaliyetler ¢c6ziim ortaklarimiz araciligi ile yapilmaktadir.

e SASO Su Verimliligi Sistemi

13 Subat 2012 yilinda Suudi Arabistan Standard Kurulusu SASO ile yapilan is birligi protokoli
kapsaminda; tim dinyadan Suudi Arabistan'a ihra¢ edilecek su tiiketim aracglarinin verimliliginin
belirlenmesi ve etiketlenmesi projesi ile ilgili teknik dosyalarin incelenmesi yapilmaktadir. incelemeler
Water.sls adli SASO portali Gizerinden yapilmaktadir.

o SABER Uriin Uygunluk Degerlendirme Hizmeti

13.02.2012 tarihinde SASO ile yapilan anlasma geregi, Suudi Arabistan tarafindan ithal edilen
Urlinlerinin SASO standart gerekliliklerine uygunlugunu goéstermek icin, ithalat¢ilar SASO’nun onay
verdigi bir gbzetim kurulusunca verilmis olan bir SASO Belgesi temin etmekteydiler. 1 Ocak 2019
itibariyle SASO tarafindan SASO Belgesi gerekliligine son verilmistir. Bu tarih itibariyle SABER sistemi
devreye girmistir. Bu sistemde ithalatci firma sistem (izerinden driin tanimlamasi yapmaktadir. Uriin
HS koduna gore tip belgelendirmesi, G Mark, Saudi Quality Mark veya self deklarasyon istenmektedir.
Uriine gore istenen belgeler sisteme yiiklendikten sonra her sevkiyat icin gézetim yapilmadan sistem
Gzerinden Shipment CoC belgesi alinmaktadir. TSE SASO tarafindan SABER sisteminde
Sertifikalandirma Kurulusu (CB) olarak yetkilendirilmistir.

e Gemi Yiikleme-Bosaltma Gozetimi

Gemi Tahliye gozetimleri kapsaminda asagidaki hizmetler verilmektedir.

Kuru YUk Gemilerinde Sunulacak Hizmetler;

- Ambar Kapaklari Mihir Sékme

- Draft Survey

- Kantar Nezaret

- Tahliye Nezareti Gorsel Kalite

- Tahliye Siiresince Numune Alimi
o Yiikleme Oncesi-Tedarik¢i Degerlendirme (A101) (Uluslararasi Gozetim Faaliyetleri)
Kuruluslar igin belirlenen dénemlerde, belirlenen metotlarla kontrol ve degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir.

o Ozel Gézetim Hizmetleri (Uluslararasi Gozetim Faaliyetleri)

Sartnameye / standartlara / direktiflere uygunluk alanlarinda musteri talebine gore inceleme yapma,
bilirkisi olarak nezaret etme, Urln kalitesini dogrulama vb. hizmetler Uluslararasi Gézetim Sirketi
Gnvani gergeklestirilmektedir.

¢ Sera Gazi Emisyonlarinin izlenmesi Ve Raporlanmasi Hakkinda Teblig Kapsaminda Dogrulama

““Sera GazI Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan “Sera Gazi Emisyon Raporlarinin Dogrulanmasi ve Dogrulayici Kuruluslarin Yetkilendirilmesi
Tebligi”nde belirtilen tiim kapsamlarda (Fosil Yakitlarin Yanmasi, Petrol Rafinasyonu, Kok Uretimi ve
Metal Sanayi, Birincil Aliminyum Uretimi, Mineral Sanayi, Kagit ve Seliiloz Uretimi, Kimya Sanayi, Asit
ve Kaprolaktum Uretimi) Dogrulayici Kurulus olarak yetkilendirilmis olup, TURKAK tarafindan TS EN 1SO
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17029 standardi kapsaminda (Fosil Yakitlarin Yanmasi, Kok Uretimi ve Metal Sanayi, Birincil Aliminyum
Uretimi, Mineral Sanayi, Kagit ve Seliiloz Uretimi, Kimya Sanayi) akredite edilmistir.

Mevzuat kapsamina giren Kamu ve 6zel kuruluslarin emisyon raporlarinin dogrulamasi yapilmaktadir.

e TS EN ISO 14064-1 Standardi Kapsaminda Dogrulama

TS EN ISO 14064-1 standardi; sera gazi envanterinin kurulus veya sirket seviyesinde tasarimlanmasi,
gelistirilmesi, yonetilmesi ve raporlanmasi icin ilkeler ve sartlar hakkinda ayrintili bilgi vermektedir.
Sera gazI emisyonu ve uzaklastirma sinirlarinin belirlenmesi, bir kurulusun sera gazi emisyonlari ve
uzaklastirmalarinin hesaplanmasi ve sera gazi ydnetiminin iyilestiriimesini amaclayan kurulus
aksiyonlari ve faaliyetlerinin belirlenmesi sartlarini icermektedir.

Bu kapsamda, kuruluslar tarafinda ihtiya¢ duyulan egitim, teknik destek, calistay ve sera gazi emisyon
raporu dogrulamalari Enstitlimiizce TS EN I1SO 14064-3 standardina gore gerceklestiriimektedir.

o Sektorel Kriterler Uygunluk Degerlendirme Kontrolii
Yesil Havaalani Projesi kapsaminda kuruluslarin sektére 6zgli mevzuat gerekliliklerini karsilayip
karsilamadiklarinin detayli sekilde incelenmesi faaliyeti ylirtttilmektedir.

e iklim Dostu Kurulus

Ulkemizce taraf olunan ve Cumhurbaskanhg tarafindan 06.10.2021 tarih ve 7335 sayili Kanunla
onaylanan “Paris Anlasmasi” ile mevcut en iyi bilgiye dayanarak iklim degisikligiyle ilgili acil tehdide
karsi etkili ve ileriye dénik miicadele ihtiyaci kabul edilmistir.

Enstitimiiz tarafindan uygulamaya konulan “iklim Dostu Kurulus” belgelendirme programi, iklim
degisikligi ile miicadele kapsaminda kuruluslarin sera gazi emisyonlarini azaltmaya yonelik ¢alismalar
yaparak raporlama ve dogrulama gerceklestirmesini ve karbon kredisi tedariki ile sera gaz
emisyonlarini notrleyerek ayni zamanda yenilenebilir enerji sektoriine katkida bulunmalarini saglamayi
amaclamaktadir. Diger bir deyisle, kuruluslarin, dogrudan ve enerji dolayl sera gazi emisyonlarini
karbon kredileri ile denklestirme yapmalarini saglayarak karbon nétr biyiime hedeflerine hizmet
etmektedir.

Belgelendirme programina katilmak isteyen kuruluslar, TS ES ISO 14064-1 standardina gore
hazirladiklari ve en az bir adet emisyon azaltim gerceklestirecek glidimli faaliyet iceren Sera Gazi
Beyanlari/Raporlari, TS EN ISO 14064-3 standardina gore dogrulanmaktadir. Bununla birlikte,
dogrulamasi yapilan yila iliskin dogrudan ve enerji dolayli emisyon miktarlarini, “Gonilli Karbon
Piyasasi Proje Kayit Tebligi” ne kayith karbon kredileriyle denklestiren (sifirlayan) kuruluslar “iklim
Dostu Kurulus” olarak belgelendirilmektedir.

e Cevresel Gozetim Teknik Hizmeti

Surdurulebilirlik stratejilerinin ve yol haritasinin belirlenmesi, gelistirilen stratejiye gore gerekli
iyilestirme planlarinin yapilmasi ve emisyon azaltimina yonelik calismalarin gegerli kilinmasi
konularinda teknik hizmet verilmektedir.

e Karbon Ayak izi Raporlama / Kritik Gozden Gegirme Hizmeti
Surdirilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda ¢alismalar yapan firmalar, Uriin/ Hizmet Karbon Ayak
izini hesaplayarak iklim degisikligi ile miicadele konusunda katkilarini ortaya koyabileceklerdir.

Bu kapsamda yapilacak calismalar, Avrupa Yesil Mutabakati gibi Grlin tizerinden degerlendirme yapan
programlar 6zelinde kullanilmasi halinde program sartlarini saglamak adina faydalar icermektedir.
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TS EN 1SO 14067 Uriin Karbon Ayak izi standardi kapsaminda egitim, raporlama ve dogrulama
konularinda hizmet verilmektedir.

o Havaalani Karbon Akreditasyon (ACA) Dogrulama Faaliyetleri

Havaalani Karbon Akreditasyon Programi, havaalanlari icin yirttilen kiresel bir karbon ydnetim
programidir. Program havaalanlarinin CO2 emisyonlarini yénetme ve azaltma cabalarini bagimsiz
olarak degerlendirerek tanimaktadir. ACA programi havaalani isletmecilerinin kiresel birligi olan
Airport Council International (ACI) tarafindan yonetilmektedir.

Enstitiimiizce, WSP (Havaalani Karbon Akreditasyon Programi Yoneticisi) tarafindan yetkilendirilen
alaninda uzman personel ile Havaalani Karbon Akreditasyon Programi kapsaminda tim seviyeler i¢in
akreditasyon dogrulama hizmeti yapilmaktadir.

e ICAO CORSIA Dogrulama Faaliyetleri

CORSIA Birlesmis Milletler kurulusu olan Sivil Havacilik Otoritesi (ICAO) tarafindan olusturulmus,
uluslararasi havacilik icin karbon denklestirme ve azaltim programidir. ICAO, CORSIA programi ile ugak
isleticilerinin uluslararasi emisyonlarini denklestirerek 2020 yilindan itibaren karbon nétral bliyime
(Carbon Neutral Growth 2020) hedefini gerceklestirmeyi amaglamaktadir.

Enstitiimiz, “Havacilik/ICAO CORSIA semasi kapsaminda uluslararasi ucuslardan kaynaklanan sera gazi
emisyonlarinin dogrulanmasi” kapsaminda TS EN I1SO 14065:2013 Sera GazI Emisyon Raporlarinin
Dogrulanmasi standardi sartlarina uygun olarak TURKAK tarafindan akredite edilmis ilk dogrulayici
kurulus olarak hizmet vermektedir.

o Toprak Kirliligi Kontrolii ve Noktasal Kaynakl Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmelik Kapsaminda
Verilen Hizmetler

Toprak kirliliginin kontrolline iliskin calismalar gerek yasal mevzuat sartlari gerekse de kurumsal

surdirdlebilirlik projeleri cercevesinde gerceklestirilmektedir.

- Yasal mevzuat; il midurlikleri denetimi sonrasi, sikayet, kaza, afet vb.

- Gonulluk esasl durumlar; tesis/saha milkiyet degisiklikleri, cevre odakli yaklasim vb.
Toprak Kirliliginin Kontroll ve Noktasal Kaynakli Kirlenmis Sahalara Dair Yonetmelik kapsaminda Cevre
ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yetkilendirilmis kurulus olarak hizmet vermekteyiz.

e Su Ayak izi Raporlama / Kritik Gozden Gegirme Hizmeti

Su ayak izi, kullandigimiz her bir mal ve hizmeti iretmek icin kullanilan su miktarini 6lgmektedir. Su
ayak izi degerlendirmesi, su tiketimini ve etkilerini Olcen ve haritalandiran, su kullaniminin
surdirebilirligini ve verimliligini degerlendiren ve bir ayak izini stirdirulebilir kilmak icin hangi stratejik
eylemlere 6ncelik verilmesi gerektigini belirleyen asamali bir slirectir.

Enstitimiizce Su Ayak izi hesaplamalari TS EN ISO 14046 standardi ve “Water Footprint Assessment

Manual” dokiimaninda agiklanan metodolojiye gore gerceklestiriimektedir. Hazirlanan su ayak izi
raporuna, TS EN ISO 14071 standardina gore dogrulanarak raporun yorumlanmasi ve gerekli gértilmesi

durumunda gelistirme amacli revize edilmesine yonelik hizmet verilmektedir.

o Siirdiiriilebilir Finans ikinci Taraf Gériis Hizmetleri (ICMA) - SPO Raporu Hazirlama Hizmeti

iklim krizi ve Avrupa Yesil Mutabakati gelismeleri diinya ve iilkemiz sermaye piyasalarinda
surdurtlebilir finans yaklasimini 6ne c¢ikarmistir. Strdirilebilir finans yaklasimi ile toplum ve is
diinyasinin kalici yarari hedeflenmektedir. Bu baglamda cevresel, sosyal ve yonetisim kriterleri is ve
yatirim kararlarina entegre edilerek tiim finansal hizmeti kapsayan sorumlu bir finansal sistemi
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ongorilmektedir. Sirdirdlebilir finans ile ekonomik ve finansal kriterler, yatirmin meydana
getirebilecegi cevresel ve sosyal etki, yatirrm sebebiyle dogabilecek risk ve firsatlar géz 6niinde
bulundurulmaktadir. Boylece toplumun ve gelecek kusaklarin yararinin gézetilmesi hedeflenmektedir.

TSE, slirdirilebilir finans alaninda ICMA (Uluslararasi Sermaye Birligi Kurulusu) servis saglayicisi olarak
cerceve dokiiman hazirlama, ikinci taraf gézden gecirme, etki analizi raporu ve iklim risklerinin
degerlendirilmesi faaliyetlerini ylritmektedir. Strdirilebilir ve doga dostu yontemlerle geleneksel
ekonomiyi donistirerek cevreye katki saglayan projeleriniz icin yaninizdayiz.

e Yasam Dongiisii Degerlendirme

Yasam Donglsu Degerlendirmesi, bir Uriindn, hizmetin veya slirecin tim yasam donglisii boyunca
cevresel etkilerini degerlendirmek icin kullanilan gigli bir aractir. Hammadde alimi, Gretimi, dagitimi,
kullanimi ve bertarafi dahil olmak lzere ilgili cesitli asamalari dikkate alir. Bu asamalari bitiinsel olarak
degerlendirerek, Urilin veya slirecle iliskili cevresel yiikler hakkinda degerli bilgiler edinerek, iyilestirme
alanlarini ve strdirilebilirlik gelistirmeleri icin potansiyel firsatlari belirlemenize yardimci oluyoruz.

e Sera Gazi Emisyonu Hesaplama Yazilimi Dogrulama Hizmeti

TS EN ISO 14064-1 standardi kapsaminda hesaplama ve raporlama yapilmasina yonelik yazilim firmalari
programlar pazarlamakta olup, bu kapsamda hizmet alan kurum/kuruluslardan gelen talepler
dogrultusunda TS EN ISO 14064-1 standardina gore hesaplama ve raporlama yapan yazilimlara yonelik
gecerli kilma hizmeti verilmeye baslanmistir.

e Ulusal Uguslardan Kaynaklanan Emisyonlari Dogrulama Hizmeti

“Havacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yodnetmelik”
kapsaminda ucgak isleticilerinin ulusal emisyonlarini izlemesi, raporlamasi ve dogrulatiimasi
amaclanmaktadir.

Enstitiimiz “Havacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda
Yonetmelik” kapsaminda TS EN ISO 14065:2013 Sera Gazi Emisyon Raporlarinin Dogrulanmasi
standardi sartlarina uygun olarak TURKAK tarafindan akredite edilmis ilk dogrulayici kurulus olarak
hizmet vermektedir.

o Yesil OSB Belgelendirme

Ulkemiz sanayi agisindan gelismekte olup mevcuttaki toplam OSB sayisi 2022 yilinda 379’a yiikselmistir.
Bu yikselisin olumlu yanlari olmasina ragmen, iklim degisikligini 6nlemek amaci ile 2016 yilinda
yurirlige giren Paris Anlasmasi kapsaminda kiresel ortalama sicakhk artisinin 1,5°C’'nin altinda
tutulmasina yonelik kiiresel ¢alismalar yapilmakta olup bu ¢ercevede sunmus oldugumuz Ulusal Katki
Beyanimizda yer alan %41’lik sera gazi emisyonu azaltim hedefimiz dogrultusunda daha fazla efor sarf
edilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarir. Bu amag dogrultusunda; birgok sektor ve birgok llke net sifir karbon
hedefi icin taahhiitler vermekte, bu dogrultuda Ulkeler yol haritalari ve programlar hazirlamakta,
mevzuatlar yayinlamaktadir. Bu amagla Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi Organize Sanayi Bolgelerinin de
Gzerine diisen sorumluluklari yerine getirmesi i¢in bir program ortaya koymus, Enstitimz is birligi ile
Yesil OSB Sertifikasyon Sistemi hayata gecirilmistir.

Yesil OSB Sertifikasyon Sistemi Projesinin temel amaci; Ullkemizde yer alan sanayi bolgelerinin
Surdurulebilir Kalkinma Amacglari dogrultusunda “Sirekli Gelisim” prensibi benimsenerek uluslararasi
standartlara ulastirmaktir. Bu amag dogrultusunda, Yesil OSB Sertifikasyon Sistemi’ne dahil olmak
amaciyla on kosullar ve performans kriterleri tanimlanmistir. Performans kriterleri OSB Yonetimi,
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Ekonomik, Cevresel ve Sosyal Performans basliklari olmak {zere 4 ana baslk altinda
degerlendirilmektedir.

Yesil OSB Sertifikasyon Sistemi kapsaminda uygunluk degerlendirmesi Enstitiimizce gerceklestirilecek
olup sanayimizin ve sanayicimizin yesile ve sirdirulebilirlige yonelik ilerlemesi sirasinda sirekli
gelismesi ve iyilesmesi icin Tiurk Standardlari Enstitlisii olarak ¢alismalarimiz devam edecektir.

o Siirdiriilebilirlik Raporlamalari

Surdirilebilirlik yonetimi kapsaminda isletmelerin siirdirilebilirlik performansini izlemeleri ile bu
calismalari paydas ve deger zinciri icerisinde cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarini kapsayacak sekilde
surdirulebilirlik raporlamalari yapilmaktadir.

e Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) Kapsaminda Dogrulama

Greenhouse Gas Protocol; sera gazi envanterinin kurulus veya sirket seviyesinde tasarimlanmasi,
gelistirilmesi, yonetilmesi ve raporlanmasi icin ilkeler ve sartlar hakkinda ayrintili bilgi vermektedir.
Sera gazi emisyonu ve uzaklastirma sinirlarinin belirlenmesi, bir kurulusun sera gazi emisyonlari ve
uzaklastirmalarinin hesaplanmasi ve sera gazl yonetiminin iyilestiriimesini amaclayan kurulus
aksiyonlari ve faaliyetlerinin belirlenmesi sartlarini icermektedir.

Bu kapsamda, kuruluslar tarafinda ihtiyag¢ duyulan egitim, teknik destek, ¢alistay ve sera gazi emisyon
raporu dogrulamalari Enstitimuizce TS EN I1SO 14064-3 standardina gore gerceklestiriimektedir.

o Yesil Doniigiim Destek Programi

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile imzalanan Protokol cercevesinde Yesil Donlisim Destek Programi
Uygulama Usul ve Esaslari Tebligi kapsaminda Bakanliga yapilan miracaatlari degerlendirmek tzere
Degerlendirici olarak hizmet verilmektedir.

e Hizmet Yeri Belgelendirme Faaliyetleri

Hizmet Yeri Belgelendirme Standartlari ve mevcut Hizmet Yeri Belgelendirme Usul ve Esaslarina uygun
olarak TSE Hizmet Yeri Belgelendirmesi islemleri gerceklestiriimektedir. Hizmet Yeri Belgelendirme
Faaliyetleri kapsaminda;

- Kullanilmis cep telefonu ve tabletlerin Hizmet Yeri Belgelendirme standartlari ¢ercevesinde
yenilenmesi, sertifikalandirilmasi ve tekrar satisa sunulmasi Enstitiimiizce TS 13906 - Cep
Telefonu (ikinci el) Yenileme Merkezleri ve TS 13933 - Bilgisayar, Tablet (ikinci el) Yenileme
Merkezleri standartlarina gore gerceklestirilmektedir.

- Elektrikli motorlu tasitlara bakim ve onarim hizmeti veren yetkili servislerin genel ve ozel
kurallari ve siniflandiriimasini iceren TSE K 646-Yetkili Servisler-Elektrikli Tasitlar icin Kurallar
standardi Enstitlimizce yayinlanarak belgelendirme faaliyetlerine baslanmistir.

- Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve girisimci kadinlarin desteklenmesi amaciyla 8 Mart
2024 tarihinden itibaren Enstitimizce TSE K 645 Kadin Girisimci-Temel Tanimlar ve Genel
Kurallar Kriteri yayinlanarak belgelendirme yapilmaya baslanmistir.

e Miisteri Dostu Marka, Miisteri Dostu Kurulus Belgelendirme

Misteri Dostu Marka ve Misteri Dostu Kurulus Belgelendirmesi konusunda hizmet verilmesinin
saglanmasi, bu belgelendirme tiri konusunda firmalara tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
ylratidlmektedir.
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o Tarti Aletleri Muayene Servislerin Denetimi

4 Eyltl 2013 tarih ve 28755 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Tarti Aletleri Muayene Yonetmeligi”
kapsaminda kapasitesi 2000 kg ve altinda olan tarti aletlerine hizmet veren vyetkili muayene
servislerinni, Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgindan yetki belgesi alabilmeleri icin TS EN ISO/IEC 17020
Cesitli Tipteki Muayene Kuruluslarin Calistiriimalari icin Genel Kriterler standardinin “6.1 personel, 6.2
tesisler ve techizat, 7.1 muayene yontemleri ve prosediirler, 7.2 muayene 6geleri ve numunelerinin
elleclenmesi, 7.3 muayene kayitlari, 7.4 muayene raporlari ve muayene belgeleri” maddeleri altinda
yer alan uygulanabilir gerekliliklerin sartlarini sagladigini kanitlayan rapor diizenlenmektedir.
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EK - 7: Ulasim Alaninda Sunulan Hizmetler

Tehlikeli Madde Tasimaciligi Faaliyetleri

Tasarim Onay: Tehlikeli madde tasiyan tank, basin¢li kap, konteyner, ambalaj, IBC ve biiyik
ambalajlarin tasarim tip onay stirecini kapsar.

Uretim Yeri ve Muayene Altyapi Belgelendirmesi: Uretim yeri/muayene altyapi/muayene
taninirhk/tamirat tadilat/yenilenmis ambalaj/kurum i¢i muayene hizmeti gibi firma altyapisi
kontroli amaciyla yapilan tiim incelemeleri kapsar.

Ara¢ Uygunluk Muayenesi ve Belgelendirmesi: 1 Ocak 2015 tarihinden sonra (retilmis
karayolunda tehlikeli madde tasiyan araglara her yil ADR Ara¢ Uygunluk muayenesi ve
belgelendirilmesi yapilmaktadir. ADR Ara¢ Uygunluk basvuru islemleri ve siireg ile ilgili her tirlu
bilgiye Midurlugin internet adresinden ulasilabilmektedir.

Tanklarin Muayene Ve Belgelendirmesi: Tanklarin tip onay, ilk/ara ve periyodik muayeneleri ve
belgelendirmesi yapilmaktadir. Ara ve periyodik muayeneler kapsaminda yetkilendirilen muayene
merkezi firmalar ve iletisim bilgileri Midurlik internet sitesinde muayene merkezleri bashgi altinda
belirtilmistir. Tehlikeli madde tasimaciliginda kullanilan sarni¢ vagonlarin tanklarinin muayene
faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Tasit Uygunluk Belgelendirmesi: Ulkemizde bulunun eski ara¢ ve tanklarin kayrt islemleri
Enstitiimizce ylratidlen Durum Tespit Belgelendirmesi faaliyetleri ile gerceklestirilmektedir. Bu
calismadan elde edilen veriler ile ADR gerekliliklerini tam olarak saglayamayan mevcut araclarin
Ulkemiz icinde yaptiklar tasimacilik faaliyetlerini daha giivenli hale getirmek icin Ulastirma ve
Altyapi Bakanliginca hazirlanan mevzuat kapsaminda “Tasit Uygunluk Belgelendirmesi” faaliyetleri
ylritilmektedir. Bu kapsamda eski ara¢ ve tanklarin muayene ve belgelendirmeleri Enstitiimuizce
yapilmaktadir.

Taginabilir Basingh Ekipmanlar: Enstitimuz ADR/RID kapsaminda basingli kap treticileri ve dolum
tesislerine Kurum i¢i Muayene Hizmeti (IS) belgesi vermekte, basin¢h kaplarin ilk/periyodik
muayenelerini gerceklestirmektedir. Tasinabilir Basingh Ekipmanlar Yodnetmeligi (TPED-
2010/35/EU) kapsaminda Enstitimiz ve EUROCERT SA firmasi is birligi yapmistir. Talep eden
Uretici ve dolum tesislerinin “Pi” onaylari bu is birligi kapsaminda verilmektedir.

Kombine Tagimacilik Faaliyetleri

ATP Belgelendirme islemleri: Ulastirma ve Altyapi Bakanlig ile Tirk Standardlari Enstitisi
arasinda 20 Ekim 2016’da Bozulabilir Gida Maddelerinin Ozel Araglarla Uluslararasi Tasimaciligi
konusunda protokol imzalanmasi ile birlikte Enstitiimiz tarafindan Uluslararasi gegerliligi olan ATP
belgelendirmesi islemlerine 15 Mayis 2017 tarihi itibari ile baslamistir. Bu kapsamda, yalitimli
ekipmanlara test, onay, muayene ve belgelendirme islemleri ylritilmektedir.

Bozulabilir Gida Tasima Belgesi (BTB) islemleri: Ulastirma ve Altyapi Bakanligi tarafindan
hazirlanarak Resmi Gazete’ de yayimlanan “Bozulabilir Gida Maddelerinin Tasimaciliginda
Kullanilacak Ozel Ekipmanlar Hakkinda Yoénetmelik” ile Enstitiimiiz yurticinde bozulabilir gida
tasimaciliginda kullanilan vyalitimli  ekipmanlarin muayene ve belgelendirme islemlerini
ylritmektedir.

Yas Sebze Ve Meyvelerin Frigorifik Araglarin Muayenesi: Glimriik ve Ticaret Bakanligi’'nin 3 Ekim
2017 tarih ve 30199 sayili Resmi Gazete’ de yayinlanan “Sebze ve Meyvelerin Toptan ve Perakende
Ticaretinde Uyulmasi Gereken Standart Uygulamalara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Tebligi”
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dogrultusunda Enstitlimiiz, Yas Sebze ve Meyvelerin tasinmasinda kullanilacak frigorifik araglarin
standartlarina uygunlugunun kontrollini gerceklestirerek belgelendirme islemlerini yapmaktadir.
¢ Konteynerlere BIC Numarasi Verilmesi: Enstitimiz ve Konteynerler Uluslararasi Birosu (BIC)
arasinda imzalanan anlasma cercevesinde, Enstitimiz tarafindan Tirkiye’deki Ulusal Kayit
Organizasyonu faaliyetleri (NRO) yuratilmektedir.
¢ Demiryolu Belgelendirme Faaliyetleri: Enstitlimiz ile Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Demiryolu
Diizenleme Genel MudirlGglu arasinda 15 Haziran 2017 tarihinde Protokol imzalandi. Bu
protokoliin verdigi yetki ile Enstitlimiz tarafindan;
e Ulusal Yeterliliklerin Degerlendirilmesi (DeBo),
e COTIF-UTP Kapsaminda Tip Onay Belgelendirmesi,
e ECM Belgelendirmesi

faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Ayrica, Enstitimiz Demiryolu alaninda sistemin/iriniin  belirlenen emniyet gereksinimlerini
karsiladigini tespit etmek icin ISA (Bagimsiz Emniyet Kurulusu) ve AsBo (Emniyet Degerlendirme
Kurulusu) faaliyetlerini TS EN ISO/IEC 17020 standardina gore akredite olarak gerceklestirmektedir.

Demiryolu belgelendirme faaliyetleri diger kurum/kuruluslarla rekabet ettigimiz alanlardir.
Arag Tip Onay Faaliyetleri

¢ Teknik Servis Hizmetleri: AB/2018/858-2007/46/AT (MARTOY), AB/167/2013 (TORTOY),
AB/168/2013 (MOTOY) cerceve ybnetmelikleri ve atif yaptigi alt yonetmelikler ile Birlesmis
Milletler (UN) ECE Teknik Dizenlemeleri (1-143 numarali regiilasyonlar) kapsaminda yetkili teknik
servis olarak muayene ve test hizmetlerini kapsar.

¢ Onay Oncesiislemler: Yonetmelikleri uyarinca bir arag tipinin onaylanabilmesi icin s6z konusu arag
tipine ait rapor ve onaylarin incelenen arag ile uyumlulugunun tevsik edilmesi islemidir.
e AB/2018/858 EK Il - 2007/46/AT (MARTOY) Ek V
e AB/2018/858 EK IX - 2007/46/AT (MARTQY) Ek XVII
e AB/167/2013
e AB/168/2013

¢ Uretimin Uygunlugu (CoP) islemleri: MARTOY, TORTOY ve MOTOY cerceve ydnetmelikleri
kapsaminda onay kurulusu adina, Uretime ait sistem alt yapisinin tip onayh Grin sartlarini
koruyacak seviyede olup olmadiginin kontrol edilmesi ve buna ilave tedbirlerin yeterliliginin
degerlendirilmesi faaliyetidir.

¢ Tip Onay Muafiyet Degerlendirme islemleri: AB/2018/858-2007/46/AT, AB/167/2013 ve
AB/168/2013 cerceve yodnetmeligi disinda kaldigi dusinilen araglar hakkinda incelemelerin
gerceklestirildigi islemlerdir.

¢ WMI/WPMI Kodu Tahsis islemleri: WMI (Diinya imalat¢i Kodu) ve WPMI (Diinya Parca imalatgl
Kodu) tahsis islemlerini kapsamaktadir. Ulkemizde WMI/WPMI kodunu tahsis etmeye yetkili ulusal
kurulus ISO Uyesi olmasi vasfiyla TSE olup, WMI/WPMI kod tahsis islemleri ISO 3780’e gore
yuratulmektedir. Enstitimuzden talep edilen WMI/WPMI kodu ile ilgili olarak, ISO (Uluslararasi
Standardizasyon Kurulusu)’nun, bu konuda uluslararasi otorite olarak tanidigi SAE (Society of
Automative Engineering, Inc.) ile yapilan yazismalar neticesinde WMI/WPMI kodunun firmalara
tahsisinin tescili saglanmaktadir.

¢ Ozel Amagh Test ve incelemeler: Firmalarin istegi dogrultusunda ve TSE yetenekleri dahilinde
gerceklestirilen cesitli standart, yonetmelik ve regillasyonlara ait 6zel amacl incelemelerdir.
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¢

¢

Prototip araglarin yol test izniyle ilgili olarak ¢alismalar yiritilmekte olup mevzuat diizenlemesi

ve prosedirin tamamlanmasiyla hizmet verilebilecektir.

Ayrica asagidaki faaliyetler;

e AITM Ydnetmeligi kapsaminda Tarim Roémorklari icin AITM Seri imalat Tip Onay Belgesi
diizenlenebilmesi amaciyla “Tarim Rémorku inceleme Raporu” diizenlenmektedir.

e Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl ile imzalanan protokoller dogrultusunda 01-02 kategori
romorklar, motosikletler, tarim rémorklari ve cesitli aksamlar ile ilgili PGD faaliyetleri
cercevesinde inceleme islemleri yuritilmektedir.

e Ulusal Minferit ithal Ara¢ incelemesi ve Onay islemleri yiiriitilmektedir Yurtdisindan ithal
gelen M1 ve N1 kategorilerine ait tip onaysiz tam araclarin onayina iliskin incelemeler
yapilmaktadir. 2022 yili icerisinde yenilenen Miinferit ithal Ara¢ inceleme Raporu ile 35
dizenleyici mevzuat kapsaminda araglarda incelemeler gerceklestiriimektedir.

e AITM (Araglarin imal, Tadil ve Montaji Hakkinda Yénetmelik) kapsaminda istenen siispansiyon
sistemi uygunlugu, okul servis araglari goriis uygunlugu ve damperli araglarin uygunlugu
incelemeleri yapilarak seri ve miinferit tadilat raporlari diizenlenmektedir. AITM Yénetmeligi
kapsaminda yakit sistemi tadilatlari i¢cin “Yakit Sistemi Uygunluk Raporu” incelemeleri
yapiimakta ve dizenlenmektedir.

Ulasim Sistemleri Belgelendirme Faaliyetleri

Tip Onay Belgelendirme islemleri: “Motorlu Araglar ve Rémorklar”, “iki veya Ug¢ Tekerlekli
Araclar”, “Tekerlekli Tarim veya Orman Traktorleri” ve bu araglarin aksam, parga, sistemleri ile
birlikte bazi teknik Uniteleri konusunda Avrupa Birligi'nin (AB) Eski Yaklasim Direktiflerinden
uyumlastirilarak yayimlanan yonetmelikler ile Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu
(BM-AEK) regilasyonlari kapsamina giren drinlerin bu yénetmelik veya regilasyonlara uygun
oldugunu ve gerekli bitiin uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden gectigini gosteren tip onay
belgelendirme islemlerinin yiritilmesi gorevi yapilan protokol ile STB tarafindan Enstitimize
verilmistir. 01.01.2016 tarihi itibariyle Tip Onay Belgeleri, Belgelendirme Mudurlugi tarafindan
verilmektedir. Ayrica Sanayi ve Teknoloji Bakanhgimizin gérevlendirmesiyle tarim ve orman
traktorlerinin “Esneklik Plani” uygunluk yazilari verilmektedir.

Arag Tescil Sistemi (ARTES) Arag¢ Tip Onay Kaydi: Karayolu Araglarinin Tip Onayina iliskin veri
paylasimiyla ilgili olarak igisleri Bakanhgi (Emniyet Genel Miidiirliigii), Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
(Sanayi Genel Mudurligu) ve Tirk Standardlar Enstitlisi arasinda, ARTES Kapsaminda Bilgi
Paylasimi ve Kullanimina iliskin Usul ve Esaslara Dair Protokol” 10.10.2017 tarihinde imzalanmistir.
Ulkemizde tescil edilecek M1, N1, 02, 03, 04, T, L kategorisi yeni Tam araglarin tip onay kontrolleri
Enstitiimizce yapilmaktadir. Belirtilen kategoriler disinda kalan kategorilerin sisteme eklenmesi
konusunda TNB ile calismalar devam etmektedir.

T.C. Saghk Bakanligi Adina Yapilan isler: 10.04.2012 tarihli ve 28260 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Ambulanslar ve Acil Saglik Araclari ile Ambulans Hizmetleri Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile ambulanslarin muayene gorevi TSE'ye verilmistir. Mdurligimuz
blinyesinde ambulanslarda TS EN 1789 standardina ve ilgili yonetmelige gore sire¢ olusturulmus
olup AKM’lerde ambulans tespit muayenesi yapilip uygun ambulanslara Ambulans Uygunluk (EK-
C) Belgesi verilmektedir.
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Arag Proje Faaliyetleri

ithalat igin Miinferit Arag Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi: Tip onay! belgesi bulunmayan ithal
araclar incelenerek; Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda ithalat icin
Minferit Arag Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi

Arag Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi Verilmesi: Araglarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik'te
belirtilen misaade edilen tadilatlar kapsaminda tadilatgi firmalarin talebi (izerine liretim yeri ve
prototip ara¢ incelemesi neticesinde Seri Tadilat Tip Onayi Belgesi verilmesi

Giimriiklerin Denetimi Altinda Bulunan ithal Araglarin Kontrollerinin Yapilarak "ithal Arag
Uygunluk Yazisi" Verilmesi: Basvuru sahibinin talebi tizerine; ithal araglarla ilgili olarak araglarin
bulundugu giimriik sahasina gidilerek aracglarin kontrollerinin yapilmasi ve inceleme neticesinde
ilgili gimriik midurliiklerine ibraz edilmek tizere "ithal Ara¢c Uygunluk Yazisi"nin verilmesi
Hidrolik Aksam igeren Ust Yapilarin Araglara Monte Edilmesi Tadilatini Yapan Firmalarin Makine
Emniyet Yonetmeligi'ne Uygun Olarak Hazirladigi Teknik Dosyalarin Kabulii ve Teknik Dosya
Uygunluk Yazisi Verilmesi: Hidrolik aksam igeren Ustyapilarin araglara monte edilmesi tadilatini
yapan firmalarin 2006/42/AT Makine Emniyet Yonetmeligi'ne uygun olarak hazirladigi teknik
dosyalarin kabulinin yapilmasi ve neticesinde firmalara "Teknik Dosya Uygunluk Yazisi"nin
verilmesi

imalat i¢in Miinferit Ara¢ Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi: imalatgi firmalarin talep etmesi
halinde imal edilen araglar icin; Araglarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda
imalat icin Minferit Ara¢ Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi

Karayolu Uygunluk icin Miinferit Arag¢ Uygunluk Belgesinin Onaylanmasi: Bedelsiz olarak veya
tesvik yoluyla ithal edilen veya Basbakanlik Giimriikk Mustesarligi Tasfiye isleri Déner Sermaye
isletmeleri Genel Mudiirlugii (TASIS) tarafindan satisa sunulan araclar veya eski araglar icin;
Araclarin imal, Tadil, Montaji Hakkinda Yénetmelik kapsaminda Karayolu Uygunluk icin Miinferit
Arac Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi

Tadilat icin Miinferit Ara¢ Uygunluk Belgesi Onayi: imalatindan sonra Araclarin imal, Tadil,
Montaji Hakkinda Yonetmelik'te belirtiien misaade edilen tadilatlar kapsaminda tadil edilen
araclara diizenlenen Tadilat icin Miinferit Ara¢c Uygunluk Belgesi'nin onaylanmasi

Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim Amagh Araglara Teknik Ozellik Tespit Raporunun Verilmesi
islemi: Karayollari Genel Miidiirliigii ile imzalanan protokol ile Tescil Edilemeyen Ozel Kullanim
Amach Aracglara Karayollari Trafik Yonetmeligi Kapsaminda Ozel izin Belgesi Verilmesine Esas
Olmak Uzere Arag Teknik Ozellik Tespit Raporunun verilmesi

Atik Tasima Araci Belgesi: Bitkisel, tibbi, pil, ak{, lastik vb. atiklari tasiyan araglarin
belgelendirilmesi
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TSE Arag Kontrol Merkezleri

TSE Ara¢ Kontrol Merkezleri, llkemiz genelinde, otomotiv sektoriinin ihtiya¢ duydugu gerekli
muayene altyapisinin saglanmasi hedefi ile trafik ve tasitlara hizmet vererek yol glivenligini arttirmak,
Ulkemize otomotiv sektori temelinde deger katmak amaci ile kurulmus olan merkezlerdir.

2023 yili itibari ile ara¢ yogunlugunun %99,66’sinin bulundugu toplam 77 ilimizde 78 istasyonda
(istanbul Anadolu/Avrupa), Egitim ve Referans Merkezlerimiz ile Ara¢ Kontrol Merkezi isletmelerimizde
uzman personelimiz tarafindan hizmet verilmektedir. 2016 yilindan bu yana Enstitiimuize ait TSE Egitim
ve Referans Merkezleri (TSE-AKM) ve isletmeci modelinin uygulandigi Ara¢c Kontrol Merkezi
isletmelerimizde (TSE-AKM) hizmete baslanmasi ile birlikte arag¢ kontrol hizmetlerinin kalitesi, niteligi
ve niceligi artmistir. Ara¢ Kontrol Merkezlerinde (TSE-AKM) verilen hizmetlerimize iliskin tiim
basvurular web tabanli TSE360 sistemi lizerinden alinarak randevu olusturulmakta ve tim sireg
elektronik ortamda tamamlanmaktadir.

Sekt6re daha iyi hizmet verebilmek ve gerek maliyet gerekse risk oranini diisirmek amaciyla 2022 yil
Aralik ayindan itibaren trafige tescili yapilmamis araclarin tadilat gordiigi yerde kontrol hizmeti
verilmeye baslanmistir

Bu merkezlerimizde Bakanliklarimizca yayimlanan yonetmelikler cercevesinde Enstitiimiize verilen
yetkiile;

e Ambulans ilk/periyodik Ek-C belgelendirmesi

e ADR tasit/arac uygunluk belgelendirmesi

e Tadilat gérmds araglarin fiili ve dosya kontrolleri
e Karayolu Uygunluk Belgesine esas kontroller

e Atik tasima araclarinin ilk ve periyodik kontrolleri

basliklarinda, her bir aracin sase numarasi bazli olarak incelenmesine miiteakip rapor/belge
dizenlenmesi seklinde gerceklestirilmektedir.

Bu merkezlerimizde;

e Enstitiimiiz ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligimiz arasinda 30.10.2010 tarihinde imzalanan “Arag
imal, Tadil ve Montaj Yonetmeligi (A.L.T.M.) Kapsamindaki Bazi Gorevlerin Yiritilmesi

I”

Hususunda TSE ‘nin Yetkilendirilmesine Dair Protoko

e 20.03.2015 tarihli Resmi Gazetede Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan
yayimlanan “Atiklarin Karayolunda Tasinmasina iliskin Teblig” kapsaminda Enstitimiiz ile
anilan Bakanligimiz arasinda imzalanan protokol

e Saglik Bakanhg tarafindan 10.04.2012 tarihli ve 28260 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Ambulanslar ve Acil Saghk Araclari ile Ambulans Hizmetleri Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” kapsaminda imzalanan protokol ile verilen gorevler ile;

e Ulastirma ve Altyapi Bakanligi ile Enstitiimiz arasinda imzalanan 06.03.2013 tarihli “Tehlikeli
Mallarin Tasinmasina iliskin Uluslararasi Anlasma ve Soézlesmeler Kapsaminda Onay,
Sertifikalandirma ve Muayene islemlerini Yapmak Uzere TSE’nin Yetkilendirilmesi Hususunda
Protokol” kapsaminda, “Tehlikeli Madde Tasiyan Arag¢ ve Ustyapilarin Test ve Muayeneleri
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda tehlikeli madde taslyan araglarin “Ara¢ Uygunluk Kontroli”
ve “Tasit Uygunluk Kontroli”
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29.06.2021 tarihli ve 31526 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sebze ve Meyvelerin Toptan
ve Perakende Ticaretinde Uyulmasi Gereken Standart Uygulamalara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig” kapsaminda bahse konu Urtnlerin tasimaciliginda kullanilan frigorifik arag tst
yapilarinin muayene iglemleri

Ulastirma ve Altyapt Bakanligi ile 20.10.2016 tarihinde imzalanan “Bozulabilir Gida
Maddelerinin Uluslararasi Tasimacihgi ve Bu Tasimacilik Faaliyetinde Kullanilacak Ozel
Ekipmana iliskin Anlasma (ATP) Kapsaminda Onay, Belgelendirme ve Test islemlerini Yapmak
Uzere Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Tarafindan TSE nin Yetkilendirilmesi Hususunda Protoko
kapsaminda “Bozulabilir Gida Maddelerinin Tasimaciliginda Kullanilacak Ozel Ekipmanlar

III

Hakkinda Yonetmelik”e gore gerceklestirilmekte olan

o ATP Periyodik ve istisnai Muayene
o BTB (Bozulabilir Gida Tasima Belgesi) Muayene

hizmetleri verilmektedir.

Faaliyette bulunan Enstitimize ait TSE Ara¢ Kontrol Egitim ve Referans Merkezlerimiz ile TSE-AKM
Arac Kontrol Merkezi isletmelerimizin gosterildigi hizmet haritamiz asagida verilmistir.

Sekil 5. TSE Arag Kontrol Hizmeti Verilen illerimiz

TSE Arag Kontrol hizmeti verilen illerimiz
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EK - 8: Stratejik Plan Operasyonel Sorumlu Birimler

A1l Endiistriyel donlisiimii yakalayan is modelleri ile Uygunluk Degerlendirme sektériinde biyiimek

H1.1 Teknoloji alaninda Endiistriyel Varliklar (OT), BT Sistemleri, Bagh Uriinler (1o0T) segmentlerinde verilecek
hizmetlerin yeniden degerlendirilip sunulmasini saglamak

PG1.1.1 Endiistriyel Varhklar (OT) alaninda verilen belge sayisi (K)

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi

PG1.1.2 BT Sistemleri alaninda verilen belge sayisi (K)

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagskanlgi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

PG1.1.3 Bagh Uriinler (10T) alaninda verilen belge sayisi (K)

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi

PG1.1.4 Bilisim teknolojileri alaninda OT, BT, loT segmentlerinde elde edilen gelirin artis orani (%)

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagskanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

H1.2 Siirdirilebilirlik ve iklim degisikligiyle miicadele alaninda sunulan hizmetleri artirmak

PG1.2.1 Sirduriilebilirlik ve iklim degisikligiyle miicadele alaninda sunulan hizmetler portféyiiniin yillik artis yltizdesi
Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

ithalat Merkezi Bagkanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanlig

PG1.2.2 Dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir kullanimi alaninda uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden elde edilen
gelirin artis orani

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanlig

PG1.2.3 Temiz enerji alaninda uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden elde edilen gelirin artis orani
Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

PG1.2.4 Altyapi alaninda Surdiiriilebilirlik ve iklim degisikligiyle miicadele kapsamindaki uygunluk degerlendirme
faaliyetlerinden elde edilen gelirin artig orani

Belgelendirme Merkezi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanligi

PG1.2.5 Siirdiiriilebilirlik ve iklim degisikligiyle miicadele alaninda elde edilen gelirin toplam gelire orani
Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhgi

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

ithalat Merkezi Bagkanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

H1.3 Endiistriyel doniisiime paralel, katma degerli ve nitelikli nis alanlara yonelim ger¢eklestirmek

PG1.3.1 Savunma sanayi, uzay ve havacilik alaninda uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden elde edilen gelirin artig
orani

Belgelendirme Merkezi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

PG1.3.2 Tedarik zinciri yonetimi, izlenebilirlik, dongiisel ekonomi, eko-tasarim, yagsam doéngiisii degerlendirme vb.
endustriyel déniisiimiin getirdigi yenilik¢i uygunluk degerlendirme faaliyetlerinden elde edilen gelirin artis orani
Belgelendirme Merkezi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi
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Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanlig

PG1.3.3 Siirdiriilebilir is uygulamalan alaninda uygunluk degerlendirme faaliyetleri ve teknik destek hizmetlerinden
elde edilen gelirin artis orani

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

PG1.3.4 Mobilite alaninda verilen hizmet sayisi (K)

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

ithalat Merkezi Bagkanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanligi

H1.4 Sunulan/sunulacak uiriin ve hizmetlerde, projelerde is gelistirme siireglerini ve fayda/maliyet analizlerini
metodolojik hale getirmek

PG1.4.1 Ticari ve idari tiim projelerin kaynak senkronizasyonunun saglanacagi Proje/Portfdy yénetim ofisinin
kurulmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig

PG1.4.2 Karar destek uygulamasinin devreye alinma orani

Bilgi islem Dairesi Bagkanhg!

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

H1.5 Kamunun uygunluk degerlendirme kurulusu olmak

PG1.5.1 Kamu sektoriine yonelik olarak "Kamuya Sunulan Hizmetler" eylem plani sayisi (K)

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagskanligi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagkanligi

ithalat Merkezi Baskanlig

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

PG1.5.2 Kamu otoriteleri tarafindan yetkilendirme kapsaminda sunulan hizmet sayisi (K)

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagskanligi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagkanligi

ithalat Merkezi Baskanlig

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanlig

PG1.5.3 ihtiyari alandaki uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda hizmet verilen kamu kurum/kurulus sayisi
(K)

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhgi

Egitim Dairesi Baskanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

PG1.5.4 ihtiyari alandaki uygunluk degerlendirme faaliyetleri kapsaminda kamu kurum / kuruluslarina verilen belge /
sertifika sayisi (K)

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Bagskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhgi

Egitim Dairesi Bagkanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

A2 Standardizasyon alaninda daha interaktif ve sektor katilimini artiracak yaklagimlar gelistirmek

H2.1 Cok paydash standardizasyon ekosistemini kurmak

PG2.1.1 Standardizasyon ekosistemi giiclendirme projesi tamamlanma orani (K)

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

PG2.1.2 Bilgilendirme ve farkindalik egitimi ile ulagilan paydas sayisi (K)

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

PG2.1.3 Standardizasyon farkindaligina yénelik gerceklestirilen etkinlik ve/veya konusmaci olarak katihm saglanan
sektorel/bolgesel program sayisi (K)

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanlhigi
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PG2.1.4 Standardizasyon ¢aligmalarina liniversitelerden, arastirma ve sanayi kuruluslarindan katihm saglayan
temsilcilerin sayisi(K)

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanlhigi

H2.2 Uluslararasi ve bolgesel standardizasyon kuruluslarinda stratejik is birliklerini arttirmak

PG2.2.1 Uluslararasi standart teskilatlarinda etkinligi arttirmak adina yapilan stratejik is birligi sayisi(K)

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

PG2.2.2 Bolgesel seviyede standart girisimleri sayisi (K)

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

PG2.2.3 Bilisim ve Teknoloji alaninda yer alan iilkemiz hedefleri dogrultusunda belirlenecek ilk 20 teknik komitede
katilim saglama yiizdesi

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanhigi

PG2.2.4 Gevre alaninda yer iilkemiz hedefleri dogrultusunda belirlenecek ilk 10 teknik komitede katilim saglama
yiizdesi

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

PG2.2.5 Sosyokiiltiirel alanda yer alan lilkemiz hedefleri dogrultusunda belirlenecek ilk 15 teknik komitede katilim
saglama ylizdesi

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanlhigi

H3.1 Kritik saha ve hizmetlerde uygunluk degerlendirme alaninda stratejik ortakliklar / isbirlikleri kurmak
PG3.1.1 is ortag ekosistemi projesinin hazirlanma orani

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

ithalat Merkezi Baskanlig

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanlig

H3.2 istiraklerle daha etkin-verimli bir iletisim ve koordinasyon mekanizmasi kurarak ortak projeler yiiriitmek
PG3.2.1 istirakler ile etkin iletisim ve koordinasyonu saglayacak, istiraklerin ayri/yeni ihtisas alanlara ve ayri bélgesel
pazarlara odaklanma imkani taniyacak ‘istirak koordinasyon eylem plani’ hazirlanma orani

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

PG3.2.2 istirakler ile yiiriitiilen ortak proje sayisi (K)

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

PG3.2.3 istirakler ile yiiriitiilen ortak projelerden elde edilen gelirin toplam gelire orani

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

H3.3 Tematik alanlarda kamu kurum ve kuruluslari ile is birligini artirmak

PG3.3.1 Surdiirilebilirlik ve iklim degisikligi ile miicadele alaninda yapilan is birligi sayisi (K)

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhgi

Egitim Dairesi Baskanligi

ithalat Merkezi Baskanlig

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

PG3.3.2 Teknoloji, dijitallesme alaninda yapilan is birligi sayisi (K)

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanlig

PG3.3.3 is birligi kapsaminda elde edilen gelirin artis orani

Belgelendirme Merkezi Baskanlgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

PG3.3.4 TUBITAK, Kalkinma Ajanslari ve Bélge Kalkinma idareleri projelerine/gagrilarina yapilan basvuru sayisi (K)
Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhgi

Egitim Dairesi Bagkanlhigi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanlhigi
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H3.4 Diinya Bankasi, EBRD, UNDP, AB gibi uluslararasi kuruluslarla kurumsal altyapi ve yeni islere yonelik
siirdiirilebilirlik ve dijitallesme temelinde tematik alanlarda tesvik ve hibelerden faydalanmak iizere projeler yapmak
ve/veya katihmci olmak

PG3.4.1 Bagvuru yapilan proje sayisi

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

PG3.4.2 Kabul edilen/dahil olunan proje sayisi

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

Standard Hazirlama Merkezi Baskanlig

A4 Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin etkinligini artirarak Kurumsal kimligi daha giiglii kilmak

H4.1 Paydas yonetimin etkinligini ve etkililigini artirmak.

PG4.1.1 Paydas iliskileri Yonetisim Kurulundaki toplanti sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

PG4.1.2 Yillik program dahilinde yiiz yiize gériisme yapilan sektor kurum/kurulug temsilcisi sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

H4.2 Enstitili diizeyinde ‘“Pazarlama ve Satis Stratejisi ve Eylem Plani”’ olusturmak

PG4.2.1 Eylem plani ve strateji planinin hazirlanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanligi

PG4.2.2 Degerlendirme raporu sayisi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

H4.3 Yilhk periyotlarda sektor ve hizmet bazinda marka degeri, kurumsal algi, kurumsal imaj, taninirlik, miisteri
memnuniyeti ile ilgili mevcut durumun tespiti ve gelistirme onerilerini iceren ¢calismalar yapmak

PG4.3.1 NPS (net tavsiye edilme orani) dlgiimiine yonelik anket sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi

PG4.3.2 Misteri memnuniyet orani 6l¢limii sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

PG4.3.3 Kurumsal Marka Yonetim Projesinin tamamlanma orani

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanligi

PG4.3.4 Marka degeri 6l¢iimii sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Bagkanligi

H4.4 Veri zekasini isleten Misteri Deneyimi Yonetimini hayata gecirmek

PG4.4.1 Misteri Deneyimi Yonetimi eylem planinin hazirlanma orani

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

PG4.4.2 Musteri bagina gelir miktari ve miisteri bagina hizmet sayisini 6lgmeye yonelik hazirlanan rapor sayisi
Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

PG4.4.3 Musteri sayisi artig orani (%)

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi

H4.5 Pazar ongorii ve degerlendirme arastirmalari ile Enstitliniin pazardaki gelismeleri daha etkin takip etmesini
saglamak

PG4.5.1 Ulusal Pazar Analizi Raporu sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

PG4.5.2 Bolgedeki hakim sektorlerin uygunluk degerlendirme ihtiyacina yonelik Kalkinma Ajanslari ile hazirlanan
pazar ve fizibilite analizi sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi

PGA4.5.3 Uluslararasi Pazar Analizi Raporu sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

PG4.5.4 Uluslararasi Alanda odaklanilan bélgelerin hakim sektorlerine yonelik hazirlanan Pazar ve fizibilite analizi
sayisi

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanligi

A5 Miisterilere sunulan hizmetleri daha kolay ulasilir kilmak igin tiim siireglerde dijital olgunluk seviyesini arttirmak
H5.1 Yeni Nesil Dijital TSE Projesini gelistirmek ve iyilestirmek

PG5.1.1 Yapilan Dijital Olgunluk Seviyesinin 6lglimii sayisi

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig!

PG5.1.2 Yeni Nesil Dijital doniisiim plani yapilarak belirlenen siireglerin Analiz edilmesi, Modellenmesi, optimize
edilmesi

Belgelendirme Merkezi Baskanhgi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

Bilisim Teknolojileri Test ve Belgelendirme Dairesi Baskanlgi

Deney ve Kalibrasyon Merkezi Bagkanhgi
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Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

Dis iliskiler Dairesi Baskanlig

Egitim Dairesi Bagkanligi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

ithalat Merkezi Bagkanligi

Muayene Gozetim Merkezi Baskanligi

Standard Hazirlama Merkezi Bagkanlig

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanlig

Tanitim, Pazarlama ve Yayin Dairesi Baskanlig

Ulasim Sistemleri Merkezi Baskanlig

PG5.1.3 Dijital ortamlarda yiiriitiilmekte olan faaliyetlere iliskin optimize edilen siireglerin yazilim teknolojisi
giincellenerek ana omurga iizerinden sunulmasi orani

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

PG5.1.4 Dijital Hizmet portféyiiniin verimliliginin artirllmasi kapsaminda uygulamaya alinan pilot caligma adedi (K)
Bilgi islem Dairesi Bagkanlig!

PG5.1.5 Robotik Siireg Otomasyonunun uygulandig siireg/faaliyet sayisi (K)

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

H5.2 Calisanlarin dijital beceri seviyelerini ve BT personelinin dijital yetkinliklerini gelistirmek

PG5.2.1 Calisanlara verilen BT egitimi sayisi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG5.2.2 BT calisanlarina verilen egitimi sayisi

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanhgi

PG5.2.3 loT, Yapay zeka vb. gibi konularda galisanlara verilen egitim sayisi

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanligi

PG5.2.4 BT is giicli devir orani %

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

H5.3 Calisanlarin dijital beceri seviyelerini ve BT personelinin dijital yetkinliklerini gelistirmek

PG5.3.1 Birimlerin kendi kaynaklari ile faaliyet alanlarina iligkin anlik raporlama yapabilecegi olusturulan veri uzayi
adedi (K)

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig!

PG5.3.2 Belirlenen anahtar gostergelerin hizl bir sekilde gorsellestirilecegi “Gosterge Paneli” uygulamalarinin
tamamlanma yiizdesi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi

PG5.3.3 Yapilan Cumhurbagkanhg DDO Bilgi Giivenligi rehber uyumlulugu denetimi sayisi

Bilgi islem Dairesi Bagkanhg!

A6 Kiiresel ve rekabetgi olmak igin yalin bir anlayisla operasyonel miikemmelligi saglamak

H6.1 Kurumsal gelisim odakli ve operasyonel miikemmellik temelinde sektorel entegrasyonun saglanacagi
organizasyonel yapiya gegmek

PG6.1.1 Kiiresel ve rekabetgi bir operasyonel yapi igin kurumsal gelisim ¢alismalarinin tamamlanma orani
Genel Sekreterlik

PG6.1.2 Enstitiiniin yesil doniigiim ile ilgili standartlara uygunluk kriterlerini karsilama orani

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

H6.2 Kurum kiiltiiriini kiiresel vizyona uyarlamak

PG6.2.1 Kurum igi iletisimi arttirma projesi tamamlanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG6.2.2 Kurumsal hafizanin kisiye ve uygulamalara olan bagliligini azaltacak kurumsal gorev takip sisteminin
kurulmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanlg!

PG6.2.3 Yeni proje fikirlerini galisanlardan alabilecek mekanizmalar olusturma

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanligi

PG6.2.4 Her kademeden yo6neticinin bir araya gelecegi karsilikli gériis aligveriginin yapilacagi toplantinin adedi
Genel Sekreter idari Yardimciligi

H6.3 Standardizasyon ve uygunluk degerlendirme alanlarinda etkin bir oyuncu olabilmek adina mevzuat altyapisini
gliclendirmek

PG6.3.1 Mevzuat alaninda iyi uygulamalara yonelik periyodik “kiyaslama” ¢aligmasi sayisi

Hukuk Musavirligi

PG6.3.2 Mevzuat kisitlarinin ¢oziimiine yonelik yol haritasinin hazirlanma orani

Hukuk Misavirligi

PG6.3.3 Ulusal ve uluslararasi mevzuat degisiklikleri analizini raporlayan bir sistem kurmak

Hukuk Misavirligi

H6.4 Egitim hizmetlerinde gesitliligi ve hizmet kalitesini artirmak
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PG6.4.1 TSE Akademi portfoyiinde yer alan egitim sayisi (K)

Egitim Dairesi Bagkanligi

PG6.4.2 Uygunluk degerlendirme alaninda belgelendirilen kisi sayisi

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

PG6.4.3 Verilen egitimlerden memnuniyet orani

Egitim Dairesi Bagskanlhigi

PG6.4.4 Egitimlerdeki toplam katilimci sayisi

Egitim Dairesi Bagkanligi

H6.5 i¢ Denetim ve i¢ Kontrol mekanizmalarinin etkinligini arttirmak

PG6.5.1 i¢ Denetim Birimi tarafindan yiiriitiilen denetleme faaliyeti sayisi

i¢ Denetim Birimi

PG6.5.2 i¢ Kontrol calisma grubu iiyelerine verilen ortalama egitim siiresi (saat)

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig

PG6.5.3 Kurumsal Risk Yonetimi sisteminin yayginlastirilmasi

Genel Sekreterlik

A7 Calisan deneyimini ve refahini 6n planda tutan, yenilikgi bir insan kaynaklari ydnetim modelini isler hale getirmek
H7.1 isgiicli yapimizi kiiresel stratejilerimize gore gézden gegirmek ve verimliligini arttirmak
PG7.1.1 is ve yetkinlik analizi ve is degerleme ¢alismasi tamamlanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.1.2 is giicii planinin (farkh istihdam modellerini igerecek sekilde) tamamlama orani
insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.1.3 iK siireglerinde (ise alim, yetkinlik gelistirme, yetenek yénetimi, performans degerlendirme) veri analitigi ve
dijital uygulamalarin entegrasyonun tamamlanma orani

Bilgi islem Dairesi Bagkanlig!

H7.2 Liyakat ve yetkinligin temel belirleyici oldugu, asgari niteliklerin bile Uist seviyede tutuldugu bir ¢alisan profili
yaklagimi olusturmak

PG7.2.1 Faaliyet alanlarina gore siirdiiriilebilir yetkinlik yonetimi ve sektorel bazda yetenek degerlendirme ve
gelistirme prosediiriiniin tamamlanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanhgi

PG7.2.2 Galisan bazinda Egitim ihtiya¢ analizi tamamlanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.2.3 Yetkinlik bazh dijital hizmet i¢i egitim platformunun tamamlanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.2.4 Kisisellestirilmis yetkinlik arttirma paketlerinin tanimlanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanhgi

PG7.2.5 Egitim paketleri tamamlanma orani veya egitim basari orani

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanligi

H7.3 Calisan aidiyetini ve motivasyonunu arttirici modern uygulamalar gelistirmek

PG7.3.1 Calisan baghhigini artirmaya yonelik performans y6netimini kapsayacak nitelikte hazirlanan eylem plani sayisi
)

Insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.3.2 Eylem Planinin uygulanma orani

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanhgi

PG7.3.3 Calisan memnuniyetine yonelik anket sayisi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.3.4 Calisan Net Tavsiye Puani (eNPS) 6lciim sayisi

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

H7.4 isveren markasi degerini yiikseltmek

PG7.4.1 is giicii devir orani

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanligi

PG7.4.2 Galisan basina egitim saati

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.4.3 25-35 Yas araliginda ve 3-10 yil arasi is giicli devir orani

insan Kaynaklari Dairesi Baskanlig

PG7.4.4 Emeklilik harici ayrilanlarin ortalama ¢aligma siiresi

insan Kaynaklari Dairesi Bagkanhgi
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A. MALI HiZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak, idaremiz harcama birimlerinin sorumlulugunda yiiritiilen ig
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢alismalarinda gerekli koordinasyonun
saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, uygulama sonuglarinin izlendigini,
degerlendirildigini ve sonuglarin harcama yetkililerine ve iist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlar ve ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yéneticiye ve harcama yetkililerine
gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu beyan ederim.

Faaliyet Raporunun “Ill/1- Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim. (Ankara - Subat 2026)

Levent KARADQGAN

Strateji Gelistirme






B. UST YONETICININ iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak; idaremin biitcesinin kalkinma planina, yillik programlara, stratejik plan ve
performans programlari ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasini ve uygulanmasini,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesini, kullaniimasini ve kayip ve suistimale
karsi korunmasini saglamaktan ve harcama birimlerinde mali yonetim ve i¢ kontrol sisteminin isleyisini
izlemekten ve gerekli tedbirleri almaktan sorumluyum.

Bu cercevede idarem biinyesinde olusturulan ve uygulanan i¢ kontrol sisteminin; faaliyetlerin
belirlenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yuritulmesine, her tirl usulsuzliik ve yolsuzlugun 6nlenmesine, varlik ve kaynaklarin korunmasina,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, malf bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
guvenilir olarak tiretilmesine iliskin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini beyan ederim.

idaremin stratejik planinda ve performans programinda aciklanan amag ve hedeflere yonelik kurumsal
risklerin belirlendigini, degerlendirildigini, risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesi igin ilave risk
y6netimi faaliyetlerinin uygulandigini ve raporlandigini bildiririm.

Bu glivence, gozetim sorumlulugum cercevesinde edindigim bilgi ve degerlendirmelere, harcama
yetkilileri tarafindan sunulan birim faaliyet raporlarina ve i¢ kontrol giivence beyanlarina, mali
hizmetler birimince sunulan i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu ile mali hizmetler birim
yoneticisinin beyanina ve i¢ denetim raporlari ile i¢ denetim biriminin kapsamli goriisiine
dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Ankara-Subat 2026)

Mahmut Sami SAHIN

Tiirk Standardlari Enstitlisii Baskadi









