TURK STANDARDLARI ENSTiITUSU ODEME YONTEMLERI

* Turk Lirasi cinsinden kesilen faturalarin 6demelerini agagidaki yontemler ile yapabilirsiniz.

1- internet sitemiz Gizerinden (www.tse.org.tr) Kredi Karti ile online
(“e-islemler’->"Mali islemler” sekmesinden veya dogrudan https:/maliisler.tse.org.tr adresinden) 6deme yapabilirsiniz.

2- VAKIFBANK, ZIRAAT BANKASI ve HALKBANK'In internet bankaciligi veya mobil uygulamalari iizerinden “Kurumsal Tahsilat” meniisi araciligiyla
asagidaki islem adimlarini takip ederek veya bankalarin gubeleri araciligiyla giseden 6deme yapabilirsiniz. (Asagida ekran gorselleri yer almaktadir)

Devlet/Belediye/Kurum

Odemeleri » Diger Kurum Odemeleri » | TSE

Tim islemler » Odemeler » | Vergi/Harc/Kurum »

‘Ziraat Bankasi | islemler » |Odemeler > ‘ Diger Odemeler » ‘ Diger Kurumlar » |T[]rk Standardlari Enstitus |

‘ Halkbank | islemler » |(")demeler > ‘ Fatura ve Kurum Odemesi » ‘ Diger Kurum Odemeleri » |TUrk Standardlari Enstitiisi |
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* Yalnizca yabanci para cinsinden kesilen faturalarin 6demelerini EFT ve HAVALE ile asagidaki agiklamalara dikkat ederek yapabilirsiniz.

* Alici Adina: Turk Standardlari Enstitusu

* Agiklama Kismina: borcu 6denen firmanin Vergi Numarasi, Unvani ve 6demesi yapilan faturanin numarasini

* Borcu 6denen firma sahis firmasi olmasi durumunda agiklama kismina: TC Numarasi, isim Soyisim ve ddemesi yapilan faturanin numarasini
yazmaniz yeterlidir.

Swift Kodu Para Hizmet Turu
Banka ube Kodu IBAN . - .
9 (BIC) Birimi Odemeleri
T.C. Ziraat TSE tarafindan
N Ankara Kamu IBAN: TR80 0001 0017 4506 5655 1151 75 verilen hizmet ve
Sl () el BT?S' Kurumsal Sb.| /% HESAP NO: 01745065655115175 MEABURANRDS || LSO | s vty
e hesabidir.
T.C. Ziraat TSE tarafindan
EURO (€) Bankasi Ankara Kamu 1745 IBAN: TR53 0001 0017 4506 5655 1151 76 TCZBTR2AFEX EURO verilen h.|_zmet ve
hesabi AS Kurumsal $b. HESAP NO: 01745065655115176 (€) avans odeme
T hesabidir.
. TSE tarafindan
CHF hesabi T;j(';f AnkaraKamu | | IBAN: TR26 0001 0017 4506 5655 115177 | _ oo (iscv|_i|Fre verilen hizmet ve
(isvigre Frang) Kurumsal Sb. HESAP NO: 1745065655115177 ¢ avans 6deme
A.S. Frangi)
hesabidir.
T.C. Ziraat TSE tarafindan
GBP (£) hesab1 | Ankara Kamu IBAN: TR96 0001 0017 4506 5655 1151 78 verilen hizmet ve
(Ingiliz Sterlini) B?';as' Kurumsal §b.| 174° HESAP NO: 1745065655115178 TCZBTR2AREX | GBP (£) [ vans &deme
T hesabidir.




Verilen hizmetleri hizlandirmak, mikerrer ve hatali 6demeleri engellemek ve tahsilat
sureclerini musterilerimiz icin daha hizli, daha etkin ve daha kolay hale getirmek amaciyla
kurumsal ve online tahsilat uygulamasina gecilmigtir.

Giincel Odeme Yontemleri asagdidaki gibidir;

Odeme yéntemi -1- internet sitemiz izerinden (www.tse.org.tr) Kredi Karti ile online
ddemeler.

(“e-islemler’->"Mali iglemler” sekmesinden veya dogrudan https:/maliisler.tse.org.tr
adresinden yapilan 6demeler)

Odeme yontemi -2- Anlasmali Bankalarin (VAKIFBANK, ZIRAAT BANKASI ve
HALKBANK!'In) internet bankaciligi veya mobil uygulamalari Gzerinden “Kurumsal Tahsilat”
mendsu araciligiyla yapilan édemeler.

Odeme yontemi -3- Anlasmali Bankalarin (VAKIFBANK, ZIRAAT BANKASI ve
HALKBANK!'In) subeleri araciligiyla giseden nakit ile yapilan édemeler.

Odeme yéntemi -4- Déviz hesaplarina EFT/Havale yapilmasi (Dolar, Euro, Isvigre Frang,
ingiliz Sterlini)

Anlasmali Bankalar;
e VAKIFBANK
e ZIRAAT BANKASI
¢ HALKBANK

Gelebilecek sorular;

1- Vakifbank, Ziraat Bankasi ve Halkbank da hesabim yok ne yapmam gerekiyor.
Cevap: Séz konusu bankalarda hesabiniz yok ise Odeme Yéntemi -1- dogrultusunda kredi
kartiniz ile internet sitemiz (izerinden (www.tse.org.tr) Kredi Karti ile online

(“e-iglemler’->"Mali Iislemler” sekmesinden veya dogrudan https:/maliisler.tse.org.tr
adresinden yapilan 6demeler)

6deme yapabilirsiniz.

2- Kredi kartim yok yada kredi karti limitim yeterli degil ne yapmam gerekiyor.
Cevap: Anlasmali bankalardan en az birinden hesap ac¢ip Odeme yéntemi -2- ile veya hesap
acmak istemiyorsaniz Odeme ydntemi -3- ile giseden édeme yapabilirsiniz.

3- Kredi kartina taksit yapiyor musunuz?
Cevap: Taksit imkani anlasmali bankalar tarafindan verilmektedir. Odeme asamasinda
sunuluyorsa deneyebilirsiniz.

4- Anlagsmali bankalar digindaki hesaplarimdan kurumsal 6deme veya EFT/Havale ile
o6deme yapabilir miyim?
Cevap: Hayir. Kurumsal tahsilat sadece anlagmali bankalari kapsamaktadir.

5- Avans 6demesini nasil yapacagim? Tutari nasil girecegim? Avans 6demesinde tutar
¢ikmiyor?
Cevap: Avans 6demesini iki sekilde yapabilirsiniz


http://www.tse.org.tr/
https://maliisler.tse.org.tr/
http://www.tse.org.tr/
https://maliisler.tse.org.tr/

ilk olarak Odeme Yéntemi -1- ile kredi karti vasitasiyla avans édemesi yapabilirsiniz.

ikinci olarak anlagsmali bankalar tzerinden Odeme Yéntemi -2- ile avans 6demeyi tercih
ettiginizde; Avans 6demesi yapmak icin 0,00-TL gozuken alani segip yatirmaniz gereken tutari
girerek 6deme yapabilirsiniz. Bu alana;
e Vakifbank igin “TSE Avans Odemesi” segildiginde,
e Ziraat Bankasi i¢in 0,00-TL olarak goziiken alan segcildiginde,
e Halkbank igin islem tipi “Kurumsal Tahsilat Odemesi” olarak devam edilerek 0,00-TL
gbziken alan secildiginde,
ulasilacaktir.

6- Kurumsal Tahsilat meniisiinii bulamiyorum, ne yapmaliyim?

Cevap: “Kurumsal Tahsilat” menisi genellikle “Odemeler” -> “Diger Kurum Odemeleri’
sekmeleri altinda bulunur. Detayl gérseller igin internet sitemizdeki “Odeme Ydntemleri’
sayfasindaki “Odeme Yoéntemleri Dékiimaninda” bulunmaktadir. Bilgilendirme igin belirtilen
sayfay ziyaret edebilirsiniz.

7- Higbir bankada hesabim yok nasil 6deme yapabilirim?

Cevap: Anlasmali oldugumuz bankalarin herhangi bir subesinden gise araciliiyla nakit
ddeme yapabilirsiniz (Odeme yontemi -3-).

8- Online 6deme yaptim ama TSE sisteminde gorunmiiyor, ne yapmaliyim?

Cevap: Odeme sistemimiz bankalarla anlik olarak entegredir. islem sirasinda kesinti
yasanmadiysa, TSE sisteminde gérinmelidir. ilk olarak banka hesabinizi kontrol edin,
gecikme olmasi durumunda destek hattimizla (444 0 873) iletisime gegebilirsiniz.

9- Borcum TL ve doviz olarak ayri faturalardan olugsuyor, nasil 6deme yapmaliyim?
Cevap: Faturalar para birimine gére ayri ayri 6denme yéntemi ile yapilmalidir. TL faturalariniz
icin Odeme yoéntemi -1, -2 veya -3; ddviz faturalariniz igin yalnizca Odeme yontemi -4
kullanilacaktir.

10- Sirketim c¢ok sayida o6deme yapiyor, birden fazla faturayr ayni anda nasil
odeyebilirim?

Cevap: Birden fazla faturayi toplu olarak sadece kredi kartiniz ile Odeme Yéntemi -1-
kapsaminda Uye girisi yaparak Odeyebilirsiniz. Bunun diginda kalan diger 6deme
yontemlerinde faturalari tek tek secerek ve ayri ayri ddemenizi tamamlayabilirsiniz.

11- Yabanci para cinsinden diizenlenen faturalarin 6demesi nasil yapilacak? Doéviz
yatiracagim nasil 6deyebilirim?
Cevap: Odeme ydntemi -4- yontemi ile yapilacaktir.

12- Odeme yaptiktan sonra makbuz alacak miyim?

Cevap: Kurumsal tahsilat yontemi ile yaptiginiz ddemelerde dekontunuzu bankaniz tGzerinden
alabilirsiniz. Sanal pos Uzerinden kredi karti ile yaptiginiz 6demeleriniz de 6deme sonrasi
dekontunuzu indirebilirsiniz.



13- Kredi kartim ile 6deme yaptim dekontumu goriintilleyemiyorum.
Cevap: Destek hattimiz ile (444 0 873) iletisime gecerek 6deme bilgilerinizi ve e-posta adresini
vermeniz durumunda dekontunuz e-posta adresinize iletilecektir.

14- Kurumsal Tahsilat sisteminde kaydim ¢ikmadi, ne yapmaliyim?

Cevap: Sahis firmalari internet sayfamizdaki e-islemler -> Basvuru Portal sayfasindan
(https://basvuruportal.tse.org.tr/) “E-Devlet Uzerinden Giris Yap” butonu yardimi ile kayit
olusturmasi gerekmektedir.

E-Devlet Gzerinden giris yapamayan firmalar “Firma Yetkili Girisi Yap” butonu yardimi ile dnce
“Hesap Olustur” yapmasi gerekmektedir. Daha sonra olusturdugu hesap yardimi ile “Firma
Yetkili Girisi Yap” butonu yardimi ile giris yaparak “Firma -> Firma Ekle” sekmesinden
firmalarini eklemeleri gerekmektedir.

Sorun yasayan musterilerimiz destek hattimiz ile (444 0 873) iletisime gecehbilirler.

15- Odeme islemi sonrasi fatura kapandi mi nasil anlayabilirim?

Cevap: Odeme sonrasi faturaniz anlik olarak, gecikme faturaniz var ise bir giin igcinde kapali
konuma gecmektedir. Odeme sonrasinda giincel borcunuzu internet sitemiz (izerinden
(www.tse.org.tr) “e-islemler’->"Mali islemler’ (https://maliisler.tse.org.tr) sekmesinden (ye
girigi yaparak 6grenebilirsiniz.

16- Kurumsal Tahsilat sisteminde kayith firma bilgilerimde degisiklik yapmak istiyorum,
nasil yapabilirim?

Cevap: internet  sayfamizdaki e-igslemler  -> Basvuru Portal sayfasina
(https://basvuruportal.tse.org.tr/) “Firma Yetkili Girisi Yap” butonu yardimi ile giris yaparak
“Firma -> Firma Ekle” sekmesinden firmanizin bilgilerini giincelleyebilirsiniz.

17- Odeme sirasinda karsima gikan ek bir ticret var mi?

Cevap: Faturanizin ddemesini geciktirmeniz durumunda gecikme faizi ilave edilmektedir (yillik
%24). Bankalar tarafindan alinan bir islem Gcreti olup olmadigini bankaniz ile iletisime gegerek
ogrenebilirsiniz.

18- icra borcuma ait 6deme yapacagim nasil yapabilirim?
Cevap: Odeme yéntemi -2- ve -3- ile Avukatinizdan égrendiginiz toplam borcunuzu belirterek
icra dosyasi borcunuzu 6deyebilirsiniz.
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HALKBANK iINTERNET SITESI

a HESAP URON PARA TRANSFERI KART ODEME/VERGI YATIRIM
1
Fatura Vergi Kurum E-Devlet
> Elektrik > Motorlu Tagitlar Vergisi » SGK (MOSIP) » E-Devlet Odemeleri
» Dogalgaz > Trafik Cezasi / Plakal » SGK Otomatik Odeme » E-Esnaf Odemeleri
WVergiler Talimatlan
> Su » Tapu Odemeleri
» Vergi Odemeleri » Muhasebat Odemeleri
» Telekom (Tahakkuk Fig No/ > E-Devlet'e Girig
Barkod No) > TL Yikleme
> GSM o o
> Gelir Vergisi (GMSIMSI- | > Diger Kurumlar 2 Tapu Giivenilir Hesap
» Televizyon UCRET-Dider Kazang ve
Iratlar) > TOBB Uyelik Odemesi > Bagvuru Girigi
> Diger Telekom .
> Yilksek Ogrenim Harg » Egitim Odemeleri > Bagvuru Goriintileme/
» Fatura Talimatlan Kredisi Iptal

LT RS )

Heniiz tanimlama yapilmamis. En kisa zamanda eklenecektir.



VAKIFBANK MOBIL UYGULAMASI

Hesaplar > Kayrtl islemler > Hizli Vergi Ode > Tiirkiye Hayat Emeklilik > Q Tse

Para Génder > Otomatik Odeme ve Talimatlar > Motorlu Tasitlar Vergisi (MTV) > Kiyt Emniyeti Genel Midiirligi > TSE Avans Tahsilati

Kartlar > Fatura > Gelir Vergisi > Hal Riisumu > ASE Fatura Tebsllan

8 — . TSE lcra Tahsilati

Odemeler > Kredi Taksit > Gumriik Vergisi > Belediye Odemesi >

Yatirim > Taksitli Ek Hesap > Pasaport ve Yurt Disi > Muhasebat (E-Devlet) Odemeleri > Sonraki sayfada TCKN/VKN ile
sorgulama yapilarak 6deme

Karekod islemleri > Kredi Karti > Harglar > Serbest Bolge Tahsilatlarn > yapilacaktir.

Basvurular > Vergi/Harg/Kurum > Diger Vergi/Cezalar > Diger Kurum Odemeleri >

Sky Limit/Sky Vadeli > icra > Kimlik Karti Satis Bedeli >

Krediler > SGK > Devlet/Belediye/Kurum Odemeleri >

Sigorta ve Bireysel Emeklilik > Trafik/HGS/MTV >

Vinov > Giivenli Arag Satis Sistemi >

Uye igyeri islemleri > Bagis >

a o B & =

Ana Sayfa Varlilanm Benim Yerim  Tum iglemler Egitim/Sinav >



ZIRAAT BANKASI MOBIL UYGULAMASI
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) Uye Isyeri Islemleri > 6deme yapilacaktir.
: ) Vergiler ve Resmi Kurumlar > Tutari TL olani rek r
B Acik Bankacilik islemlerim > o Uta 0,00TL ola S_.este € FUta
T —— , girisi yaparak avans 6demesi
. rafik Odemeleri . .
=% Siper Sube > yapilabilmektedir.
Egitim, Sinav ve Universiteler >
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D Sigorta ve Emeklilik >
Diger Odemeler >
a) i) s = &) B 2 = O B 2 =
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HALKBANK MOBIL UYGULAMASI
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Para Transferleri
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Odemeler
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Kart islemleri

Yatirim ve Hisse Senedi
Doviz ve Altin

Plus Limit

Kredi islemleri

Hesap islemleri
Basvurular

Sigorta ve Bireysel Emeklilik
Emeklilik islemleri
Karekod islemleri
Cocuk Bankacilig

Profil ve Ayarlar

] @ 4
AnaSayfa  Hesap/Kart Basvuru

>

>

5 B Fatura Odeme Talimatlarim
5 B2 Kayith Odemeler
N ® Son Odemeler
5 S Fatura ve Kurum Odemesi
> [® GSM Odeme/TL Yiikleme
5 © Kredi Karti Bor¢ Odeme
5 &@ Kredi Odeme
5 % Vergive Devlet Odemeleri
. SGK islemleri
5 & MTV ve Trafik Ceza Odemesi
g A HGS islemleri
. B Senet Odemesi
5 & Bagis Odemesi
5 2 Sans Oyunuislemleri
B Tapu Giivenilir Hesap islemleri >

¢ =

5 @ ¢
Varliklar AnaSayfa  Hesap/Kart Basvuru

¢

Varliklar

Y il'e gorefiltrele
Elektrik

Dogal Gaz
Televizyon

Su

Telekomiinikasyon

Diger Kurum Odemeleri

Diger Telekom

O Turk s \ Kurum Tipi Diger Kurum Odemeleri

Diger Kurum Odemeleri Kurum Adi Tiirk Standartlar Enstitiisii
Tiirk Standartlari Enstitiisii Kimlik No / Belge No Giriniz
islem Tipi Kurumsal Tahsilat Odemesi v
islem Tipleri:
- Tekli Fatura Odemesi
-icra Odemesi

- Avans Odemesi
- Kurumsal Tahsilat Odemesi

Kurumsal Tahsilat Odemesi
yonteminde tiim tiplerde 6deme
yapilabilmektedir. Tutari 0,00 TL
olan segilerek tutar girisi yapilarak
avans 6demesi yapilabilmektedir.
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