TURK STANDARDLARI ENSTITUSU ODEMELERI NASIL YAPILIR

Turk Standardlari Enstitlisi 6demeleri asagida gorsellerle anlatildigi gibi (1. 2. ve 3. Basliklarda gorsellerle
belirtildigi gibi) adimlari sirali bir sekilde izleyerek kolayca 6demenizi yapabilirsiniz, ayrica 4. baslikta “6demeler
hakkinda” bolimiinden Sik Sorulan Sorularin yanitlarini da bulabilirsiniz, 5. Baslikta ise E-Faturamizi QR kod
tizerinden nasil gergeklestirebileceginiz anlatilmaktadir

Odemenizi 3 farkl sekilde yapabilirsiniz

1. TSE Web Sayfasi lizerinden,
2. Anlagmali Bankalarin Web Sayfalari (Vakifbank, Halkbank ve Ziraat Bankasi) veya
3. Anlagmali Mobil Bankacilik Uygulamalan araciligiyla (Vakifbank, Halkbank ve Ziraat Bankasi)

isleminiz sona erdikten sonra dekontunuzu kaydetmeyi unutmayiniz. Basvuru islemi esnasinda sisteme
yiiklemeniz gerekebilir.

1. TSE Web Sayfasi lizerinden 6demeler nasil yapihr

1) TSE Odeme sayfasi https://maliisler.tse.org.tr yada

TSE Ana Web sayfasi Gzerinden “e-islemler” bolimunden giris yapiniz: https://www.tse.org.tr/
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2) Alt Kisimda E-Hizmetler Bashigi Altinda “ONLINE MALI ISLEMLER” Sekmesine Tiklayiniz.
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3) “OYE QLMADAN AVANS ODEME” kismina tiklayiniz.

Siiye Olmadan Avans 6deme 3 liye Olmadan Fatura Odeme
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4) kirmizi kutu icerisindeki alana bilgilerinizi girerek ilerleyip kredi kartiniz ile 6deme islemini yapabilirsiniz.

isleminiz sona erdikten sonra dekontunuzu kaydetmeyi unutmayiniz.

Serbest Avans Odeme

Vargi Kimlik No/TC Kimlik No




2. Anlasmali Banka Web Sayfalar lizerinden 6demeler nasil yapihir

(Vakifbank, Halkbank ve Ziraat Bankasi)

ﬂ' Hesaplar Kartlar Para Transferben Waterim Kresdiler
p
Kayith islember Hizli Vergi Ode Sans Oyunlan
Otomatik Odemeler Ceza ve lcra Odemelari Gdeme iste
Trafik Cezasi Odeme Iste
. lera Odemederi Gonderilen Odeme lstekler
Fatura Odemeleri o ;
Gelen Odemae |steldari
Kayith ighemier
SGK Odemeleri
Odeme Iste Ayarlan
G5M TL/Paket Yikleme
Kurum Oderneleri Viow iglemier|
vergi Gdemeleri ) ) -
Hal Riisumu Winaov Bilgi we Hareketleri
Gdimniik Viengisi Krys Emnipeli Genel Midiiigi Vingy Dlugturma
Modori Tagstiar Vengisi Oceme iglemiesi
Dier Vergiler 2 Alacak iglemieri
1] Hesaplar Kartlar Para Transferleri Odemeler Yatinm
Odemeler » Kurum Odemeleri » Diger Kurum Odemeleri
Kurum
A |

TSE Avans Tahsilati

TSE Fatura Tahsilat

TSE lcra Tahsilat

Kayith Iglemiler

Bagvurular

Krediler

Ticari Ighember

Kayrl




ZIRAAT BANKASI INTERNET SITESI

—
[ 7] Gdemeler 1 1 Ty Baiis 2 otomatik Talimatianm

& Dbwiz we Altin

I ve Bl E‘I Fatura Odeme EL Kayitl Gdemelerim

Emekiilik
jﬁ; Duig Ticaret ve E istanbulkart Bakiye Ykleme EI':1 Cebe TL Yiklems
=R Uluslararas: Transferler
ol Yatmm EER Kendi Ziraat Kartima Odeme e+ Baska Kredi Kartma Odeme

% SOper Sube
. [i] sk prim Tahsitatian £y Vergiter va Resmi Kurumiar
bl m:"“ (=) Trafik Odemeleri / HGS X, Belediye Vergiler!
o E-Deviet isbemier
%= Eitim, Sinav ve Dniversiteler TSK Akalli Kart Odemesi
[E] Fivat ve Oraniar
By Oye isyeri istemieri E] kredi Gdemeleri (12 Sigorta ve Emekiilik
E Baswurilar
B pes/ioes (S Diger Gdemaler 2

=l E-ﬁﬂi‘_liﬂ'llhr‘hl'l v
Diger Odemeler
ol » Ocemels 3 Diger v
|shem Secimi
|. Carvl Oyuslan ] Cicla Chipermielian »
| Biralik Hasa Codeimizsi & Emilak GY0O k]

< Diger Kurumlar

@ > Odemeler > Dider Odemeler >  Diger Kurumiar

lii | FATURA SECIMI VE TUTAR BELIRLEME

(aws s |

TURK STANMDARTLARI EMSTITOS0




HALKBANK INTERNET SITESI
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3. Anlagsmali Mobil Bankacilik Uygulamalari lizerinden 6demeler nasil
yapilir

(Vakifbank, Halkbank ve Ziraat Bankasi)
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HALKBANK MOBIL UYGULAMASI
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4- Odemeler hakkinda

TURK STANDARDLARI ENSTITUSU ODEME YONTEMLERI

* Tirk Lirasi cinsinden kesilen faturalarin 6demelerini agagidaki yéntemler ile yapabilirsiniz.

1- Internet sitemiz izerinden (www.tse.org.tr) Kredi Karti ile online
(“e-Islemler’->"Mali Islemler” sekmesinden veya dogrudan https://maliisler.tse.org.ir adresinden) édeme yapabilirsiniz.

2- VAKIFBANK, ZIRAAT BANKASI ve HALKBANK'In internet bankacili§i veya mobil uygulamalari lizerinden “Kurumsal Tahsilat” mentsi araciligiyla
asagidaki islem adimlarini takip ederek veya bankalarin subeleri araciigiyla giseden 6deme yapabilirsiniz. (Asagida ekran gorselleri yer almaktadir)

Devlet/Belediye/Kurum

Tim Islemler » | Odemeler » | Vergi/Harg/Kurum » Diger Kurum Odemeleri » | TSE

Odemeleri »
|Ziraat Bankasi | islemler » ‘ Odemeler » ‘ Diger Odemeler b | Diger Kurumlar » |Tt'Jrk Standardlarn Enstittsi ‘
[Halkbank [Islemler » | Odemeler » [ Fatura ve Kurum Odemesi » | Diger Kurum Odemeleri » [ Tiirk Standardlari Enstitiisi |

* Yalnizca yabanci para cinsinden kesilen faturalarin ddemelerini EFT ve HAVALE ile asagidaki aciklamalara dikkat ederek yapabilirsiniz.

* Alici Adina: Tirk Standardlarn Enstitis

* Agiklama Kismina: borcu édenen firmanin Vergi Numarasi, Unvani ve édemesi yapilan faturanin numarasini

* Borcu ddenen firma sahis firmasi olmasi durumunda agiklama kismina: TC Numarasi, isim Soyisim ve édemesi yapilan faturanin numarasini
yazmaniz yeterlidir.

Swift Kodu Para Hizmet Tiirii
Bank u Kodu IBAN S .
anka §ube ° (BIC) Birimi Odemeleri
T.C. Ziraat TSE tarafindan
T Ankara Kamu IBAN: TR80 0001 0017 4506 5655 1151 75 verilen hizmet ve
uUsbD hesabi Bank 1745 TCZBTR2AFEX | USD
S aA.";S' Kurumsal Sb. HESAP NO: 01745065655115175 R e i
. hesabidir.
T.C. Ziraat TSE tarafindan
EURO (€) - Ankara Kamu IBAN: TR53 0001 0017 4506 5655 1151 76 EURO verilen hizmet ve
hesabi B:";as' Kurumsal §b.| 174 HESAP NO: 01745065655115176 e avans Gdeme
. hesabidir.
. TSE tarafindan
CHF hesabi T.Bca.niI;:?t Ankara Kamu 1745 IBAN: TR26 0001 0017 4506 5655 1151 77 TCZBTR2AFEX (i:v?Fre verilen hizmet ve
(Isvigre Frangi) Kurumsal $b. HESAP NO: 1745065655115177 ¢ avans odeme
A.S. Frangi)
hesabidir.
T.C. Ziraat TSE tarafindan
GBP (£) hesabi | Ankara Kamu IBAN: TR96 0001 0017 4506 5655 1151 78 verilen hizmet ve
(Ingiliz Sterlini) B:";as' Kurumsal §b.| 174 HESAP NO: 1745065655115178 B Rl
. hesabidir.




Verilen hizmetlerl hizlandirmak, mikermer ve hatali ddemelen engellemaek ve tahsilat
streclerini misterilenmiz ign daha hizli, daha etkin ve daha kolay hale getirmek amacivla
kurumsal ve onling tahsilat uygulamasina gecilmistr.

Gincel Odeme Yéntemler asaqidaki gibidir:

Odeme yontemi -1- Intermel sitemiz Ozernden (www.lseom.lr) Kredi Kart fle online
Gdemeler.

(“e-Islamier"->"Mall  Islemler® sekmesinden wveya dofrudan hilpsdimalisier lse.oro.tr
adresinden yapilan odemeler)

Odeme vyontemi -2- Anlasmali Bankalann (VAKIFBANK, ZIRAAT BANKASI ve
HALKBANK'In) intermet bankacilid veya mobil uygulamalan (zerinden “Kurumsal Tahsilat”
mentsld araciligyla yapilan ddemeler.

Odeme yontemi -3- Anlasmali Bankalann (VAKIFBANK. ZIRAAT BANKASI ve
HALKBANK'in) subeler araciligivla giseden nakit ile vapilan ddemeler.

Odeme yéntemi -4- Ddviz hesaplarina EFT/Havale yapimasi (Dolar, Euro, [svigre Frang,
Ingiliz Sterini)

Anlasmali Bankalar;
+ VAKIFBANK

o  ZIRAAT BANKASI
+  HALKBANK

Gelebilecek sorular;

1- Vakifbank, Ziraat Bankasi ve Halkbank da hesabim yok ne yapmam gerekiyor.
Cevap: 547 konusu bankalarda hesabiniz yok ise Odeme Yéntemi -1- dodrultlusunda kred
kartiriz ile Intemet sitemiz Gzerinden (www. lse.org.ir) Kredi Kart: lle online

(“e-Islemier—>"Mall Islemler® sekmesinden veya dofrudan  hilpsimaliisler lse org i
adresinden yapilan tdemealer)

odarme yapabilirsiniz.

2- Kredi kartim yok yada kredi kart: limitim yeterli degil ne yapmam gerekiyor.
Cevap: Anlasmali bankalardan en az birinden hesap acip Odeme y&ntemi -2- ile veya hesap
acmak istemiyorsaniz Odeme yontemi -3- ile gisedan ddeme yapabilirsiniz.

3- Kredi kartina taksit yapiyor musunuz?
Cevap: Taksit imkdn anlasmall bankalar tarafindan verimekledir. Odeme asamasinda
sunuluyorsa deneyebilirsiniz.

4- Anlagmali bankalar disindaki hesaplanmdan kurumsal ddeme veya EFT/Havale ile
ddeme yapabilir miyim?
Cevap: Hayir. Kurumsal tahsilat sadece anlasmali bankalan kapsamaktadir.

§5- Avans ddemesini nasil yapacagim? Tutar nasil girecegim? Avans ddemesinde tutar
Gikmiyor?
Cevap: Avans ddemesini ikl sekilde yapabilirsiniz



ik olarak Odeme Yéntemi -1- lle kredi kart vasitasiyla avans ddemesi yapabilirsiniz.

lkinct olarak anlasmal bankalar (zernden Odeme YOntemi -2- lle avans Gdemeyl tercih
ettiginizde; Avans ddemesl yapmak igin 0,00-TL gaziken alani segip vatirman iz gereken tutar
girerak ddeme vapabilirsiniz. Bu alana;
» Vakifbank icin “TSE Avans Odemesi® secildiginda,
= Ziraat Bankasi ign 0.00-TL olarak goziken alan secildiginde,
» Halkbank icin islem tipi “Kurumsal Tahsilat Odemes® olarak devam edilerek 0,00-TL
gazliiken alan secildiginde,
ulasilacaktir.

6- Kurumsal Tahsilat mendsinid bulamiyorum, ne yapmaliyim?

Cevap: “Kurumsal Tahsilat® menisi genelikle “Odemeler® > “Diger Kurum Odemelerd
sekmelerl altinda bulunur. Detayli gérseller icin internet sitemizdeki “Odeme Yontemlaerd™
sayfasindakl “Odeme Yontemberl Déklmaninda® bulunmaktadir. Bilgilendirme igin belirtilen
saylay zivaret edebilirsiniz.

7- Higbir bankada hesabim yok nasil ddeme yapabilirim?

Cevap: Anlasmal oldujumuz bankalann herhangl bir subesinden gise araciiiyla nakit
tderme yapabilirsiniz (Odeme ytntemi -3-).

B- Online ddeme yaptim ama TSE sisteminde goriinmuyor, ne yapmaliyim?

Cevap: Odeme sistemimiz bankalarla anlk olarak entegredic. Islem sirasinda kesinti
yasanmadiysa, TSE sisterninde gérinmelidir. Ik olarak banka hesabinizi kontrol edin,
gecikme olmasi durumunda destek hatiimizla (444 0 873) iletisime gecebilirsiniz.

9- Borcum TL ve doviz olarak ayn faturalardan oluguyor, nasil ddeme yapmaliyim?
Cevap: Faturalar para birimine gore ayn ayn ddenme yontemi ile yapiimalidir. TL faturalariniz
icin Odeme yontemi -1, -2 veya -3; déviz faturalanniz igin yainizca Odeme yontemi -4
kullaniacaktir.

10- Sirketim cok sayida odeme vyapiyor, birden fazla faturayi aymi anda nasil
odeyebilirim?

Cevap: Birden fazla faturayl toplu olarak sadece kredi kartniz ile Odeme Yantemi -1-
kapsaminda dye girisi yaparak odeyvebilirsiniz. Bunun disinda Kalan diger ddeme
yonlemlerinde faturalan tek tek secerek v ayn ayn ddemenizi tamamilayabilirsiniz.

11- Yabanci para cinsinden dizenlenen faturalarin ddemesi nasil yapilacak? Doviz
yatiracagim nasil ddeyebilirim?
Cevap: Odeme yontemi -4- yéntemi lle yapilacaktr.

12- Odeme yaptiktan sonra makbuz alacak miyim?

Cevap: Kurumsal tahsilat yontemi ile yvaptiginiz ddemelerde dekontunuzu bankanz dzerinden
alabilirginiz. Sanal pos (zerinden kredi karh ile yaptjiniz ddemeleriniz de Sdeme sonrasi
dekontunuzu indirebilirsiniz.



13- Kredi kartim ile édeme yaptim dekontumu gérintileyemiyorum.
Cevap: Destek hatumiz ile (444 0 B73) iletisime gecerek ddeme bilgilerinizi ve e-posta adresini
vermeniz durumunda dekontunuz e-posta adresinize iletilecektir.

14- Kurumsal Tahsilat sisteminde kaydim ¢ikmadi, ne yapmaliyim?

Cevap: 3Jahis firmalan intlemel sayfamizdaki e-iglemler -» Bagwuru Portal sayfasindan
(https: ihasvuruportal tse org. tr) “E-Deviet Uzerinden Giris Yap® butonu yardirm (e kayit
olusturmasi gerekmakladir.

E-Deviel Uzerinden girig yapamayan firmalar “Firma Yetkili Girsi Yap® butonu yardimi ile dnce
“‘Hesap Olustur” yapmasi gerekmekledir. Daha sonra olusturdufu hesap yvardimi ile “Firma
Yelkii Girsi Yap® butonu yardimi lle girls yaparak “Firma -> Firma Ekle® sekmesinden
firmalarnin eklemeler gerekmektedir.

Sorun yasayan misterilerimiz destek hattimiz ile (444 0 873) iletisime gecabilirler.

15- Odeme islemi sonrasi fatura kapandi mi nasil anlayabilirim?

Cevap: Odeme sonrasi faturamz anlik olarak, gecikme faturaniz var ise bir giin icinde kapali
konuma gecmekledir. Odeme sonrasinda glincel borcunuzu internet sitemiz dzerinden
(www lse org tr) “e-lslemier->"Mali lglemlar® (hitps:/maliisher tse org tr) sekmesindan Oye
girtsl yaparak dgrenebilirsiniz.

16- Kurumsal Tahsilat sisteminde kayith firma bilgilerimde degisiklik yapmak istiyorum,
nasil yapabilirim?

Cevap: Internet  sayfamizdaki e-islemler =  Basvuru  Portal  sayfasina
(hiips:./basvuruportal.tse.org.trf) “Firma Yetkili Girisl Yap® butonu yardimi lle girly vaparak
“Firma -> Firma Ekle” sekmesinden firmanizin bilgilerini gincalleyvebilirsiniz.

17- Odeme sirasinda kargima cikan ek bir dcret var rm?

Cevap: Faturanizin ddemesini gecklimmeniz durumunda gecikme faizi lave edilmektedir (yillik
“%24). Bankalar larafindan alinan bir islem Goreti olup olmadigini bankaniz ke iletisime gecerak
Ggrenabilirsiniz.

18- lera borcuma ait ddeme yapacafim nasil yapabilirim?
Cavap: Odeme yéntemi -2- ve -3- lle Avukatinizdan &grendiginiz toplam borcunuzu belirterak
lcra dosyasi borcunuzu ddeyebilirsiniz.



5- E-Fatura Odeme

e Odemenizi; Fatura diizenlendikten sonra yapmaniz gerekiyor ise Fatura iizerindeki QR kodu okutarak
ilgili faturanin 6demesini yapabilirsiniz,
(Fatura hazirlandiktan sonraki 30 glin icerisinde 6deme yapilmadigi durumlarda yasal faiz islemektedir)
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iraat Bankas KURUMSAL TAHSILAT sistemerinden ve subelerinden pergeklestirebiivsiniz. Anlagmak
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@]

E Faturanin ilizerinde bulunan yukaridaki (sol alt) QR kodu tarattiktan sonra asagidaki gibi
pencere agilacaktir

| =

Serbest Fatura Odeme

Fatura Tarihi

25.01.2024 . ey

Faturs Nurmaras: Fatura lizerinde bulunan “Fatura Tarihi. ve Fatura Numara5|."

. bilgileri yazildiginda yandaki gibi 6deme sayfasi agilacaktir,
et . odenecek tutari kontrol ettikten sonra; .”Kredi Kartiile
['r_ci_.l:--'-l-:'l LE ODEME J .

Odeme” ile 6demenizi gerceklestirebilirsiniz
Firrma Dnvana Gaheg A
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