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tirk sanayii ve hizmet sektdrii kaliteye verdigi dnemin semere-

sini, son yr.‘.‘arﬁa birbirini izleyen Avrupa kalite ddiillerini kaza-

narak goriiyor. Tiirk sanayii ile hizmet sektdriiniin kaliteyi &n
planda tutan geligimi, bu alanda faaliyet gbsteren ulusiararas kuru-
luglarin dikkatlerini de iilkemize odakladi ve diinyanin en dnemli kalite
organizasyonlarmdan olan Avrupa Kalite Tegkilat: (EOQ) 45, Kongre-
gfnin bu yi, tarih boyunca da dnemli bulugmalara sahne olan lstan-
bul'da toplanmas: karariagtinilds. fstanbul Litfi Kirdar Uluslararas
Kongre ve Sergi Sarayrnda 19-21 Eyliil tariblerinde Cumhurbagkam Ah-
met Necdet SEZER'in himayelerinde gergeklestiriliecek Kongre'ye kati-
mak igin yurt iginden ve diger ilkelerden yakiagik 1500 kiginin katidma-
s1 bekleniyor. Avrupa Kalfte Kongresi'nde alanlannda uzman ve ulusia-
raragi iine sahip konugmacilar, 30 oturumda N0 bildiri sunacakiar.

Yerli ve yabanc gevreler, Kongre'nin lstanbul'da yapilacak olmas)-
mmn, Tiirkiye'nin kalite alaninda diinya ve Avrupa glindeminde tutulmas:
agisindan dnemli bir firsat olusturacadina dikkat gekiyor. Tirkiye'de ve
yurt diginda faaliyet gésteren firmalarin deneyimlerinin bu kongrede
tartistiacak olugunun da Tirk Sanayiinin gelecedi agisindan biyfik kat-
kilar sadlayacad vurgulaniyor.

Ana temas), “Kalite: Kiiresel Rekabette Kdprli™ olarak belirlenen
Kongre'de, global rekabette kalitenin dnemi vurgulanacak. 45. Avrupa
Kalite Kongresfnde iglenecek konuiar arasinda, bankaciik ve sigorta
sektorlerinde kalite yer aliyor. Bu sektdrlerde hizmet kalitesinin artma-
81, siradan vatandagtan blyiik girketlare kadar herkesi yakindan iigilen-
diriyor.

Teknolofideki biiyiik dedigimler ve ilerlemeler gliniimizde rekabeti
sadece ozel sektdr kuruluglannda dedil, kamu kurum ve kuruluglarinda
da zoruniu kiliyor. Deviet ydnetimindeki hiyerargik yaklagim yerine de-
mokratiklegmeyi, hizmetierde "peffafik” ve “erfir hata” ile katdimeigi
esas alan Kalite Yonetim Sistemlnin kamu sektdriinde de uygulanma-
g, Tirkiye'nin gagdag bir ydnetimi gergeklegtirmek ve uluslararas: plat-
formdaki glicliniin artirlmas: agisimdan biyiik Snem tagiyor.

45l Avrupa Kalfte Kengresfnde iglenecek dijer bazi konu baglik-
lari da gdyle:

Kalite malivetleri, miigteri sadakati, miigter] tatmini yénetimi, tii-
keticinin korunimasi, ig stiregleri geligimi, insan kaynaklar yonetimi, ga-
hganlarin tatmini, etkin liderlik, KOBPlerde rekabet, bilgi yonetimi, en-
formasyon teknoiojisi ve kalite, kriz yénetimi, toplam kalite yonetimi,
gevre yonetimi ve gevre tiiketim anlays, ingaat, elektroteknik, aida,
tekstil, ctomotiv, editim ve Sdretim, saghk, tagrmaciik ve turizm sek-
térlerinde kalite. Basin ve yayin alamnda kalite konusu da kongrede
tartigiacak konular arasinda yer alyor.
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Istanbul'da

Yapilacak Olan
KALITE OLIMPIY!

Bulusuyoruz

Istanbul’da, 19-21 Eyliil 2001 ta-
rihlerinde yapilacak olan ve “Kalite:
Kiiresel Rekabette Koprii” konusunun
islenecedi 45. Avrupa Kalite Tegkilat:
(EOQ) Kongresi, kalitenin olimpiyati
olarak kabul ediliyor.

Kiiresel rekabette koprii olan kali-
tenin Diinya capmnda tartigilacag: yer
olarak Istanbul’'un segilmesi, Tiirki-
ye’nin bu alanda Gnemini birkez daha
ortaya koymaktadir.

Yogun rekabet ve tiiketici bilinci
gibi olgular bugiin firetim siirecinin en
Onemli unsuru haline gelmigtir. Hangi
iiriin ve hizmetin daha iyi oldugunu
ogrenmek i¢in koti deneyimler yaga-
mak artik geride kalmstir. Ciinkii, ka-
lite suuru yayginlastikca, insan yasami
kolaylagmaktadir.

Bilim, teknoloji ve deneyimlie bi-
cimlenen kusursuz bir Diinya zlemi
kalite kavraniyla biitiinlegmistir.

Kiresellesen dinyada smular gide-
rek ortadan kalkmaktadir. Kiyasiya re-
kabet, teknoloji ve iletisim alanindaki
ilerlemeler sayesinde her gecen giin iil-
keleri ekonomik bir yariga itmektedir.
Kalitenin rekabette anahtar rolii oyna-
dig: ve siur tammadigi tiim diinyada
kabul edilmektedir.

Bu cetin ekonomik ortam iilkemizi
de yogun olarak etkilemektedir. Tiirk

firmalari bu rekabeti gogiisleyerek,
Avrupa Kalite Odiiliinii kazanan kuru-
luglar arasinda yer almmglardur.

Kongre’nin Istanbul’da yapilacak
olmasi, Tirkiye’nin Diinya ve Avru-
pa'mn kalite giindeminde tutulmasi
agisindan Gnemli bir firsat olacaktir.
Ayrica, bu kongrede cesitli iilkelerin
kalite ile ilgili deneyimleri tartigilacak
ve boylece iilkemizin gelecegi i¢in bii-
yiik katkilar saglanacaktir.

Tiirk Standardlart Enstitiisii’niin
evsahiplifi yapacag1 45. Avrupa Kalite
Kongresinde islenecek konular hem
kamuyu hem de sanayi ve hizmet sek-
toriinii kapsamaktadir. Boylece kong-
reye igtirak eden herkes kendisini ilgi-
lendiren konular hakkinda bilgi sahibi
olmak firsatini bulacaktir.

Ulkemizin bagarili olmast ve reka-
bet avantajini siirekli olarak korumasi
icin. kalitenin vazgecilmez bir unsur
oldugu aruk herkes tarafindan bilin-
mekiedir. Kaliteli mal ve hizmet tireten
kuruluglar i¢in siirlar kiiciilmekte ve
Diinyanin her iilkesine girig vizesi elde
edilmektedir.

Kalite Sistemlerinin belgelendiril-
mesine esas olan TS-EN-ISO 9000
standardinin yeni versiyonu, bu Kong-
rede uygulamalar ile birlikte tartigila-
caktir. Ayrica, Avrupa’nin yeni kalite
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vizyonu, en genis sekilde cesitli iilke
temsilcileri tarafindan sunulacak ve te-
mel unsurlar agiklanacaktir.

Avrupa Kalite Tegkilati, 1956 yi-
Iinda kurulmus olup 1957 den beri her
yil iive iilkelerin birinde yillik kalite
kongresi yapilmaktadir. Bu yil Tiirki-
ye'de ilk defa yapilacak olan 45. Yillik
Kongre, 21. Yiizyilin ilk kalite olimpi-
yati olacaktir. Halen Teskilata 34 Av-
rupa iilkesi tam iiyedir. Bu Teskilata
Tiirkiye adina TSE Tiirk Milli Komite-
si 1976’dan beri tam iiye olup, akiif
olarak faaliyet gostermektedir.

Istanbul Liitfii Kirdar Kongre ve
Fuar salonlarinda ger¢eklesecek olan
bu Kongre aym anda 5 ayn salonda
toplam 32 oturumdan olusmaktadir.
Oturumlarda 400’4 agkin teblig bagvu-
rulan iginden secilen yaklagik 110 su-
nuga yer verilmistir. Konugmacilar ara-
sinda, diinyanin kalite alaninda en say-
gmn kigileri sunug yaparak, tecriibe ve
uygulamalarim dinleyicilerle paylasa-
caklardur.

45. Avrupa Kalite Teskilat (EOQ)
Kongresi sirasinda yine Istanbul Liitfii
Kirdar Kongre ve Fuar salonlarinda
aym tarihlerde, iilkemizin kaliteye g&-
niil vermis seckin kurum ve kurulugla-
rinun katildigr bir de fuar diizenleniyor.

o
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Prof. Dr. Mirzaoglu:
Ulkemizin kaliteye
verdigi 6nemi
sergilemek
acisindan buylik
firsat olacak bu
Kongreuyi sizlerin
de sahiplenmesi
son derece gurur
verici bir hadisedir.
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Deviet Bakam Prof. Dr. MIRZAOELY,

Avrupa Kalite Kongresi'ni Sahiplenen 18 Sponsor
Firmaya Tesekkur Etti.

Tiirkiye'nin {stlendigi en biiyiik
uluslararas: organizasyondan 45. Av-
rupa Kalite Kongresini ger¢eklestiren
Tiirk Standardlan Enstitiisti, kongreyi
sahiplenen 18 sponsor kurujusa 7 Ey-
liil’'de Ankara’da bir tegekkiir yemegi
verdi.

Cumhurbagkani Ahmet Necdet Se-
zer’in himayelerinde Istanbul’da 19-21
Eylil 2001 tarihinde Liitfi Kirdar
Uluslararas1 Kongre ve Sergi Sara-
yr'nda gerceklestirilecek kongrenin
sponsor kuruluglara ve basin-yayin ku-
rulugiarina detayl tamitimin da yapildi-
81 toplantiya, Devlet Bakam Prof. Dr.
Ramazan Mirzaoglu, TSE Bagkam Be-
kir Oztiirk, TSE Bagkan Vekili Niyazi
Akdag, TSE iist diizey yoneticileri,
sponsor kuruluglamin temsilcileri, ba-
sm-yayin kuruluslarindan ¢ok sayida
basin mensubu katildi.

TSE Bagkan: Bekir Oztiirk yaptig:
konusmada, sponsonsor kuruluglara
ekonomik kriz yaganmasina ragmen

kongrenin gerceklesmesi icin yapmig
olduklan katkidan dolay: tegekkiir etti
ve sOyle devam etti.

“Ekonomik kriz yasanmasina rag-
men Gzveriyle bu kongrenin gercekles-
mesi i¢in katkida bulunarak tiim diin~
yaya kaliteye vermis oldugunuz 6nemi
gostermis oldunuz. Sizlere siikranlan-
mu ifade ediyorum.

Ayrica; bu katkilarinizla konularin-
da iin yapmug olan kalite duayenlerini
kongremize konusmaci olarak davet
imkani bulduk. Bununla birlikte sizle-
rin kalite konusundaki diistinceleriniz
televizyon ve yazili basinda yapmis ol-
dugnmuz programlarla kamuoyuna da-
yurulmus oldu.”

Devlet Bakani Prof. Dr. Ramazan
Mirzaoglu, kongrenin iilkemizi kalite-
ye verdigi 6nemi sergilemek agisindan
biiyiik bir firsat olacagin ifade ettigi
konugmasinda sunlan séyledi:

“Bilindigi iizere Turk Standardlar
Enstitiisti’'niin ev sahipliginde yapila-

cak olan Avrupa Kalite Kongresi’ne
gok az bir siire kalmigtir. Ulkemizin
kaliteye verdigi onemi sergilemek agi-
sindan da bir firsat olacak bu kongreyi,
sizlerin de sahiplenmesi son derece gu-
rur verici bir hadisedir.

Ulkemizin zor giinlerden gectigi bu
giinlerde, hep birlikte hareket edip ka-
liteyi yayginlastirmakla ¢ok mesafeler
katedilecegi tartigtimaz bir gergektir.
Sizler gibi duyarli kuruluglara Tiirk
Standardlar: Enstitiisii’'niin miigtereken
yapacag) caligmalanin her an iginde
olacagum ve tiimiiyle destekleyecegi-
mi bilmenizi istiyorum.

19-21 Eyliil’de gerceklesecek olan
Avrupa Kalite Kongresi gibi énemli
bir organizasyonu Tirkiye'nin ev sa-
hipliginde gergeklestirilmesini sagla-
yan Tiirk Standardlar1 Enstitiisii’ne ve
iilkemizin i¢inde bulundugu bu ekono-
mik krize ragmen Kongreyi destekle-
yen 6zel sektoriimiiziin siz degerli tem-
silcilerine tesekkiir ediyorum.”

el 148 eylil 2001
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45. Avrupa Kalite Kongresine
sponsor olan kuruluglar adina toplanti-
ya kaulanlara tegekkiir plaketlerini
Devlet Bakam Ramazan Mirzaoglu,
TSE Baskani Bekir Oztiirk, TSE Bag-
kan Vekili Niyazi Akdag verdiler.

45. Avrupa Kalite Kongresi spon-
sor kuruluglar ve plaket alan temsilci-
leri ise sunlar;

Alcatel Teletas Telekom A.§’den
Haluk Ilkdogan, Arcelik A.$’den Salih
Arslantag ve Canan Aksu, Aygaz'dan
Timur Demirel ve Vedat Korkmaz,
Borgelik Borusan Holding’den Meh-
met Domag, CNBC-¢’den Unsal Unlii,
Elginkan Holding (ECA)’dan Neslihan
Yesilyurt, Elekironik Cihazlar imalat-
¢ilan Demegi’nden Maral Oztekin, In-
ci Holding’den Mustafa Giiniisen, Ka-
le Grubu'ndan Asiye Bodur, Kibar
Holding’den Ayhan Capur, Ne-
xans'dan Omer Géncii, Otomotiv Sa-
nayicileri Dernegi, Pinar’dan Hiiseyin
Karamehmetoglu, Tepe Grubu’ndan
Hanifi Arabaci, Tiirkiye Cimento Miis-
tahsilleri Birligi’'nden Murat Toksdz,
Tiirkiye Miiteahhitler Birligi’nden Ah-
met Celik ve Turkcell’den Giirkan Sa-
noglu.

y
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TSE'den
Basin Toplantsi

TSE Baskani Bekir Ozturk:

15kE'den Haberler

TSE Bin Yila Damgasini
Vurmayi Hedeflemektedir

Istanbul’da 19-21 Eyliil 2001 tarihk-
lerinde gergeklestirilecek olan 45. Av-
rupa Kalite Kongresi hakkinda kamu-
oyunu bilgilendirmek maksadiyla 26
Apustos Pazar giinii Ankara Hilton
Otelinde TSE Bagkani Bekir Ogztiirk ta-
rafindan bir basin toplantis1 yapilds.

45. Kalite Kongresi hakkinda basin
mensuplarina bilgi veren TSE Bagkam
Oztiirk, konugmasinda sunlan s6yledi;

“Yeni bir bin yila bagladifimiz su
giinlerde diinyamizda yaganan askeri
ve siyasi savagin yaml sira yine ayni

siddetle yasanan ve belki de ¢ok daha
biiyiik kitleleri etkileyen amansiz bir
savag daha vardir o da ekonomik sa-
vastir.

Kalite ise ekonomik yarsta, savas-
ta en biiyilk, en etkili gictiir. Ciinkii
kalite sinur tanmimaz. Onu kullanan kii-
ciik biiyiik biitiin igletmelere, biitiin
mal ve hizmetlere kucak agarken, ken-
disini reddenlere hemen olmasa bile
zaman iginde teknoloji ve tiiketici eliy-
le en biiyiik darbeyi indirmeye hazir-
dir. Iste boylesine bir giictiir kalite. Bii-

=L Elgsl eyliil 2001

tiin diinyada ve yeni bin yilda tiim iil-
kelerin, tim igletmelerin ve hizmetle-
rin slogani olmugtur,

Bu slogam iilkemize tasiyan Milli
Kurulugumuz TSE'dir, Tirkiye'de her
tiirlii standardi hazirlayan, uygulamaya
koyan, ¢alismalan ile iiretici ve tiiketi-
cilerin koruyucusu olan ve kalite bay-
ragin iilkemizde tagiyarak onu en yiik-
sek noktaya yerlestirmeye caligan Tiirk
Standardlarn Enstitiisti, bundan sonraki
¢aligmalari, yeni vizyonu ve hedefleri
ile yeni bin yilda Tiirkiye’nin yildizi ve

) 2
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en gozde kuruiugu olmaya da adaydir.

TSE yeni galigma ddneminde fim
personeli, teknik donapim, teskilatlan
ve bilgi agiyla binyila damgas:n1 var-
may1 hedeflemekiedir. )

Ulkemiz su anda zor bir donemden
geemektedir. Uzun siire yaganan istik-
rarsizhik, ekonomiye de yansimigtir.
Tiirkiye yeni bir yapilanma siirecinde-
dir. Ekonomik, kiiliirel ve toplumsal
olarak biiyilk bir smav verilmektedir.
Bu sinavda bir ¢ok degigim yaganmak-
tadir. Bu deZisimden, sarsintilardan
dolayt ekonominin i¢inde bulundugu
durum da malumunuzdur.

Sikimt: her kesime yansimigtir. Sa-
nayiciye, esnafa, hizmet sektdriine ve
tabiatiyla da tiiketiciye. Yeni yaurimlar
vapilmamakta, olan yatirimlar dur-
makta, lretim kapasiteleri diismekte,
bircok igyeri makinalarini durdurmak,
iscilerini ¢ikarmak ve kepenk kapat-
mak zorunda kalmaktadir. Bu arada tii-
keticinin alim giicii azalmus, enflasyon-
la miicadelesi ug nokiaya ulagmigtir.

Uretici, tiiketici, esnaf ve siyasi
otorite alinan birgok siyasi ve ekono-
mik tedbirle ¢éziim yollan aramakta ve
bu darbogazi en az hasarla gecerek
Tiirkiye’yi refaha ¢ikarmanin yollarim
aramaktadir.

Durum boyle iken artik kimsenin
ayiph, kusurlu, suni, standard digt, ka-
litesiz mala, haksiz kazanca, kit kay-

naklarin israfina, yiiksek maliyetlere,

verimsizlife ve glivensizlige taham-
miilii kalmamigtir.

Uretim ve hizmette tiim bu olum-
suzluklan ortadan kaldiracak, herkesi
memnun edecek tek yol standard ve
kaliteden gegmektedir. Ciinkii kalite;
pazar payim artirmakta, kaynaklarin
verimli kullamlmasim saglamakta, ma-
liyetleri azaltmakta, ¢aliganlan yaptik-
lar1 igten tatmin etmekte, kurulusun
sayginlifinm artirmakta, verimsizligi ve
plansizlig: oOnlemekte, problemlierin
¢oziilmesini saglamakta ve sizi oldu-
gunuz yerden daha ileriye tagimakia-
dar.

45. EOQ Yilhk
Kongresi'nin
Tirkiye'nin ev
sahipliginde istanbul’da
yapiimasi Kabul
edilmistir. Bu gelisme,
lilkemiz icin
kiicimsenmeyecek bir
basarnidir. Bu basarnya
Turk Standardlari
Enstitlisti lilkemiz
adina imzasinm gururla
atmistir.

Tiim bu faydalanyla kalite -inani-
yorum ki- iilkemizdeki enflasyon cana-
varinin yenilmesindeki en bilyiik silah-
lardan birisi olacakur.

Diinyada bu gelismeler olurken
Tiirkiye gerek bu yanstan geri kalma-
mak gerekse icinde bulundugu sikintili
donemi en kisa siirede ve en kolay se-
kilde asmak i¢in standard ve kaliteye
kuvvetle saniimak zorundadur.

Degerli Basin Mensuplari,

Bu vesile ile hatirlaimak istedigim
bir konu daha var. Bilindigi tizere
TSE'nin de iiye oldugu Uluslararas
Standardlar Tegkilati (ISO) tarafindan
ISO 9000 Standardlarimin 2000 yil: re-
vizyonu ile ilgili ¢alismalar sonuglan-
dirllmagtir.

Firmalarin TS-EN-ISO 9000;2000
standardina gére belgelendirme miira-
caatlar, 9001 standardimin 2000 baski-
simn Tiirk Standard: olarak yaymlan-
masindan itibaren Enstitimiiz Kalite
Miidiirliikleri tarafindan kabul edilme-
ye ve bu konuda firmalara gerekli egi-
timler de verilmeye baglanmustir.

Tiirk Standardlan Enstitiisii, Avru-
pa Birligi standardlanimin %80°den faz-
tasim Tiirk Standardi olarak uyumiagti-
rarak sanayicilerimizin hizmetine sun-
mustur. Uygunluk degerlendirmesi
alaninda ise gerek yetigmis teknik uz-

©

man giici ve laboratuvar donammi ve
gerekse meveut deneyim ve tecriibesi
ile halihazirda iiretim yerlerinin, iriin-
lerin, parti mallanmn, ithal mallann,
laboratuvarlann, hizmet yerlerinin, ka-
lite sisternlerinin, gevre yOnelim sis-
temlerinin ve personel belgelendiril-
mesinin yamsira uluslararas: platform-
da gecerliligi kabul gdrmiis ¢esitli ko-
nulardaki belgelendirme ¢alismalar ile
Tirk Ekonomisine olan katkisim giin
gectikee artimaktadir,

Tiirk Standardlan Enstitiisii, Ortak-
ik Konseyi Karan geregi, Tiirkiye ile
AB arasinda ihdas edilen Gilmriik Bir-
ligi anlagmas) kapsamindaki teknik
mevzuata yonelik hazirhiklanm ta-
mamiarmgtir. TSE'nin sahip oldugu
yelismis uzman gicii ve laboratuvar
imkanlarindan olusan teknik donarmimi,
bu hazirhklann kisa siirede tamamlan-
masinda biiyik rol oynamagtir.

“Onaylanmig Kurulug {Notified
Body)” olma konusunda her seviyede
hazir bir konuma gelmistir. Bunun ya-
nminda Enstitiimiiz sanayicilerimizin ta-
leplerini daha iist seviyede karsilama
arzusuna paralel olarak mevcut labora-
tuvar hizmetlerini daha da geligtirmek
maksadiyla fizibilitesini tamamlamug
oldugu dort milyon dolarlik bir ek vati-
nmi1 hayatiyete gecirmektedir.

Degerli Basin Mensuplari,

Avrupa Kalite Tegkilat: (EOQ)’nun
misyonu, rekabeti artirmak amaciyla
kalite konusunun efektif olarak uygu-
lanmas1 ve gelistirilmesi alanlarinda
uluslararas: bilgi ve tecriibe aligverigini
yonlendirmektedir.

Tiirk Standardlarn Enstitiisii, 34
iiyesi bulunan EOQ’nun 1976 yilindan
beri tam tyesidir. TSE’nin 1997 yilin-
da EOQ'nun Genel Kurulu'na yapmisg
oldugu tekliifle bu yil gerceklestirilecek
45. EOQ Yillik Kongresi'nin Tirki-
ye’nin ev sahipliginde Istanbul’da ya-
pimas: kabul edilmigtir. Bu gelisme,
iilkemiz i¢in kiicimsenmeyecek bir ba-
saridir. Bu basanya Tiirk Standardlan
Enstitiisii iilkemiz adina imzasin gu-
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rurla atmgtir.

Avrupa’nin en biiyiik ve en dnemli
kalite platformunun Tiirkiye’'de toplan-
masina karar verilmesindeki en dnemli
sebeplerden biri son yillarda Tiirk fir-
malarinin kaliteyle ilgili gergeklestir-
mis olduklar basanlardir, Diger bir se-
bep ise EOQ’nun yeni kalite vizyonu-
nun en nemli unsuru olan Kiiltiirel ve
kalite cesitliliginin Tiirkive'de fazla-
siyla mevcut olmasidir.

Avrupa Kalite Kongresi nin hedefi;
kalitenin ©onde gelen uzmanlarimn
miisteri ihtiyaglariun karsilanabilecegi
veni yaklagimlarinin ve kalite ile ilgili
en son gelismelerin tartigilacagi ve kar-
gsilikli goriis ahigverisinde bulunulacag:
bir platformu olusturmaktadir.

Bu platforma katilarak Tiirk sanayi
ve hizmet sektoriindeki pek ¢ok kiigitk
ve orta Glgekli firmanmn vizyonlarini
yenileyecekleri ve gelistirecekleri
inancindayiz. Kaliteye goniil veren fir-
malar i¢in bu kongre nemli bir egitim
ve kendilerini degerlendirme ortanm
olacakur.

15k den Haberler

Kalite bayradini en
yliksek noktaya
yerlestirmeye calisan
Tirk Standardlari
Enstitiisti, bundan
sonraki ¢alismalari,
yeni vizyonu ve
hedefleri ile yeni bin
yilda TurKiye’nin yidizi
ve en gozde Kurulusu
olmaya da adaydir.

Tiirkive tarihsel ve cografi olarak
yuiriittiigli Avrupa ve Asya arasindaki
koprii gorevini gimdi de global pazarda
s6z sahibi olarak iistlenmektedir. Bu
yiizden Tiirkiye’de ilk defa yapilacak
olan EOQ Avrupa Kalite Kongresi ¢ok
onemli firsatlart Tiirk kalite ilgilileri-
nin ayagina getirmektedir.

Oniimiizdeki yil ekonomide can-

lanma dtnemine girilecek, en dnemli
pazar da Avrupa Birligi pazan olacak-
tir. Ciinkii artik kalitesiz mallar AB iil-
kelerinin sintrlanindan iceri sokulma-
maktadir.

19-21 Eyliil 2001 tarihleri arasinda
Istanbul Liitfi Kirdar Kongre ve Sergi
Sarayi’'nda toplanacak olan 45. EOQ
Avrupa Kalite Kongresi'nde bu pazar-
la ilgili tiim ayrintilar tartisilacaktur.

Bugiine kadar 44 kez yapilan ve
45’incisi Tiirkiye'de ilk defa gercek-
lestirilecek olan bu ¢ok dnemli kongre-
ye tim degerli sanayicilerimizi, ig
adamlarnimizi, kamu ve dzel sektor yo-
neticilerimizi, bilim adamlarnmizi ve
basin mensuplarimizi davet ediyorum.

Ulkemizin yakaladigt bu &nemli
firsat1 en iyi sekilde degerlendirecegi-
nize olan inancimi belirtir, katlliminiz-
dan dolay1 gimdiden tesekkiir eder,
saygilar sunanm.”

Basin mensuplanmn sorulart TSE
Baskam Bekir Oztiirk tarafindan ce-
vaplandinilirken, toplanti basin, yayin
organlarinda genis yer buldu.
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ENTEGRE TESIS|
TS-EN-ISO 9000 BELGESI VERILDI.

Taksan Takim Tezgahlan Entegre
Tesisleri 25 Temmuz 2001 tarihinde
Kayseri’de diizenlenen bir térenle TS-
EN-ISO 9001 Belgesini aldi.

Torende konugan Taksan Takim
Tezgahlann Entegre Tesisleri Genel
Miidiirii Agir Iman yaptig1 konusmada
aldiklan belgenin 6nemine deinerek
sunlar sdyledi:

“Sirketimiz (ilkemizin her tirlii
konvensiyonel otomatik ve adir takim
tezgahlarmi iiretmek ve imalat sektorii-
niin siirekli geligmesini saglamak ama-
ciyla 1976 yilinda 1 milyon 50 metre-
karelik alanda kurulmustur. Dokiim,
1s1l iglem, disli ve digli kutulan freze ve
delme tezgahlar, otomat tezgahlan ve
taslama tezgahlarindan olusgan fabrika-
lar sosyal tesisleriyle birlikte 115 bin
metrekarelik kapal alana sahipiir. 276
adet muhtelif makina parkiyla birlikte

RINE

her tiirlii imalat1 yapabilmektedir. Sir-
ketimiz 1983 yilinda imalat 1984 yilin-
da da montaj hizmetlerine baglamistir.
Miisteri memnuniyeti temel prensip
olup tasarim, iiretim ve hizmette 6nce
kalite vazgecilmezlik haline gelmis ve
kalite kontrol edilmez, tiretilir ilkesiyle
lirtin ve hizmetlerini iilke ekonomisi-
nin ve yurt dis) pazann hizmetine ag-
migtir. SOyleki tasanmi ve firetimini
yaptigimz tornalar 1 mikron, frezeler
4 mikron hassasiyetine sahip olup
Amerika, Avrupa, Asya ve Afrika kita-
larinda 24 iilkeye ihracatimz gergek-
lesmigtir. Imalat yetenegimizin yanisi-
ra kalite ve dl¢iim yeteneklerimizle ge-
ligen ve degigen teknolojiye uyum sag-
lamaktayiz. Zira kiiresellesen diinyada
siirekli ve hizla geligsen teknoloji, me-
safeleri kisaltmakta dolayisiyla diinya-
y1 kiiciiltmekte ve modas1 defismeyen

tek sevin kalite ve degismeyen tek nes-
nenin ise degisim oldugunu adeta is-
patlamakta ve ihtiyaclan karsilamakta
tilkeleri birbirine yaklastirmaktadir. Bu
yaklagimlar biliyoruzki standardizas-
yon ve kalitenin 6nemini giin gectikge
artirmaktadir. Kalite ile ilgili faaliyet-
lerin 1993 yilindan beri yiiriitiildiigi
sirketimizde 1998 yilinda ISO 9002
Belgesi ayrica iiretmekte oldugumuz
her tezgah icin Tiirk Standardlan Ens-
titiisii'nden Kalite Uyguniuk, Imalata
yeterlilik Belgesi, Mekanik Test ve
Metallografi Laboratuvan i¢in Labora-
tuvar yeterlilik Belgesi Akreditasyon
asamasinda olan Kalibrasyon Labora-
tuvari ve satis sonrasi hizmetler icin
Hizmet Yeterlilik Belgesi mevcuttur.
Yiriitillen ¢aligmalar sonucunda bu
kez tasarun tezgahlar tasarin ve ser-
visinde uluslararas: yaygin olarak bili-

o

SIELLETC] eyldl 2001



nen ve gecerli olan TS-EN-ISO 9001
Belgesini Tiirk Standardlan Enstitii-
sti'nden almaktan bilyiik onur ve gurur
duymaktayiz. Bu belgenin onuru ya-
minda fiim ve belgelerin gereklerini ye-
rine getimede sorumluluklarimizim oi-
dugunun bilincindeyiz. Iste bu bilingle
CE Markas ile ilgili galismalan ivedi-
likle tamamlamak Tirk Standardlan
Enstitiisii'nden alacaginuz egitim des-
tegiyle ISO 14000 serisi standardlara
sahip olabilmek, kuruian kalite siste-
mini idame ettirebilmek, sistemi siirek-
1i geligtirebilmek Diinyadaki teknoloji
giicleriyle gerektiginde ortak projeler
tasarlayarak gelistirmek ve tasarlanan,
gelistirilen teknolojilerle iilkemizin di-
sa bagimlihigim ortadan kaldirmayi
milli bir gérev edinmektir. Diinya stan-
dardlarinda kazamlan bilgi birikimi ve
teknolojik bilgileri ulusal alana tasiya-
bilmek, caligtifimiz yardimer fiomala-
ra, yan sanayine kalite bilincini yay-
ginlagtirmak vizyon ve misyonumuz
arasinda yer almaktadir. Biz biliyoruz
ki biitiin bunlara giden tek yol kalite-
den gecmektedir. Ciinkii bizler ulus
olarak kaliteye hakim olursak kiiresel-
lesen diinyanin siyasi ve ekonomik
cografyasini gizen devletler arasinda

yerimizi alabiliriz, Zira bugiinkii sek-

liyle ISO 9000, 1SO 14000 ve CE Mar-
kas1 gibi kavramliar kalitenin herseye
meydan okumasimi  karsilamaktaki
uzun yolculukta planlanan vize islemi-
dir. Globallegsen ve rekabet ortaminda
belge alinmasini amag degil toplam ka-
liteye ulagmadaki bir ara¢ olarak gor-
mekteyiz.” dedi.

Tiirk Standardlan Enstitiisii Bagka-
n1 Bekir Oztiirk de térende yapu ko-
nugmada “Giinimiizde sanayi ve tek-
nolejide oldugu gibi ekonomik ve sos-
yal alanda da ¢ok hizii degisim ve geli-
simler ortaya ¢ikmaktadir. Artik bugii-
niin dinyas! ¢ok kiiglilmiis enformas-
yon tekrolojisi ve iletisim alamindaki
biiyiik gelismeler toplumlan kiyasiya
bir rekabete ve her gegen giin yeni ge-
ligimlerin yagandi§1 ekonomik bir yari-
sa itmigtir. Rekabetin boyutlan cok
yonlii olmakla birlikte daha cok kalite-
li mal ve hizmet liretiminde odaklan-
maktadir. Artik icinde bulundufumuz
bu ortamda iilkemizin kalkinmas: agi-
sindan bu degigimleri yaratma ve degi-
simlere uyma konusunda bagka sece-
negimiz olmadifma gdre her alanda
kalitenin saglanmasi, kalite suurunun
tiim sektorlerimizde yayginlastirilmasi
kagimilmaz bir zorunluluk olarak karsi-
nuza ¢ikmaktadir. Bir bagka ifadeyle

TSE'den Haberler

meveut diinya diizeninde ayakta kala-
bilmemizin yegane sart1 tiim sektdrie-
rimizde miigteri ihtiyag ve beklentileri-
ne uygun mal ve hizmet iiretmenin
saglanmasidir. Bu da ancak kurulusgla-
nmizda kalite sisteminin uygulanma-
sindan gecmektedir. Giinlimiizde ISO -
9000 Kalite Sistem Standardlan 1987
yilinda yaymlandifi tarihten itibaren
en fazla ilgi ve uygulama alanim bulan
milletlerarasi standardlar haline gel-
mistir. Bugiin ISO 9000 Kalite Sistem
Standardlar1 150°ye yakin iilkede milli
standard olarak tatbik edilmektedir.
2000 yilinda bu standardlar ihtiya¢ ve
beklentileri kargilamak amaciyla koklii
bir degisiklife tabi tutulmustur. Her
zaman oldugu gibi Enstitiimiizde bu
standardlardaki degigiklikleri takip
ederek iilkemizin hizmetine sunmug ve
TS-EN-ISO 2000, 2000 versiyonu ola-
rak yaymlanmustir. ISO 9000 Kalite
sistemiyle daha tasarim agamasinda
baglayarak ham madde temini, tiretim,
pazarlama ve satis sonras: hizmetlere
kadar tiim asamalari kapsayan ve sii-
rekli gelismeleri hedefleyen bir yap
amagclanmaktadir. Bu gercevede kuru-
lusta herkesin sorumlulufu altinda
problemlerin dogmadan ortadan kaldi-
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nlabilmesi saglanabilmekte dolayisiyla
da mal ve hizmet maliyetlen &énemli
oranda diismektedir. TS-EN-1SO 9000
Kalite Sistem Belgesi ite ilgili olarak
gézdniinde bulundurulmas: gereken en
Snemli unsur belgeye sahip olmanin
nihai bir amag¢ olmamasidir. Belge bir
amag degildir. Siirekli gelistimmek kali-
teli mal ve hizmet sunumu devam et-
mek ve miigterileri tatmin etmek igin
bir ara¢ olmahdir. ISO 9000 Kalite Sis-
tem Belgesi kalitenin suurlu, inangh ve
etkin bir gekilde yagatilmasiyla bir an-
lam ifade edebilmektedir. Bende TAK-

SAN’1 bu kapsamda belgeye anlam ve-
rebilecekler kategorisinde degerleadi-
riyorum. Bu kurulusumuzda bundan
sonra iilkemiz ¢apinda safhikh ve sii-
rekli bir kalite bilincinin yaygmlagtul-
masinda katkida buiunacakir. Kaliteli
firetim yapmanin tiim sartianmu yerine
getirebilmek icin ¢aligan kaliteyi be-
nmimseyen bundan sonrada kaliteyi be-
nimsetecek faaliyetlerde bulunacagina
yilrekten inandigim Taksan mmn yetkili-
lerini, ¢aliganlanm iilkemiz ekonomik
ve sosyal hayatina katkilarindan dolay
kutluyorum.” dedi.

Toérende son konugmayr Kayseri
Valisi Nikat Canpolat yapt. Vali Can-
polat Taksan mn Kayseri'nin prestij is-
letmelerinden biri oldugunu vurguladi-
& konugmasinda sunlan séyledi.

“Bazi kurnluglar vardsr ki bulun-
duklan yerlere gurur verirler, onur ve-
rirler. ilimizde kurulu bulunan Taksan
Fabrikamizda prestij kuruluglarimiz-
dan birisidir. Makina yapan, makinalar
iireten kisaca halk dilinde ¢ok giizel
ifadesini bulan fabrika yapan fabrika-
miz burast. Once kalite prensibiyle yo-
la ¢iktilar. Cok cesitli zorluklara rag-
men memnuniyetle gériiyoruz ki ken-

dilerini bu ige vakfeden degerli arka-
daglanmizin sevk ve idaresinde degerli
cahisanlanmizin gayretleriyle fevkala-
de giizel sonuglar alindi. 24 iilkeye ih-
racat yapyyor. Bugiin burada verecegi-
miz kalite belgesiyie belki 48 iilkeye
cikacak, bellkd daha fazlaya. Ama her
seyden onemlisi bugiin iilke olarak he-
niiz giremedigimiz Avrupa Birlifine
TSE giivencesiyle yiizlerce belkide
binlerce Tiirk malmnin satiliyor olmasi,
Tiirkiye’de imal edilmig iiriinlerin sati-
hyor olmasi, Tabi bu Avrupa Birlifi
iilkelerine mal satabilmek icin kalite
problemini asmig olmamiz gerekiyor.
Kalite, garanti, standard, standardizas-
yon bunlar artik giinliik yasantimizda
cok sikea karsilstifimiz ve artik kaale
almadan higbir sey yapamayacagimiz
ifadeler. Tirk Standardlan Enstitiisii
belgeyi hak eden Tiirk Uriinlerine bel-
ge vermekle Tiirk sanayisine, Tiirk
ekonomisine disa agilma garantisini
vermis, yolunu agnus oluyor. Kurumu-
muza da miitegekkiriz.” dedi.

Toren Kayseri Valisi Nihat Canpo-
lat ile TSE Baskam Bekir Oztiirk’iin
TSE-EN-ISO 9001 Belgesini Taksan
Takim Tezgahlari Entegre Tesisleri
Genel Miidiirii Asir Iman’a vermele-
riyle sona erdi.
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ANI(AIIA DO( llNIEVl
TSE-EN-IS0 9002

-SSK Ankara Dogumevi Kadin Has-
taliklan Egitim Hastanesi’nin TS-EN-
ISO 9002 Kalite Yonetim Sistem Bel-
gesi almaya hak kazanmasi dolayisiyla
3 Agustos Cuma giinii Hastane Konfe-
rans Salonunda bir téren diizenlendi.
Térene; Devlet Bakanlari Ramazan
Mirzaoglu ve Edip Safter Gaydali, Ca-
ligma ve Sosyal Giivenlik Bakani Ya-
sar Okuyan, TSE Bagkani Bekir Oz-
tirk, TSE Kalite Sistem Belgelendir-
mesi Dairesi Bagkam Kiirgat Ozcan,
TSE Kalibrasyon ve Metroloji Dairesi
Bagkam Uzeyir Karagéz ve Tiirk-ig
Bagkam Bayram Meral ile bakanlik ve
hastane yetkilileri katild1.

Hastane Baghekimi
Dog. Dr. Ali Haberal, has-
tanenin ISO 9002 Kalite
Belgesini almasindan dola-
yt duydugu mutlulugu dile
getirirken, iilkemiz niifusu-
nun yaklagik yansina hiz-
met sunan SSK hastanele-
rinde son iki yildir biiyiik
bir degisimin basladigim
belirtti. Bu  dedisimin
onemli adimlarindan birinin
de saglkta kaliteli hizmet
sunumu oldugunu ve bunun
gostergesi olarak da ISO
9002 Kalite Belgesini alma-

n MIRZAOGLU
Devlet Bakani
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Edip Safter GAYDALI
Devlet Bakani

ya hak kazandiklanm séyledi.

Haberal, hedeflerinin toplam kali-
tede onci olmak oldugunu befirterek
bu agidan TSE Bagkani Bekir Oztiirk
ve diger TSE yetkililerine tegekkiirleri-
ni sundu.

Daha sonra kiirsiiye gelen Saglik
Islert Genel Miidiirii Prof. Dr. Demir
Ozbagar, amaclarimin bu yil on, dnii-
miizdeki yil kirk hastaneye TS-EN-
ISO 9002 kalite belgesini kazandirmak
oldugunu belirterek bununia da yetin-
meyip Avrupa ve diinya standardlarin
yakalayacaklarim soyledi.

Tiirk Standardlar1 Enstitiisii Bagka-
n1 Bekir Oztiirk ise yapug konusmada
teknolojinin smur tanimadigl imalat ve
hizmet sektoriinde hizli bir degisimin
gozlendigi bir diinyada yagadifimizi,
iilkemizin de bu hizh degisim siireci
icerisinde etkin bir konuma gelebilme-
si i¢in ber sektoriiyle cagin gereklerini
yakalama zaruretleri bulundugunu be-
lirterek kaliteye 6nem verilmesi ve ka-
lite suurunun tiim sektorlerde yaygin-
lagtirilmasimin bir zorunluluk oldugunu
dile getirdi.

Giiniimiizde kaliteli mal ve hizmet
iiretme gayretinde olan kuruluslarin
amaglarina ulagmada kullandiklar en
énemli metodun ISO 9000 kalite sis-
tem standardlan oldugunu vurgulayan

Yasar OKUYAN
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani

Bekir Oztiirk, bu diigiincelerle SSK
hastaneleri ile TSE isbirligi icine gire-
rek kaliteli hizmet sunmak icin gerekli
caligmalara baglanildigini séyledi.

Oztiirk, SSK, Bozoyiik, Kartal ve
Trabzon Boige Hastanesi’'nden sonra
Ankara SSK Dogumevi ve Kadin Has-
taliklart Egitim Hastanesinin de TS-
EN ISO 9002 Belgesini Enstitiimiizden
almaya hak kazandigin, bu belgeyle
yonetimin ve c¢aliganlarinin hizmet
sunduklar: kesimi ne kadar énemsedik-
lerini gosterdigini belirtti.

Oztiirk, TSE-EN-ISO 9002 Belge-
sini almann bir son degil baslangic ol-
dugunu tnemle belirterek saglik kuru-
luglarinin hastalarin ihtiyaglarina karsi
¢ok hassas davranmak zorunda olduk-
lartm, SSK Ankara Dogumevi ve Ka-
din Hastaliklan Egitim Hastanesi yo-
netici ve ¢alisanlarinin da bu mesuliye-
ti hissederek bagarili ¢aligmalar yapa-
caklarim vurgulayarak sézlerini bitirdi.

Tiirk-is Bagkam Bayram Meral de
Hastanenin TS-EN-ISO 8002 Kalite
Belgesi almasindan dolayr duydugu
mutlulugu dile getirerek TSE yetkilile-
rini ve Caligma ve Sosyal Giivenlik
Bakami Yagar Okuyan”r katkilarindan
dolay tebrik etti.

Devlet Bakam Ramazan Mirzaog-
lu, torende yaptufi konugsmada 21.

Bekir OZTURK
TSE Baskani

yy’in son ¢eyreginde yaganan geligme-
lere dikkati ¢cekerek, degisim ve gelisi-
me uyum saglayamayan tlkelerin kii-
resellesen diinya gergegi ile tanigan iil-
kelerin rekabet sansi1 bulunmayacagini
belirtti.

Mirzaoglu, kiiresellegme hareketi-
nin her sektdrde kalite gercegini ortaya
cikarttigini, milli ve milletleraras: pa-
zarlarda oncelikle kalitenin 6n plana
ciktigim belirterek, bilhassa saglik sek-
torii i¢in kalitenin ¢ok dnemli oldugu-
nu séyledi.

ISO 9000 kalite sisterni ile ¢aligan
kuruluglarin hizmet maliyetlerini dii-
siirdiigiinii belirten Mirzaoglu, verimii-
ligin de artinlmasi icin kalite sistemi-
nin faydalarim dzetledi.

Térene katilan Deviet Bakan Edip
Safter Gaydali, belgeyi alan SSK Has-
tanesi i¢in dnemli olanin bu belgenin
devamum getirmek oldugunu vurguladi
ve “Bashekiminden miistahdemine ka-
dar bu sevecen tavr ile bu belgenin ge-
reklerini yerine getireceklerine inani-
yorum’” dedi.

Son olarak kiirsiiye ¢ikan Caligma
ve Sosyal Giivenlik Bakam Yasar
Okuyan sozlerine “Bir yil &ncesinde
SSK ve Kalite kavramlar yanyana gel-
mesi miimkiin olmayan iki kavramdi”
diyerek bagladi. Okuyan; “Degerli

<
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Bayram MERAL
TURK-I§ Baskam

mesai  arkadaglannmizla  birlikte,
miikemmmele ulagma yolculuguna
beraber ciktik ve basardik™ sozleriyle
memnuniyetini dile getirdi. Okuyan,
dogumevinin bu belgeyi almakla SSK
hastaneleri icerisinde bir ilki gercek-
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Prof. Dr. Demir 0ZBASAR
saghk Isleri Genel Miidiri

lestirmis olduklanim belirtti.
Konugmalarin ardindan  Tiirk-ig
Bagkani1 Bayram Meral, Hastane Bag-
hekimi Ali Haberal’a kalite belgesi al-
malarindan dolay1 tesekkiir belgesini
sundu. TSE Bagkani Bekir Oztiirk’iin
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Doc¢. Dr. Ali HABERAL
Hastane Bashekimi

TS-EN-ISO 9002 Kalite Yonetim Sis-
tem Belgesini Haberal'a takdiminin ar-
dirdan Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakani Okuyan ve Devlet Bakam Mir-
zaoglu Kalite Semboliinii hastane
kiitigiine ¢aktilar.
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Tiirk Standardlan Enstitiisii ile Em-
niyet Genel Miidiirliigii taratindan or-
taklaga hazirlanan Polis Meslek Stan-
dardlari, Emniyet Genel Miiduirliigii
Dikmen Binasinda diizenlenen bir t5-
renle TSE Genel Sekreteri Osman Or-
nek tarafindan Emniyet Genel Miidiir
Yardimeist Ertugrul Cakir’a verildi.

Emniyet Genel Miidiir Yardimcisi
Ertugrul Cakar, térende yaptig: konus-
mada meslek standardlarinin Snemine
deginerek sunlar: sdyledi;

“Demokratik tilkelerde, insan hak-
lar, kisi ve hak ozgiirliikleri gibi de-
gerlerin 6n plana ¢ikmasi, polisten
beklentilerin artmaswma neden olmug-
tur. Ciinkii demokratik toplumiarda po-
lis bir denge unsurudur. Bir yandan in-
san haklan ve hukukun tstiinligi, di-
ger yandan da halki ve onun miiessese-
lerini korumak igin kendisine verilen
yetkinin kullamlmasidir. Kisi hak ve
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ozgiirliikleri ile polisin elinde bulun-
durdugu yetkinin simirlarimin iyi bir ge-
kilde bilinmesi, profesyonel polislik
i¢in zorunludur.

Tiirk Polis Teskilati, her gegen giin
artan egitim kalitesi ve buna bagh ola-
rak gelisen meslek performansi ile sug
ve sug Orgiitleri ile devletin giiciinii ve
otoritesini zaafa ugratmadan ve hig bir
fedakarhiktan kacinmadan baganh ca-
igmalar yapmaktadir.

Bilgi gii¢ ve kuvvettir. Bilgili polis
giiclii polis demektir. Giiclii ve profes-
yonel polis, ancak egitim bilimi esasla-
11 dogrultusunda verilen etkin bir egi-
tim ile saglanabilir.

Polisin etkin egitimi ig¢in yapilan
¢alismalardan birisi de meslek stan-
dardlarin1  olusturma c¢aligmasidir.
Olugturulan 12 hizmet branginun mes-
lek standardlari, Tirk Standardlar
Enstitiisti’niin belirlemis oldugu pren-
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sip ve ilkeler dogrulisunda, Genel
Miidiirliigiimiiziin uzman personeli ile
Tiirk Standardlan Enstitiisiiniin ilgili
birimince yiiriitillen caliymalar sonu-
cunda TSE formatinda hazirlanip Tiirk
Standardlan Enstitiiséi Teknik Kurulu-
nun 28.06.2001 tarihinde yapilan top-
lanusinda kabul edilerek Tiirk Miili
Standard: haline getirilmistir.

Meslek Standardi; bir meslegin ge-
reklerinin kabul edilebilir standardlar-
da yerine getirilebilmesi igin ihtiyag
duyulan asgari bilgi, beceri, tutum ve
davramglan gdsteren normlardir. Bu
standardlann, giiniimiiz polislerini is-
tihdam edebilmek igin kisilerde aranan
mesleki yeterlilikleri ortaya koymak
bu vyeterliliklerden hareketle egitim
programcilarina miifredat hazirlamada
yardumc: olma, kigilerin séz konusu
yeterliliklerle donatilmasina yonelik
olarak sunulan mesleki egitim, mesleki




ilerleme, performans degerlendirilmesi
gibi konulara temel tegkil etme gibi
onemli fonksiyonlar bulunmakrtadir.

Emniyet Genel Midiirligii bu ca-
Iigsma ile Tirkiye'deki Kamu Kurum
ve Kurnluglari arasinda ilk meslek
standardi hazirlayan kurum olma &zel-
ligine sahip olmugtur.

Uzerinde dnemle durulmas: gere-
ken diger bir husus, yapilan yenilikle-
rin sistematik bigimde sonraki yenilik-
lere kaynak tegkil etmesi ve sitireklili-
gin saglanmasidur.

Bu basarili ¢aligmalarin yapilma-
sinda Emniyet Genel Miidirliigiine sti-
rekli destek saZlayan Tiirk Standardla-
1 Enstitiisi’niin basta saym Bagkani ve
kiymetli personeline en derin sevgi ve
saygilarmi sunuyorum.”

Emniyet Genel Miidiirliigii Egitim
Daire Bagkami Dr. Fevzi Erdogan ko-
nugmasinda meslek standardlarinin
cagdas polisin yetigtirilmesi bakimin-
dan oldukca 6nemli bir ¢calisma olarak
degerlendirildigini kaydederek soyle
konugtu:

“Giivenlik hizmetlerindeki kaliteyi
arurmak ve siireklilifini saglamak
amaciyla meslek standardlarinin belir-
lenmesi calismalarina baglamlmstir,

TSE ile yapilan igbirligi neticesinde
polis meslek standardlari belirlenmisg-
tir. Emniyet Genel Miidiirligiinden 30
kigilik uzman bir kadro, TSE Bagkanh-
§1 uzmanlan ile Subat 2001 tarihinde
baglatilan ¢aligmalar Haziran 2001 so-
nunda bitirilmistir. Bu ¢alismalar so-
nunda:

Asayig Polisi, Bomba Uzmani, Ce-
vik Kuvvet Polisi, Egitim Polisi, Genel
Hizmet Polisi, Giivenlik Polisi, Mali
Polis, Narkotik Polisi, Olay Yeri Ince-
leme Polisi, Organize Sugla Miicadele
Polisi, Terdrle Miicadele Polisi ve Tra-
fik Polisi olmak iizere toplam 12
brangta meslek standardlar: olugturul-
mustur.

Emnivet Genel Miidiirliigii Meslek
Standardlarn ¢alymalarindan polis mes-

lek viiksek okulu miifradad programla--

rinin hazirlanmasinda ve hizmet ici
egitim programlarnin olugturuimasin-
da yararlamilmagtir.

TSE ile igbirligi igerisinde olustu-

ruian bu meslek standardlarmndan

' Polisin egitim ihtiyacinin belir-
lenmesi,

V‘ Egitim programiarmin gelistiril-
mesi,

¥ Cahsanlann performans deger-
lendirilmelerinin yapilmas,

v Sistem ve stire¢ analizlerinin ya-
mlmast,

v Yeterlilik testinin geligtirilmesi,

 Proses tariflerinin yapilmasi (ISO
9000),

¥ Is akiginda optimat faydamn sag-
lanmasi,

v Meslekte kariver gelistirme ve
planlamanin yapumast,

y Yapilan hizmetlerin amaca uy-
gunlugunun test edilmesi gibi faaliyet-
lerde yararlarulacaktur.

Mesiek standardlan ¢agdag polisin
yetigtirilmesi bakimindan olduk¢a
dnemli bir ¢aligma olarak degerlendi-
rilmektedir.

Meslek standardlart caligmasimn
ayr bir dnemi de Emniyet Genel Mii-
diirliigii iilkemizdeki Kamu Kurum ve
Kuruluglan arasinda ilk meslek stan-
dard1 olusturan kurum olarak TSE ka-
yitlarinda yerini almustir.”

Tiirk Standardlan Enstitiisii Meslek
Standardlant Hazirlik Grubu Bagkam
Hilmi Ismailoglu da iilkenin refahi igin
standardlarin 6nemine degindidi ko-
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nugmasinda:

“Her milletin hedefi, giderek artan
refah icinde Deviet olarak sonsuza ka-
dar yasamakur. Bu hususu iki kelime
ile 6zetleyebiliriz:

Beka ve Refah

Bana gore iilkemizin bekast ve
Bayragimizin gdnderde dalgalanmas)
icin Giivenlik Gii¢lerimiz ne kadar
Onemli ise refah i¢in standardlar o ka-
dar énemlidir.

Bu standardiarin iginde mesiek
standardlan ise, altm: ciziyoram, ¢ok
daha Snemlidir.

Refah igin iilkenin biitiin kaynakla-
rinun isletilmesi, yiiritilen biitiin faali-
yetlerin standardlarina uygun olmasi
zarureti vardir,

Standardlar her konunun optimum
¢Oziimiinii veren ve teknoloji ihtiva
eden dokiimaniardir. Bu dokiimanlarda
neyin, nasi yapilacagi, hangi dzelligi
tasryacagi, bu dzelliklerin nasil dlgiile-
cedi, yapilan igin nasil degerlendirile-
cegi hiikiim altina alinmigtir. Bu gekil-
de hazirlanan Tiirk Standardlarimn sa-
yist 160001 agmistir.

Bunlardan beklenen faydanin temi-
ni icin standardlarda belirtilen isterin
belirtilen Szellikte yapilmasi zarureti
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, meslek
standardlarinm olugturulmasina sebep
olmustur.

ESAS
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Ertugrul CAKIR

Emmyet Genel Mudur ':".-] MCIsi

Meslek Standardlan, Standard bi-
nasiun gatisinl olusturan, binada otu-
ranlan koruyan, binaya gére sekil alan
standardiardr. Modem manada 9-10
sene mazisi olan meslek standardlan
konusunda TSE’nin faaliyetleri gide-
rek yogunluk kazanmaktadir.

Emniyet Genel Miidiirliigiimiiziin
meslek standardlari dahil pek ¢ok mad-
de, mamul, usul ve hizmet standardina
ihtiyaci oldugunu diigiiniivorum.” dedi.

Tiirk Standardlan Enstitiisii Genel
Sekreter Yardimcisi Enver Basganr 16-
rende yapti§1 konugmada sunlan soyle-
di:

“Tiirk Standardlar1 Enstitiisii’niin
ozellikle son yillarda hizmet sektériin-
de TSE Markas:, TSE EN ISO 9000
belgeleri ok yaygin bir sekilde kalite
ve standardizasyon kiiltiiriiniin bir par-
cas1 olarak giinliik hayatimzda yerini
aliyor. Standardizasyon alaninda bii-
yilk eksikliklerden bir tanesi hizmet ve

Hilmi ISMAIL
TSE Meslek St
Hazirlik Gribi

meslek sektdriinde idi. Tark Standard-
lar Enstitiist Glkemizdeki bu boglugu
gbrdii ve bundan 8, 10 yil dnce meslek
ve hizmet sektgriine el attr. Ozellikle
meslek ve hizmet alaninda konusunda
yetismis uzmanlardan miitesekkil yo-
gun bir gekilde hizmet ve meslek sek-
tériinde standardlan hazurlamak lizere
bir kampanya baglatti. Bugiin burada
bulunmarmzin vesilesi ofan polis mes-
lek standardlan, baglatmis oldugumuz
bu g¢aligmalarin bir uzantisi. Burada
memnuniyetle kutiamak gerekir ger-
¢ekien Emniyet Genel Mildirligiimiiz
uluslararas: alanda yankisim bulacak...

Ulkemizdeki en gnemli problem-
lerden bir tanesi, bu alanda biiyitk or-
ganizasyonu gergeklestiren ve kanuni
hiikiimliiligii olan kamu kurum ve ku-
ruluglanmizmn meslek ve hizmet stan-
dardlarina yeterli ilgiyi gdstermemesi-
dir. Bizim i¢in en biiyilk handikap buy-
du, ama Emniyet Genel Miidiirligii-
miiz gergekten biiyiik bir performans,
viireklilik, cesaret, ozveri, basan, di-
siplinli bir ¢aligma ortaya koyarak po-
lis meslek standardlarinin hazirianmasi
gibi son derece zor, iddial, basarli bir
calismayr Tiirk Standardlant Enstitii-
sit'niin degerli mensuplariyla beraber
¢ok kisa siire icerisinde gerceklestir-
miglerdir. Bu sebeple biitiin emniyet
mensuplarim kutlamak istiyorum.

Bu yaptigimiz faaliyetler iimit edi-
yoruz ki, bagka bir ¢alismamizin da
basglangici olur. Tiirk Standardlar: Ens-
titiisii ile Emniyet Genel Miidurliigii-
miiz uluslararas: alanda yine bir ilke
daha ortak olacaklar, bagarih bir ¢ahs-
ma daha yapacaklar. Bu da Emniyet
Genel Miidiirliigiimiiziin kiymetli per-
soneli ile Tiirk Standardlan Enstitii-
sii'niin vzmanlarimin yapmug oldugu
polis meslek standardlarima gére TSE
belgesi almig Tiirk Polisi. Ingallah ¢ok
yakin zamanda onun da torenini yapa-
cagiz. Ulkemizde standardizasyonun,
kalitenin, Tiirk insaminin neler yapabi-
lecegini tim diinyaya gostermek agi-
sindan fevkalade 6nemli bir adim atil-
mugtir. Standardlar yagayan dokiiman
olmalidir. Standardlar hazirlandiktan
sonra raflarda ya da argivlerde kalma-
malidir. Standard tatbik edilmeli, gelis-

Fevzi ERDOGAN
Emniyvet Genel Muddridgd
Egitim Daire Baskam

tirilmelidir. Kamu kurum ve kurulugla-
rina biiyiik sorumluluk diigiiyor. Yani
standardlari hazirlamakla ig bitmiyor.
Siirekli gelistirmermiz, siirekli nluslara-
ras1 arenada kabul gorecek seviyeye
gekmemiz lazim. Tiirkiye'de yeterli sa-
yida standard var. Standardizasyon ala-
ninda bilyiikk bir sikinti yok; Tiirki-
ye’de standardlarin uygulanma proble-
mi var. Iste burada Emniyet Genel Mii-
diirligiimiize biiyiik sorumluluk diisii-
yor. Hazirlanmig olan bu standardlan
nihai hedef olarak gérmemeliler. Bu
standardlar1 daha iyi noktalara tagrmak
icin bu mesaiyi devam ettirmek duru-
mundalar.”

Konugmalarin ardindan, TSE Ge-
nel Sekreteri Osman Omek, Emniyet
Genel Miidiir Yardimeisi Ertugrul Ca-
kir’a Polis Meslek Standardlan Belge-
sini sundu.

Enver BASARIR

TSE Genef Sekreter Yardimcis!
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Yer Kontrol
Istasyonlar:
KALITE BELGESI

ALDI

Tiirk Telekom Uydu Haberlesme
Merkez Miidiirliigii Tiirksat Yer Kont-
rol Istasyonlan, TS-EN-ISO 9002 Ka-
lite Giivence Belgesi alarak hem Tiir-
kiye’de hem de Tiirk Telekom’da ken-
di alaninda bir ilke imza att1.

TSE Baskam Bekir Oztiirk, Tiirk
Telekom Genel Miidiirii Ibrahim Hak-
ki Alptiirk ve Gst diizey vetkililerin ka-
tildig: térende, agilis konusmasini ya-
pan Uydu Haberlesme Merkez Miidiirii
Mehmet Toros “Bugiine kadar yaptik-
lartmiz, bundan sonra yapacaklanmi-
zin garantisidir” zdeyisinden hareket-
le kazandigimz kalite misyonu ve g&-
rev bilincini birlik biitiinliikk anlayig:

15k den raberler

~ "TURKTELEKQy
< DU H/S RLESME MERKEZ winiavici
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icinde geligtireceklerini belirtti.

Toros, bu Gzelligimizle Tirk Tele-
kom’un ilk Kalite Belgeli iinitesi ola-
rak, diinyadaki uydu operatori girket-
ler platformunda ilkler arasinda yer ai-
diklarim belirtirken “Kalite bir ekip
igidir, iiretilir ve basariya gotiiriir” ilke-
si ve mitkemmeliyete ulagma diisiince-
siyle 12 aydir siirdiiriilen caligmalar
neticesinde Kalite Giivence Sistem
Belgesi almaya hak kazandiklanm be-
lirtti.

Daha sonra kiirsiiye gelen Tiirk Te-
lekom Genel Miidiirii Tbrahim Hakkx
Alptiirk, Tiirk Telekom camiasinda ilk
Kalite Belgesi almanin verdigi gururu
tasidiklanim  séyleyerek, Tiirk Tele-
kom’un diger birimlerinde bunu yay-
ginlagtirmay: beklediklerini belirtti.

Alptiirk, Tiirk Telekom un kiyasla-
nacak rakiplerinin olmadigini, GSM’in
sektdre girmesi ile hizmette bir rekabe-
tin bagladigini, Telekom’da hizmetin
en iyisi ve en kalitelisinin oldugunu,
fakat sunmakta, tamitmakta ve bilimsel
hale getirmekte sikinti yasadiklarinm,
bunu agmak ve belgelendirmenin yapi-
labilmesi i¢in Kalite Daire Bagkanligi-
m kurduklarim sGyledi.

Tiirk Telekom’un diinya standard-
larmi tagidigini belirten Alptiirk, diin-
yadaki uydu isletmeciligi ve yer istas-
yonlari ile kiyasiandikiarini, dolayisiy-
la aldiklan Kalite Giivence Sistem Bel-
gesi ile Tiirkiye’yi diinyaya agtiklarim
belirtti. Bu alanda en ufak hatanin ka-

\ KSAT ISTASYONLAR!
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bul gérmeyecefini, bu agidan veriten
hizmetlerin standardiara uygun olmas
gerektigini belirterek, Istanbul Umra-
niye’de PTT fabrikasinin da Kalite
Belgesi aldigin1 ve g1 gibi biiyiiyecek-
lerini sGyledi.

Tirk Telekom Yé&nretim Kurulu

Bagkam Murat Yilmaz ise “Kalite Gii-
vence Belgesini almaya hak kazandik-
lan i¢in mutlu olduklarini, Tiirk Tele-
kom’un bash bagina her kademesi ile
bu standardlara layik olacagim” soyle-
yerek TSE Bagkani Bekir Oztiirk ve
Tiirk Telekom personeline tesekkiir et-
ti.

Kalite Giivence Belgesi ve Kalite
Bayragim vermek iizere kiirsiiye gelen
TSE Bagkani Bekir Oztiirk, Kalitenin,
iiretimde ve hizmette biitiin taraflan
memnun edecek tek yol oldugunu,
kaynaklarin verimli kullanilmasinin,
maliyetleri azaltmanin, problemlerin
daha hizli ¢bziilmesinin en biiyik si-
lahlarindan biri oldugunu séyledi.

Oztiirk, diinyamizin kiiresel bir pa-
zara doniismesinde telekomiinikasyon
hizmetlerinin Sneminin tartigilmaz ol-
dugunu vurgulayarak, iilkemiz i¢in ¢ok
onemli hizmetleri gerceklegtiren Tiirk
Telekom Uydu Haberlesme Merkez
Miidiirligiiniin, aldigi TS-EN-ISO
9002 Kalite Giivence Belgesiyle bu ay-
dan itibaren bireysel ve kurumsal her
kesimden kullanicisina etkin, giivenilir
ve kesintisiz bir iletisim ortami ve kali-
teli hizmet sunacagim belirtti.

Standard eyliil 2001 I
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Corum’a g

li Baskam Bekir Oztlrk ile Genel
Teldari.Yardimas) Enver, Basanrin.
-orum Valisi-Atl Uzelglin'li ziyaretleri

Tirk Standardlan Enstitiisii Bagkam Be-
kir Oztiirk ve beraberindeki TSE iist diizey
yOneticilerinden olugan bir heyet ziyaret ve
incelemelerde bulunmak iizere Corum’a gitti.

TSE Bagkam Oztiirk ve beraberindeki he-
yet nce Vali Atil Uzelgiin’ii makaminda zi-
yaret etti. Ziyaret swrasinda TSE Corum Bél-
ge Miidiirliigii’nden beklentilere ve sorunlara
dikkat ¢eken Vali Aul Uzelgiin, Bolge Mii-
diirliigiine bir bina yapilmasi gerektigini bil-
_ dirdi. TSE Bagkam Bekir Oztiirk ise hedefle-
Enstithi Baskanimizin Corum Ticaret ve Sanayi ' rinin en kisa siirede Bolge Miidiirliigiini yeni
OdaskBaskani Kenan Malatyalryi ziyaretleri ks binasina kavugturmak oldugunu soyledi. TSE
; Bagkam Bekir Oztiirk ve beraberindeki
heyet daha sonra Ticaret ve Sanayi Odasi

- . | T = = mEm W e

TSE Glresun Mahalll TemSII°||Igl Bagkani Kenan Malaty:a_\ll ile Ticaret Bor-
- Sl : sast Bagkan1 Mahmut Ozdemir’i makam-
Hmm Glrdl larinda ziyaret ederek, ziyaret sebepleri-
nin ana amacim Corum Sanayisi hakkin-

Tiirk Standardlari Enstitiisii Giresun Ma-  da fikir sahibi olmak oldugunu bildirdi.
halli: Temsilciligi ASustos aymndan itibaren
hizmete girdi. Faaliyetierine bir dizi egitim
programi ile baglayan Giresun Mahalli Tem-
TSE Giresun Mahalli Temsilcisi Rama-
zan Usta Tiirk Standardlan Enstitiisti Egitim
Programlan cergevesinde Bulancak ilgesinde
diizenlenen Egitim Programi 6ncesi yaptigl
aciklamada TS-EN-ISO 9000 sistem belgesi-
ne sahip ya da ilk defa belge alacak kurum
yada kuruluslarimizin, 14 Aralik 2003 tarihi- | -
ne kadar yeni standarda gegmeleri gerek- B BaskanOztiirk Laboratiivar Cihazi
tigini soyledi. = ik hakkindatbilgi aliyor

Ramazan USTA
Giresun Mahalli Temsilcisi

@ Standard YIS
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Turk Standardian Enstitiisi

Personel Belgelendirmesi Konusunda Ulkemizi Temsil Eden
Tek Milli Kurulus Oldu.

Enstitiimiiz Avrupa Kalite Teskila-
u'na Personel Belgelendirme alamnda
Ulusal Temsilei olarak akredite edilmek
amac ile bagvuruda bulundu. 15 Tem-
muz 2001 tarihi itiban ile Avrupa Kalite
Teskilan Enstitiimiizii bu konuda akredi-
te etti. Béylece Enstitiimiiz Avrupa Kali-
te Teskilati'nda personel belgelendirme-
si konusunda iilkemizi- temsil eden tek
“Milli Kurulug” oldu. Avrupa Birlii’ne
girme siirecinde olan iilkemiz icin bu teg-
kilata akredite olmak, uluslararas: plat-
formda prestijimizi artirdi. Buna gére
belgelendiriien personel 34 iilkede tam-
nacakur.

Subat 2001 itbariyle baglayan Perso-
nel belgelendinne ¢ahgmalanimz, Avru-
pa Kalite Tesgkilan (EQQ) Personel Bei-
gelendirme Sistemine g&re uzman, yone-
tici ve tetkik gorevlisi belgelendirmesi,
tahribatsiz muayene uzmani belgelendir-
mesi, kaynak¢l belgelendirmesi, incele-

me uzmam belgelendirmesi, mesleki uz-
manliklar belgelendirmesi ve efitim ol-
mak iizere altt ana baglikta siirdiiriilmek-
tedir.

TS-EN 45013 “Personel Belgeiendir-
mesi Yapan Kuruluglar igin Genel Kri-
terler” Standardina gore olugturulan Per-
sonel Belgelendirme Sistemi gercevesin-
de belgelendirilecek  personel kalite,
cevre, isci sagligr ve js glivenligi yOnetim
sistemnleri konulannda dokuz kategorive
ayniimaktadir.

Her bir kategori i¢in bagvuran aday-
fara belli gerekleri yerine getirmeteri ile
birlikte Avrupa Kalite Tegkilat tarafin-
dan uluslararasi gegerliligi olan belgeler
diizenlenmektedir. Bu belge kisinin reka-
bet giiciinii artirmakta, i olanaklarini ge-
nigletmektedir. Diger taraftan belgesinin
siirekliligi igin kisisel ve mesleki yetene-
gini gelistirmek zorundadir. Bu zorunlu-
luk is yagamindaki kalitenin gelismesine

yardimer olmakta, bu da ekonominin is-
tikrara kavugmas: anlamina gelmekiedir.
i3 yasamundaki kalitenin artmast ekono-
minin de istikrara kavogmast demektir.
Bu agidan Enstitidmiiz ekonominin gelis-
mesine ve toplumun kabuk degistirmesi-
ne yardimer olan bir mekanizmayi daha
hayata gegirmigtir.

Bugiine kadar belgelendirilen perso-
nel sayist 15G olup, Meslek Standarlanina
gore yapilacak belgelendirme ile bu say:-
an 5 yu iginde 10.000 kigiye ulagmas
beklenmektedir. Belgelenen personel sa-
yisimn artmasi insana ve bilgiye verilen
tnceligin artmasidir. Belgelenen her bir
personel gelecefe yapilan akill bir yau-
nmdir.

TSE Personel Belgelendirme Miidiir-
liigi'ne e-posta adresi: pbmbtse.org.tr’-
den ulagabilirsiniz.

Giresun Ticaret ve Sanayi Odasi Tarafindan Bu Yl DérdUinctisu Dizenlenen

GITSOF 2001 FUARI AI;II.D

Giresun Ticaret ve Sanayi Odas! tara-
findan bu yil dordiinciisii diizenlenen
GITSOF 2001 Fuan Giresun Liman sa-
hasinda agiidi.

GITSOF 2001 Ticaret ve Sanayi Fu-
an 14-20 Temmuz 2001 tarihleri arasin-
da agik kaldi.

Fuarin agilisina, Giresun Valisi Ali
Haydar Oner, Giresun Milletvekili Mus-
tafa Yaman, Giresun Belediye Bagkam
Mehmet Isik, Giresun Cumhuriyet Bas-
savcist Esat Semerci, Egitim Fakiiltesi
Dekani Prof. Dr. Ismail Ozcelik, Emni-
yet Miidiirii Sebahattin (Ozel, Ticaret ve
Sanayi Odasi Baskam ve TSE Yé&netim
Kurulu Uyesi Ibrahim Yamak, siyasi par-
tilerin iist diizey yOneticileri ve kalabalik
bir vatandag toplulugu katilds.

Giresun Ticaret ve Sanayi Odas1 Bag-
kani TSE Yonetim Kurulu Uyesi Ibrahim
Yamak, agibs toreninde yaptui konug-
mada “Diizenledigimiz GITSOF 2001
Ticaret ve Sanayi Fuannda amacimz,
tiretici, distribitor ve tiiketici arasinda iyi
iligkiler kurmak™ dedi.

Yamak goyle devam etti:

“Bu fuarin 4.’siinii diizenlemekten
biiyiik mutluluk duyuyoruz. Tabii bu fu-

ar1 diizenlerken bize katkilarindan dolay:
Sanayi ve Ticaret Bakanligi'na, Giresun
Valiligi olarak ¢ok degerli Valimize, Be-
lediye Bagkanimiza TOBB, KOSGEB ve
bu yil yine hig bir ticret almadan bu alan:
bize tahsis eden Cakiroglu Firmasina ve
sponsor firmalarimiza tegekkiir ediyo-
rum. Ilimiz ve tilkemize faydal olmasini,
hayir getirmesini diliyorum.

Fuarin ilimize bir sosyal kiiltiirel ak-
tivite katacagl inanciyla hayirh olmasi
dilegiyle sevgiler saygilar sunuyorum.”

ilimizde Sanayi Gelistirilmeli

Giresun Ticaret ve Sanayi Odasi Bag-
kani Ibrahim Yamak’in konugmasinin ar-
dindan sozii alan Giresun Valisi Ali Hay-
dar Oner mutlaka Giresun’da sanayinin
gelistirilmesi gerektigini vurgulayarak,
“Giresun dogal giizellikleri bakimindan
cok giizel bir sehir. Ancak bu giizellifine
ragmen sanayide hedefledigimiz noktada
degiliz. Giresun Ticaret ve Sanayi Odasi
tarafindan diizenlenen fuar Giresunlulara
Sanayi dirlinlerini tantarak, onlara en bii-
yiik imkanlan sunmaktadir. Giresun’un
sanayilesmesinde en bilyiik pay il diginda
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bulunan hemsehrilerimize diigmektedir.
Giresunda yapilacak olan bu fuara kaula-
rak yeni teknolojileri hemsehrilerine gés-

terebilirler. Bu fuara emegi gecenlere
¢ok tegekkiir ediyorum” dedi.

Yapilan konusmalarin ardindan Gire-
sun Valisi Ali Haydar Oner, Giresun
Milletvekili Mustafa Yaman, Belediye
Bagkani Mehmet Igik ve Ticaret ve Sana-
yi Odasi Bagkam Ibrahim Yamak agilis
kurdelesini kestiler.

Acilisin ardindan Vali Oner ve bera-
berindeki heyet fuari gezerek standlar
hakkinda bilgiler aldi.

Fuara elektrik, gida, sigortacilik, ile-
tisim, bilgisayar, makina, kimya, tekstil,
aga¢ orman liriinleri ve mobilya, beyaz
esya alanlarinda faaliyet gosteren 60 fir-

ma katld.
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Saghk Bakani Osman Durmus Standard Dergisi’'nin
Sorularini Yanitladi

Standard

agiilk Bakani Osman Durmug,

Standard Dergisine yaptifn

agiklamalarda yeni saghk di-
zeninden Saglik Bakanlhimn 2002
projelerine, afet planlarina, evde saghk
hizmetlerine kadar birgok konuya de-
gindi.

Durmus, standard ve kalite uygula-
malarinin safhk hizmetlerinde ne ka-
dar énemli oldugunu vurguladi ve Ka-
lite Belgesinin tiim saghk kuroluglann-
ca alinmast gerektigini belirtii.

Standard Dergisinin Saghk Bakam
Osman Durmug ile vaptud ropdrtaj
&nemli konulara agiklik getiriyor.

RYRBIIEVIIN Savin Durmug, Sag-

hikta Yeni Diizen baghkli aciklamalari-
nizi yakindan takip evtik. Bu yeni dii-
zenle ilgili bilgi verir misiniz?

IBIERAYIENS Saglik hizmetinin ula-
silabilir bir hizmet olmasin: arzu edi-
yoruz. Hizmetin ulagilabilir olmasinin
sart1 da saglik tesislerinin ve personeli-
nin insanlann toplu yasadify yerlere
yakwn olmas: demekiir. Ancak ulagila-
bilirlik, sadece cografi ve fiziki mekan-
da ulagiiabilirlik degildir. Psikolojik
manada da ulaguabilir olma anlamina
gelir. Yani hastaneye giderseniz kapida
kabul gérmezsiniz. [ltifat etmezler, gii-
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Teshis ve tedavide
secim yapabilmenin bir
yolu da standard
protokollerin
olusturulmasidir. Simdi
2000 sayfa kitaplar
olusturduk. Her bransa
ait standard tani ve
tedavi protokollerini
iceren 2000 sayfalik bu
kitaplar tiim kliniklere
daditilacaktir.

leryliz gGstermezler. O zaman verilen
hizmet, ulagdabilir bir hizmet degildir.
O bakundan giileryiiz gostermeliyiz.
Biz hastayr kapida itibarli miigteri ka-
bul eden iyi bir miiessese anlayigina
sahip bir saglik hizmetini hedefliyoruz.
Utagdabilirlilik bu.

Aynica hizmetin kaliteli olmas: la-
zim. Bunun da egitim diizeyi yiksek
personelle verilece§i agiktir. O halde
geemis donemlerde mezun olan insan-
lann literatiirii ve gelismeleri takip et-
memeleri halinde bilgilerinin eskimesi
soz konusu. Bu bakundan hizmet igi
egitimle bunun geligtirilmesi lazim.
Saglk Miidiirlikleri gergevesinde has-
tane yoneticiligi bakimdan bunlan hiz-
met igi efitime belirli perivodlarla dii-
zenli olarak aliyoruz.

Gegmiste saghk kuruluglannda res-
mi kagu, sevk kagdi. emekli kamnesi
gibi belgeler angarya olarak deZerlen-
diritirdi. Bunlann nakit para oldugu-
nun bilincine vanlmasin sagladik. Do-
layisiyla elinde resmi bir belgesi olan
bir kisinin alacagi hizmet, nakit paray-
la alinan hizmet gibi degerlendirilmeli-
dir. Bu hizmette caliganlara belli bir
oranda yansima olur ise hizmette gd-
nitllitlilk, hizmette sevk ve istiyakla
hizmet anlayig1 verme yerlesir. O ne-
denle doner sermaye yasa (asarnsini ¢l-
kardik.

Kaliteli hizmet, donamm, cihaz,
bilgi ve beceri balarmindan ist diizey

kadroya sahip tesislerde verilebilir.
Yapmaya ¢alishgmuz, iyl egitilmis,
bilgi becerisi yiksek, tedavi sonuglan
bakimindan kompiikasyonlan az olan
elemanlarla ¢aligmak.

Bir sonraki agama, soziesmeli per-
sonel. Becerisini begenmedigimiz per-
sonelin igine son verebilmeliyiz. Sithdi
biz kendi kendine veten, Ulrettikleri
saglk hizmetiyle bir saglik igletmesi
hiiviyetine kavusacak tesisler olugtur-
maya ¢alhigiyoruz.

Artik Saglik Bakanlign Hastahane-
leri devlet iginde devlet gibidirler. Bu
su demektir: Calgtiracag: personelin
maasiu veren Sagitk Bakanlifin Hasta-
haneleri, 657 Sayili Devlet Memurlar
kanuna gore atayacagr kisinin maagini
hastahaneden verecek. Maaglan deviet
hastahanesinden verilmek kaydiyla
9140 kadro tahsis ediimistiz. Bu verim-
Ii igletmenin biitge clusturdugu ve bu
blitge icinden persenel ¢alistiracag an-
lammna gelir. Standard lise smaviyla
alian memur yerine saglik bilgisi ve
becerisi kontrol edilebilen ve bunda
bagardi olanlanin alinacag, maagt do-
ner sermayeden verilen deviet memuru
anlayig1 yerlesecektir. Bu kaliteye gi-
den yolun taglandir. Bunlan tek tek
dizmeye ¢alisiyeruz. Ancak bu da yet-
mez. Belli bir standarda ulagmarmz la-
zim.

UGBV By standard wygula-
mavyy aciklar pusinz?

L LET eylil 2001

Saglikta Kalite

IDIDNRVIRORS Hastaliklar bellidir.
Hastaliklanin teshisiyle ilgili metodlar
da bellidir. Bilinen seylerdir. Ancak
belli hastahaneler, belli hekimler, belii
uzmanlar belli siraya riayet etmelidir.
Onua icin biz dedik ki, Tirkiye'de he-
men hemen her hastahanede hangi has-
talik aragtinliyorsa istenmesi gereken
tetkiklerin bir siralamas: vardir. Bunun
eksik yapilmasi, konulmasi gereken
teshisin konulamamasi veya yanhs
konulmasi sonucuna goétiirebilir. Yeni
miiracaat yeni maliyet demektir, Bu
hizmet iyi verilmiyor, maliyetler vyiik-
selivor, erken teshis konulamyor anla-
muna gelir, Tant protokolleri diye bir
protokol hazirlad:k. Bunun ikinci balii-
mii de Tedavi Protokolii. A hastalif
i¢in siralanan tetkikleri istediniz. Teg-
hisinizi dogruladifimz. O teshise uy-
gun regeteyi diizenlemeniz lazim. Bu-
nun i¢in segilecek ilag, bunun i¢in segi-
lecek yontem, secilecek regete Snemli-
dir. Bunun bir dncelikler strasi olmasi
lazim. Mesela bir antibiyctik verecek-
seniz elinizde bir kiiltiir antibiyogram
sonucu da olmas: lazim. Hangi mikrop
© hastalifn olugturmus, o mikrop hangi
ilaca hassas. Aksi taktirde bir avcinm
derisi kaln olan bir hayvana kiigiik
sagmalardan ates etmesi anlamma ge-
lir. Onu yaraiar, ama yok etmez. O ba-
kimdan se¢im yapabilmenin bir yolu
da standard tedavi protokollerinin
olusturulmasidir. Simdi 2000 sayfa ki-
taplar olugturduk. Her branga ait stan-
dard tam ve tedavi protokollerini ice-
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Gerekli bir saglik
sistemini istiyorsak,
tilkenin her yerine
ulasilabilir bir hizmet
istiyorsak genel saglik
kurumunun kurulmasi
ve bu kurumun ézerk

olmas! gerekir.
eeem—m——u—==—u—sorm

ren 2000 sayfalik bu kitaplar tim kli-
niklere daginlacakur. Hekim ezbere re-
cete yazmayacak. Y1llar 6nce up fakil-
tesinden mezun olmus, bilgiler degis-
mig, teknoloji degismis, teshise gi-
derken herkesin ortak kuliandig:
yollan denemesi lazim. Bu gunu
olugturacak: Ilceden bilyilkk merke-
ze kadar, tagra hastahanesinden ¢gi-
tim hastahanesine kadar benzer tet-
kikler istenccek, benzer regeteler
yazilacak. Bu hekimi sinurlama de-
§il tedavide neticey: yikseltebilme;
sonug alabilmek igin standardi yiik-
seltme ¢abasidir. Yoksa hekimin re-
cetesi iizerine bir basky degildir.
Bunu disipline ctmek zorundayiz.
Yarin belki sosyal giivenlik kurum-
lart diyecek ki bu hastah@ diigtin-
diigiiniize gbre su ilac yazdiniz ve-
ya bir bagkasinin ilacini bu regeteye
yazmigsiniz. “Ben bunu Sdemiyo-
rum kardegim” divecek. Bir maliyet
kontrolii yapacaksiniz.

ikincisi, teghisi erken koy-
durtmak cabasin siirdiireceksiniz.
Ug, teshisi koydugunuz hastanin etkin
tedavisini. kalici tedavisini saglaya-
caksuiz. Baz: tedavi ydntemler vardir
ki, etkin degilse mikroplar direng kaza-
nur ve hastahik kronik hale gelir. Bu ga-
ba, hastalif1 kronik hale getirme ve he-
kim hekim, hastahane hastahane dolas-
masint Snlemeye ydneliktiv. Bunu ta-
mamlayan diger bir gey ilag ve sarf
malzemelerinin belli bir kalite ve stan-
dardda olmasi, onlarin kullaniminda
standardin saglanmast, Yani bir hasta-
ya 30 draje yazmigsaniz, 30 draje sayip
vermelisiniz. Her biri 20'ser draje ice-
ren kutulardan verirseniz 40 draje ve-

rirsiniz. ki kutu verirsiniz. 10 draje is-
raf olur. Bu giin Amerika, [srail ve Ja-
ponya gibi ekonomisi en giiglii olan iil-
kelerde dzel eczanelerde dahi taneyle
ilag verilir. Taneyle ilag verilmesi ge-
reklidir, zorunludur. Bunun i¢in ecza-
nelerin bu egitimi bu dizeni almalan
gereklidir.

Onemli diger bir konu da klinik ec-
zacithik tabirinin yerlesmesini sagla-
mak. Eczacilaimizin klinikte yatan
hastalara ilacini, regetesini diizenleye-
cek standarda ulagmas) gereklidir. Ec-
zacilik Fakiiltelerimizin bunlan yetis-
tirmesi lazim. Bu konuda birlikte ¢aba-
larimizi siirdiiriiyoruz. Ilag bir zehiedir,

bir toksindir. Ilag gereksiz kullanilma-
mali, uzun siire kallamlmamali, yeterli
siire kulianilmalidir. [§te bunu saglaya-
cak kigi klinik eczacidi. Bu klinik ec-
zacist regeteyi yazan doktorun verdigi
ilacin hastaya ulagip ulasmadifim, has-
tanin bunu yeterli dozda kullanip kul-
lanmadigim denetleyecek kigidir, Bu
sekilde bir, erken tedavi saglayacagiz;
iki, tedavi maliyetlerini asag1 cekece-
giz: ii¢, israh dnleyecegiz. 46 katrilyon
biitgeye karsilik bu giin Tiirkiye’de 5.1
katrilyonluk bir saglik harcamasi ve
ilag gideri vardir. Bunlan artik gercek-
¢i realize edecek bir ortama getirme-

miz lazaim, Cabamiz bu sekilde olacak.

MYEWIBEYOER Anlatnklaruuza ilave
edeceginiz 2002 projelerinizi égrene-
bilir miviz?

BIEIVIBRH 2002 de bizim bir baki-
ma hizmet kalitesini zorlayan, bir baki-
ma insan haklarnm destekleyen mesleki
sorumluluk sigortamiz var. Hekim
yaptigl tibbi veya cerrahi uygulamadan
dolay! hastaya zarar vermemelidir. Ya
da endikasyona uygun bir meiot seg-
melidir. Cerrahi olarak yapilacak igle-
mi siiriincemede birakip hastanin 8li-
miine sebep olmamal: ya da bu konuda
becerisi yoksa hastada kusur olugtura-
bilecek bir yetersiziigi varsa bunu yap-
mamalidir.  Bunun sorumlulugu
yliksek tazminat ddemekle netice-
lenecektir. Bunu mesleki sorumlu-
luk sigortasiyla halledebilecegiz.

Buna kargihk hekimin bazen
elinde olmayan nedenlerle hastalik
sonucu oriaya gikabilecek olan
komplikasyonlar vardir. Hekimin
de korunmasi lazim. Bu amacgla
karg1 sigorta sistemi getirilerek, he-
kimler de uyguladikiari tedaviler
sonucu orlaya ¢ikan komplikas-
vonlar nedeniyle sigorta sistemiyle
korunmalidir. Iste Ugiincii agama
olarak ifade ettigim sézlesmeli per-
sonel ¢aligrmaya gétiirecek sey
bununla tamamlanacak. Devaml
komplikasyon yaratan hekimlere
kardesim “sen bu kuruma faydah
degilsin, kendine is ara” deme hak-
kimuz olacak. Asil nihai hedef ol-
masi gereken bu.

Saglik Sigorta Sistemi ¢ok baglilik
arz ediyor. Bu amacla 7-8 ayn bashik
koyabilirsiniz. Emekli Sancifi, Bag-
kur, SSK, Tirk Silabl Kuvvetleri, Sos-
yal Yardunlagma Vakfi, Yesil Kart ve
bu gibi kurumlar. Saglik Sigorta Siste-
mi‘nin bir elden dzerk bir kurum tara-
findan yapilmasi lazim. Eger tek elde
toplanirsa tifm sosyal birimleri temsil
edebilir. Ozerk bir kurum olur ise dde-
digi parasi karsihgr hizmet kalitesin
sorgular.

Bakm ¢eligki nerede? Celigki saglik
hizmetini veren hizmet kalitesini sor-

>
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guluyor. Halbuki hizmeti sann alanin
hizmet kalitesini sorgulamasy lazim.
Ama onlar sorgulamiyor. Su tedavi
icin sunu ddedik. O haide bu hizmetin-
de kaliteli olmasi lazim. Burada fahisg
bir para istenmig, bunu isteyemezsiniz
gibi bir denetimin olmasi lazim. Ma-
alesef Tiirkiye’de bu yok.

Bir difer sey saghik hizmetini ve-
renle, hizmeti finanse eden birbirine
girmig durumda. Finansmam saglayan
kurumun saglik hizmetini vermesi la-
zim, Kalitenin &lgtitii bu. Eger siz para-
y1 veriyorsaniz, para az gitsin diye hiz-
met seviyesinden taviz verebilirsiniz
ve kaliteyi digiirebilirsiniz. O bakim-
dan 1srarla tizerinde duruyoruz.

Diger bir konu da emeklilik, malu-
liyet ve §liim sigorta sistemini birbirin-
den ayut edebilmek lazim. Bunlan bir-
birinden ayut etmediiniz takdirde ka-
ngiklik olur. Saghk Sigorta Sistemi va-
tandagin yarimimin giivecesidir, Yarin
caligamaz duruma gelirsem, yann ba-
kima muhtag duruma gelirsem, yann
hasta olursam tedavim yapilabilsin di-
ve devlet kaptsin lercth etmekte. O
halde saglik sigorta sistemi giivence al-
tuna ahlnabilmeli, digerlerinden ayirt
edilebilmeli ve buradaki kaynaklar hig¢
bir zaman devlet agiklarin kapatmakta
kullamilmamalidir. Bunun bir diger
faydasi daha var: Saglk Sigorta Siste-
mine 65 milyon insan alinabilirse dev-
let kapisindan ig talebi azalacaktir. Bir
¢ok kiginin asgari licretie devlet kapi-
sinda galigma talebinin altinda yatan
sey saghk sigortasidir. Yaglandigimda
ne olacagim, gelecek kaygisidir, Bunu
sagladifimuz takdirde inanmn seyyar sa-
ticthk yapacakiir. Kiigiik esnaf olacak-
twr, ¢uraklik vapacaktr, kalfalik yapa-
cakur, ama devlel kapisina miiracaat
etmeyecektir. Bu sekilde agin kadrola-
rn sgigirilmesinin 6niine gecilebilecek-
tir. O halde genel saglik sigortas: veya
saglik finansman kurumu veya saglik
sandi¥ diye adlandiracagiraiz bu kuru-
mun behamehal kurulmasi lazim.

Gegerli bir saglik sistemini istiyor-
sak, lilkenin her yerine ulasilabilir bir
hizmet istiyorsak genel saglik kurumu-

nun kurulmast lazum. Ve bunun dzerk
olmasi lazim. Ba konuda kanun tasan-
rmz hazir. Onu da tekrar hikiimetin
giindemine getirecegiz.

AB iilkelerinde bile bu varken si-
kantilar bag géstermeye baglamig. in-
giltere Saghk Sistemni yavag yavag
nzun vadeye randevu verir hale gel-
migtir. Agir hastalan tedavi etmekien
kaginir hale gelmigtir. Tirkiye'de Ma-
live Bakanhii’'mn yapu$ hesaba gdre
67 milyon saglik giivenlik semsiyesi
altinda insan var. Nifusumuz 65 mil-
yon; en az 3-4 milyon da hig sosyal gii-
venlik semsiyesi aiinda olmayan insan
var. O halde niye bu kadar kabank.
Dublikasyon var; SSK’dan yeterli hiz-
meti alamayan bir de yesil karta miira-
caat ediyor. Yesil kart diin tercih edii-
meyen bir sistemken, Gniversiteler ye-
sil karta bakmaktan imtina ederken bu-
giin yesil kartlan nigin bize sevk etmi-
yorsunuz diye bize serzenigte bulunu-
yorlar. Bunun &l¢iitli su; yesil kartin
paras1 bize geldigi giin hastahanelere
daginlir. Bagta $5K, Bagkur alt1 ay do-
kuz ay ge¢ &deme yapar. Dolayisiyla
bu Gdemeleri alamayan saglik kurumn-
lar kendi hizmetlerini déndiirmede si-
kontiya diigmekiedir. O nedenle SSK’h
bugiin {niversiteler tarafindan kabul
edilmiyor. Biz Bakanhk olarak kabul
ediyoruz.

NIRANYBLVIBR Saglik alaminda efi-
tim nast olmalidir?
DIIRIVINEE Oniimiizdeki ddonem

uus;xx\tu AANCALLILVS

Saglik Bakanligr hem
sosyal, hem ekonomik,
hem saghk hizmeti
sunan bir kurumdur.
Diger kurumiarla iyi
koordinasyonun
saglanmasi halinde ¢ok
daha basarili hizmet
ulasirhiligi olacaktir. Bu
giin karakolun,
ogretmenin olmadiqi
yerde ebe, hemsire

var. Saghk Bakanhgi
Teskilatt Tirkiye'nin en
yaygin teskilatidir. 11
bin saglik evi, 6 bin
saghik ocagi, 750
hastahanesi olan bir
kurumdur.
_ESESSe——_—————
saghk egitimi standardimn da degis-
mesi gerekli. Ne kadar pratisyen heki-
me ihtiyacimiz var. Ulkedeki niifusun
demografik dagilimi nedir, hastabane
vatak sayisi nerede, ne kadar olmali, ne
kadar uzman tazim? bunlarmn belirlen-
mesi gerekir. Uzmanlarin dagilimiun,
pratisyen hekim dagiiminn belirlen-
mesi lazim. Bu bakimdan bir standard

kadro calismasi yapuk. Bir sonraki
agama norm kadro ¢ahgmasidir. Sag-
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hikta norm kadro uygulamas: diger
meslek gruplanna gére ¢ok ¢ok zordur.
Ciinkii branglagma alabildigine derin-
lesmis. 30’u agkin vzmanlik dal var ve
pratisyen hekimlerin gérev alanlan da
degismig. 112 acil sisternle ¢alisan pra-
tisyen hekimler, saglik ocaginda gali-
san pratisyen hekimler, ¢evrede ¢caligan
hekimler gibi. Dolayisiyla branglagma-
mn gok artmasina bagh arz ve talep ku-
rallanna gére dedisken bir sistermimiz
var. Biz de o nedenle 11 bin tane sag-
lik evi kurulmus, ama orada insan kal-
marnig, gbcler baglamus, sanayi blge-
sine taginma baglamuig. Bugiin Istan-
bul’un bati yakasinda patlama derece-
sinde niifus artig1 var, ama yeterli dere-
cede saghk tesisi yok. Buna karsihk
Ankara'min Kalecik'inde 200 yatakli
psikiyairi hastanesinin temeli atilmis.
Bunun gibi binlerce temel var, 1700
yaturimdan 600’1 baglamis durumda.
Bunlann bir ¢ogunun gerekliligl tart)-
stlmali.

Geligigilize} hastaneler biiyiitiitiiyor.
Yatak doluluk oramm soruyorsun;
%20-30. Niye biiyiliyorsun? “Iste bii-
yiik olsun.” Fizik kapasitesinde yatak,
bina yapilanmasinda da niifus arz ve
talep konularina dikkat etmemiz gerek.
Cumhuriyetin 100. Kurulug Y1ldonii-
miine gdre 2023 yili igin projeksiyon-
lar yapmak durumundayiz. Tiirkiye'de
niifus hareketleri ne olacak, yeni kuru-
lan merkezlerde ne kadar niifus buiu-
nacak. buna gire yatak ihziyacimiz var
r, ebe, hemgire difer yardimel saghk

'U
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112 sistemi acil

cagridir. 113 ¢agn
sistemni ise evde
muayenedir. Kronik
hastalarin bakim ve
tedavilerinin evde
stirdiiriimesinin

saglanmasidir.
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personeline ihtiyacimuz var mu? Bunla-
nn belirlenmesi lazim.

SRR Sayin Durmug, bun-
lar nasil belirlenecek?

B1BVIBRH Bizim yaptifimz sey
tamamen istatiksel bir ¢aligmadur. Ista-
tikset verilere dayali bir program hazir-
lamaktr. Bunlan biz Bakanlar Kuru-
iu'nda dile getirdik. DIE’niin niifus sa-
yumn1 yapmasina gerek olmadifin sdy-
ledik. Hane hatky kayt figleriyle Tiirki-
ye'nin ger¢ekei ve sekiz ayr agkin otur-
dugu yerdeki niifusunu tespit edebili-
riz.

Halbuki DIE niifus saymm yaptif1
zaman se¢men gi¢ii. niifus gocii hare-
ketleri baghyor. Biz hane halky kayst
figlerini egitim doneminin devam ettigi
kig aylarmda yapiyoruz. Tanim kesimi
biiyilk sehirlerin varoglannda yasar.
Yazin kdyiine gider tanimia ilgilenir. 1-
2 ay caligtiktan sonra kisin tekrar otur-
dugu yere dbner. Asil oturdugu yer bii-
yiik sehirlerdir. Iste bu kalic1 omurdugu

yerlerin tesbiti hane halky kayit figle-
riyle bulupur. Bunu Temel Saghk Hiz-
metleri Genel Miidiiriigii'ne bagi
Saglik Ocaklarimiz, Dispanserlerimniz
ve Ama Cocuk Saghgi Merkezlerimiz
yapiyor. O halde kaynaklaromizda dub-
likasyonlara gerek yok. Burada DIE bi-
zim i¢in yonlendirici olacak. Su, su, su
parametrelerin aragtinlmasun istiyoruz
divecek. Saglik Bakanligi olarak biz
parametrelerin tamamim sosyal para-
metreler, ekonomik parametreler, geli-
sim parametreleri, ekonomik dagilim
parametreleri, niifus parametreleri, egi-
tim parametreieri seklinde hepsinin
aninda bilgisini verebiliriz. Mesela
simdi fzmir’i soralm. lzmir'de okur
yazar sayisi ne kadardir, okur yazarhifa
olmayan kag kigidir. Lise egitimli kag
kigidir. Yiiksek egitimii kag kigidir. Bir
saglik midiiril size cevabin verebilir.
Ebe ve hemgireier tarafindan diézenli
eve girerek bu aragtirma yapumaktadir.
Dolayisiyla Tirkiye’de her sey igin ay-
rt bir kurum kurmaya gerek yok. Halen
faal ¢aligan gruplarla igbirligi ve koor-
dinasyon saglanarak bu igler ¢abuk ¢6-
zillecektir.

Bu bakindan Saglik Bakanhi§i hem
sosyal, hem ekonomik, hem saglik hiz-
meti sunan bir kurumdur. Diger ku-
rumiaria iyi koordinasyonun sagian-
mas1 halinde ¢ok daha bagarih hizmet
ulagiriign olacaktir. Bu giin karako-
lun, 6fretmenin olmadigl yerde ebe,
hemsire var. Saghik Bakanligi Teskila-
t: Tiirkiye 'nin en yaygin tegkilatidur. 11
bin saglik evi, 6 bin saghk ocag, 750
hastahanesi olan bir kurumdur.

Y ERRINA0R Ulkemizin en biiyiik
saglik problemi nedir?
BIBIOVIONE Esitimdeki eksiklik,
“koruyucu saghik hizmeti'nin dengeli
verilmemis olmas: en biyik problemi
olugturuyor. Saghk Bakanhif:'nmin go-
revi saghg: korumaktir. Hastay: tedavi
etmektir. Cikan problemleri ¢ozmektir.
Birinci gérevimiz koruyucu saglik hiz-
metidir. O halde ¢evre kirleticileriyle
miicadele edilmelidir. Saglikli sehir
yapitagmasina hizla gecilmelidir. Gi-
dadan igecek suya kadar tiim paramet-
reter Saghk Miidirligi marifetiyle
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kontrol aluna alinmalidir. Kdyden bel-
deye, beldeden ilgeye ve il merkezine
kadar belli bir sevk zincirinin olugm-
rulmast lazim.

Once tiim insanlarimizin evlerinde
saglik hizmeti alabilecegi dengeli bir
kadro dagdwmra ihtiyag var. Tiski-
ye’de bu kadro var. Ama bu kadronun
dagilim dengesine maalesef populist
yaklagimlar var. Su anda bizim engok
tepki ¢ektifimiz konulardan biri de bu-
dur. Bu dengeyi saglayarak Tiirkiye'de
yaygin saglik personeli dagiiimun kur-
maya ¢alisiyoruz. Bu gercevede
SSK’ya diyoruz ki, “ihtiyaglarimzi bil-
dirin, kurayla atayalim.” Bir sistem
olugturmak gerekir. Her yerlegim biri-
minde bir saghik elemamm:zin olmasi
lazim. Iste o zaman koruyucu saglik
hizmetieri dengeli verilebilir. O zaman
hastaiik riski azatulabilir ve asil mali-
yeti etkiler. Biiyiik ¢abamuz koruyucu
saglik hizmetini yerlegtirmek.

NWIOVEBE Evde saghk hizmetle-
ri lilkemizde yeni yeni oturan bir hiz-
met. Konuyla ilgili bizi aydinfatir nusi-
niz?

IBIBRVIBNH Saglik ekibinin eve git-
mesi lazim. Bizim ¢abarmz bu kadar
yerlegim yerinde hekim bulundurama-
yacaksak mobil sistem dedigimiz bir
sistemie belli kdyler ve benzeri yerler-
de belli gruplar halinde haftarun belirli
giinleri o bolgedeki hastalan ve hasta-

liklarim tespit emmeye ¢aligmak.

112 sisterni acil ¢agnidir. 113 cagni
sistemiyse evde muayenedir. Kronik
hastalarin bakim ve tedavilerinin evde
surdiriilmesinin  saglanmasidir. 112
ficretsizdir, ama 113 doner sermayeli
bir sistemdir. Hasta evde istediginiz
zaman hekimi ¢agirabilmeli, déner ser-
maye karsihfi iicretini Sdeyebilmeli-
dir.

Bu sistemi kurabiidigimiz takdirde
toplumun saghk problemini gok daha
iyt ¢ozimleriz diye diigiintiyorum. Pi-
lot uygulamalar geklinde baglamak isti-
yoruz. Biz géreve geldikten sonra am-
bulans alirmni tam donaniml hale ge-
tirdik. Eskider ambulanstarda hemgire
bulamazdimz. $imdi ambulanslanmiz-
da kalp cihaziouz, hemgiremiz, tam
donammil teknik ekipmanlanmz var.

NEWIBLNDE Biiviik afetler gecir-

mis ve yenilerine gebe bir iilkeyiz. Afet
plantar:, afet durumunda saglk hiz-
metleri ile ilgili geligmeler ne diizeyde
Sayin Durmus?
DIEYIIRHI Saglik Midirlitkieri-
mizde bu konuyla ilgili caligmalar var.
Esas olan 112 sistemine afetlerde ve
kazalarda ¢abuk ulaglabilirligin sag-
lanmasidir. Géreve geldikten sonra 74
ile bu sistemi wlagtrdik. Simdi 81 ile
tamamlamaya calisiyoruz. Aym za-
manda askeriye ile tatbikatlarla igbirli-
&i yapiyoruz. Almanya’dan acil yardim
eZitimi almug elemaniarimizia ¢aligma-
larumiz siirdiiriiyoruz. Ozellikle Temel
Saghk Hizmetleri Genel Miidiirlii-
&ii’miiziin bu konuda Tiirkiye genelin-
de programi var.

Egitimin en iyisi gdrev baginda ve-
rilen hizmettir. Bugiin bir yerde bir
patlama olsa oraya kogan saglik eiema-
mnm ne yapacagim bilmesi lazim.
Orada ilk yardimt yapip hastayl hizla
hastahaneye yetistirmesi lazim.

Bir de trafik kazalarmun yogun ol-
dugu yerlerde trafik hastahaneleri ag-
maya calisiyoruz. Yine Softrler Fede-
rasyonuyla igbirligi halinde, onlarin ag-
g1 merkezlerde 112 sistemini agiyo-
ruz. Gerekli olan yol giizergahlannda

Ddgllkld Nallle

112 sistemini yayginlagtimaya ¢alisi-
yoruz. Bu arada ambulans ve helikop-
ter ambulans: ihalelerimiz devam edi-
yor. Daha iyiye ulasabilmek icin bu-
nunla igili bir sigorta sistemi olastur-
maya ¢aligiyoruz. Helikopter hizmetin-
den istifade etmek isteyen tiim ara¢ sii-
riiciilering trafik sigortast iginde ek
primle bunu sagiamay: planhiyoruz.

_ Ambulans bir hasta tagima arac1 de-
gildir. Ambulans, Tiirkce adiyia can-
kurtarandir ve ilkyardimin i¢inde yapi-
labildigi bir aragtir. Hastahane de hasta
depo yeri degildir. O bakimdan hasta-
hane acil servisi aktif faal ¢ahgan, yo-
gun bakam hizmeti olan ve ameliyatha-
neleri gelismis, arag gereglerle donatil-
g, ustiin performans: olan hekimlerle
hayat kurtanci miidahalelerin yapildi§t
yerdir. Bu cer¢evede biz acil servisleri-
mizi yeniden organize ettik. Hem fizik
kapasite, hem donamm bakimmdan.
Yogun bakim hemsireciligi, yogun ba-
lkam hekimi anlayigiu yerlestirmeye
calisiyoruz. Aynca Tirkiye'de yaygin
belirli blgelere Kalp Damar Cerrahi
Merkezleri kurmaya ¢aligiyoruz. Has-
tanin kalp ameliyatian buralarda yapi-
labilmelidir. Bunun miicadelesini veri-
yoruz. Bugiin Van Yiiksek Thtisas Has-
tanesi 500 agik kalp ameliyat1 yapmig-
tir. Subat 2000 tarihinde Trabzon'da
agthsim yaptifimz merkezin de boyle
bir merkez olmasin: istiyoruz. Bugiin
Eskisehir Devlet Hastahanesi, Kayseri
Devlet Hastahanesi agik kalp ameliyat-
lan yapabilen merkezler haline geimig-
tir. Hastahanelerimizin tamarm kendi
kendini yenileyebilen, fizik kapasiteli,
donanmuml hale gelmigtir. Yillardur An-
talya Devlet Hastahanesi'nin anjic ci-
hazi yoktu. 1 milyon dolan vererek
kendi parasiyla anjio cihazim alabile-
cek hale gelmistir. Tiim ¢aba, hep dev-
letten bekleyen degil, kendi kaynagim
kendi iireten saglik isletmesi hilviyeti-
ne kavugmuag deviet hastahaneleri clug-
twrmaktir. Bu gergevede hastahaneleri-
mizdeki emar, tomografi, dijital anjio,
kamera ve tetkiklerin yapilabildigi ci-
haz ve donammn hizla geligmesini is-
tiyoruz ve bu konuda gayretlerimiz de-
vam ediyor.

I ELLETGE eyliil 2001



Roportaj

| A———— e e}
Kaliteli hizmet,
donarum, cihaz, bilgi ve
beceri bakimindan ust
dizey kadroya sahip
tesislerde verilebilir.
Yapmaya ¢alistigimiz,
iyi egitilmis, bilgi
becerisi ytiksek, tedavi
sonuclart bakimindan
komplikasyonlari az
olan elemaniaria
‘cahismak.

MY REWIORVIBE Ne mutiu ki hastaha-
nelerimizde Kalite Sistemi hizia yayili-
yor. Bu kaliteli hizmer anlayrsinda Ba-
kenfigiuzin sagitk politikast elbette
cok Onemii. Bugiine kadar Bakanitk
olaiak neler yapiniz? Bu konuda bilgi
alafim. Sonra da sagltk hizmetleri ve-
ren kuwrumlarda Kalite Sistemi ile ilgili
Bakanhk olarak neler diigiiniiyorsu-
nuz? Konuyla i{gili goriiglerinizi gre-
nelim.

IDIBRNIBRH Temel Sadlik Hizmet-
leri Genel Miidiirligii Kalite Belgesi
almak icin girisimlere bagladi. Egitim-
ler devam ediyor, Saglik Bakanh-
g'ndaki Bilgi Islem Bagkanlklarinda-
ki tiim ihaleler, ihale sonuglan internet
ortamundadir. Bir fiyat standardi olug-
turma ¢abasy, kalite standard: olustur-
ma c¢abasi igindeyiz. Ayrica gelen ev-
rak bilgisayar ortamina alinmistir. Bil-
gisayar ortaminda herkes kendi evragi-
m artik takip edebilecek, evrak kaybol-
du, bulunamadi gibi mazeret beyan
edemeyecektir. Tamamiyle seffaf bir
BakanhiZa ulaymaya galisryoruz. Thale-
lert noter hue o nda ve wlusle wase ba

sy kurtls vituiae sapryoruz. Hain On

ceden internetien veriyoruz. Tiim tagra
hastahaneleri de dahil olmak iizere so-
nuglarm da ilan ediyoruz. Hastahane-
leraras: fiyat farklan da bu sekilde or-
taya ¢ikiyor. Yine en son ilag ihalesin-
de fabrika fivaundan %13 daha ucuz
ilag alabildik. Hastahaneler bir araya
gelip borsa olusturuyor. Kendi arala-

nnda segtikleri ihale komisyonu mari-
fetiyle ihalelerini yapiyorlar. Higbinsi
Bakanliga parasin1 getirmiyor. Istekler
bilgisayar ortamimnda birlestirilivor.
Firmalar tekliflerini verdikien sonra
paketler hastahaneye gidiyor. Béyle-
likle- parasim kendi hastahanesinden
alacak gekilde toplu bir ihale sistemine
yavag yavas geciliyor.

Hastane tibbi malzeme borsasi
olusturma ¢abas icindeyiz. Mesai kav-
ramnipa riayet etmeyen saghk persone-
li. bankamatikten maag alan saghk per-
soneli, gercekten diplomasi olmadan
sahte diplomayla i yapan saglik perso-
nelinin oldugu bir iilkede, hizmette ka-
lite ve standard aramak biiyiik cabala-
nn neticesinde olacaktir,

Bugiin bir ¢ok beldede Saglik Mes-
lek Liseleri var. Ofretmen kadrolari s1-
mirl, 100 yatakli bir hastanede egitim
almarmg. Siz 6 hemgireyi sahaya gén-
deriyorsunuz. Ne yaptifini da kontrol
edemiyorsunuz. Saglik, suradan insan-
lara emanet edilemeyecek kadar Snem-
li ve duyarli bir konudur. Bana gore
hastahane iscisi de saglik personeli ol-
mali, hastabakict da saghk personeli
olmali. Saglik Srgiin bir egitimle elde
edilebilecek bilgi ve beceriyle saflana-
bilir. Bu ¢ergevede saghk ocafindan
hastahaneye kadar ¢ hizmeti veren
Saghk Miidirliginden Bakanhk Tes-
kilauna kadar tiim birimlerin kalite sis-
temini kurup, TS-EN-1SO 9000 Belge-
sini almasi gereklidir. Bu konuda egi-

) g
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tim almalart lazim. Kalite egitim su-
nun i¢in gereklidir, hér zaman kultan-
digim bir $6z “neyl aradiin bilmeyen
buldugunu anlayamaz” Maalesef egi-
timli bir kigiyl gtreve getiriyoruz,
Amag, gdrevinin siurlanni, gercevesini,
hedeflerini bilmeyen pek ¢ok insam-
mizZ var.

SVWIONVBN Saglikla ilgili 865
standardimiz var. Bu sayt ihtivaca pa-
ralel olarak her giin artiyor. Standar-
dizasyon alantnda TSE' den beklentile-
riniz neler olabilir?

1B10)REOISE T'SE nin kalite egitimi
konusunda yaygmn tiim kurumlara gir-
mesi lazim. Tabii bunun beili bir mali-
yeti de var. Ama ben o maliyetin, hiz-
metin kalitesi artt:d icin, i¢inden ¢ok
fazlasiyla ¢ikacagim diiglindiyorum.
Burada TSE’ye diigen biiyiik gorevler
var. Ama TSE nir 6niinde belli zorluk-
lar var. Tim Saglik Kurumlarinin
TSE’ye miiracaat etmest gerekir. Kali-
te Beigesi bastahane fizik kapasitesiy-
le. cihaz donamimim artmilmasinn dle-
sinde verilen hizmetin kalitesiyle ilgili-
dir. Ciinkii ¢ok miikemmel binalarda
hi¢ de iyl olmayan hizmetler verile~
bilir. Hasta memnuniyeti deyince tn-
celik olmalidu. Saglikh kiginin hasta-
landinlmamasi birinci 8ncelik olmali-
dir. Bunu saglayabilmek i¢in egitilmig
petsonel olmalidur.

WY RWIORVIBE ok tesekkiiler Sa-
yin Durmug,

DIUIEVIIBIH Ben tegekkiir ederim.
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sorularini cevaplandirdi.

iliskilerinin 6nemini vurguladi.

STANDARD: Sayin Capar, Kayse-
ri Tiirkiye’nin sanayi faaliyetieri yé-
niinden degerlendirdigimizde ¢ok
dnemli bir ili. Sizden, Kayseri Sanayi
Odas: Bagkani olarak ilinizin sanayi
faalivetleri hakkinda bilgi alabilir mi-
yiz?

CAPAR: Kayseri ve Kayseri Sana-
yisini, derginizde tanitmama firsat ver-
diginiz i¢in tesekkiir ederim. Satir bas-
laniyla ve kisaca sorunuzu yanitlamak
isterim.

Bugiin Odamiza kayitli, 20 meslek
grubuna dagilmig 715 iyemiz var.
Uyelerimiz tekstil iiriinleri basta olmak
iizere iki yiizii agkin cesitte mal ve hiz-
met iiretmektedir.

Bugiin Kayseri’de, altyapisi hazir
ya da tamamlanmak iizere olan 40 mil-
yon metre karelik yatrim alam, giri-
simcinin hizmetine sunulmustur.

Birisi ozel olmak iizere iki adet Or-
ganize Sanayi Bolgesi’'nde firetim ya-
ptlmakta ve bunlarin toplam alan: yak-
lagik 20 milyon metre kareyi bulmak-
tadir. Bunlara; 6 milyon metrekarelik
yatirima hazir Incesu Organize Sanayi
Bolgesi (OSB) ile kamulagtirma ve
planlama asamasinda olan 7 milyon
metrekarelik Mimarsinan OSB, yer se-

Mustafa CAPAR
Kayseri Sanayi Odasi
B_d\)’u{m

Jeallayl Ve llldalel vuddalalllilllaldall

Kayseri sanayi Odasi Baskani ve TSE Yonetim
Kurulu Uyesi Mustafa Capar, Standard Dergisinin

Capar aciklamalarinda lilkemizin ve Kayseri
sanayicisini dederlendirdi ve TSE'nin sanayiciyle

TSE ILE SANAYICI

NE KADAR ORTAK DIL KULLANIRSA
ULKEMIZ ACISINDAN

O KADAR YARAR SAGLANRR

¢imi yapilan Bagakpinar ve Pinarbag:
OSB’lerini de ilave edebiliriz. 7 mil-
yon metre karelik Serbest Bélgemiz ise
faaliyete gecmistir, Serbest Bolgemiz
ayn1 zamanda iiretime doniik nitelikte-
dir.

Tim bunlara ilaveten 10°u agkin
Kiigiik Sanayi Sitesinde 6 bin civarin-
da kiigiik sanatkar, mal ve hizimet liret-
mektedir. 15 bin civarinda Ticaret
Odasinin, 40 bin civarinda da Esnaf ve
Sanatkarlar Odasinin tiyesi bulunmak-
tadir. Universitesi ile, meslek liseleri
ile laboratuvar imkanlariyla Kayseri
yatinmel icin cgekici bir il olma ozelli-
gini devam ettirmektedir....

Bildiginiz gibi sehrimizde TSE’nin
cok geligmis bir laboratuvar var.

Yine baktifnimizda 2000 yili igin
Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Sanayi Kuru-
lugu aragtirmasinda 17 iiyemizin yer
aldigim goérmekteyiz. Heniiz yayinlan-
madi, ama takip eden ikinci 500’de
10’a yakin iiyemizin yer alacagmi tah-
min ediyorum.

Bu yil Odamiz kayitlanina giren ih-
racatimiz, 600 milyon dolan asacak gi-
bi goziikiiyor. _

STANDARD: Kayseri denince he-
pimizin akiina Kayseri'ye dzgiin pas-
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_ .-Sahayi ve Ticaret Odalarimizdan

urma, mobiilya gibi iirinler geliyor,
ama sizin Kayseri denince Oncelikle
$0z etmek istediginiz sevler nelerdir?

CAPAR: Kayseri'yi ya da Kayseri-
lileri tamyabilmek icin biraz gerilere
gitmek gerekir diye diigtintiyorum...
Bilindigi gibi Kaysen, Anadolu Mede-
niyetleri denilen medeniyetler zinciri-
nin énemli bir halkas:. Kayseri, tnem-
it medeniyetlere besiklik etmis bir cog-
rafyada bulunuyor. Stzgelimi, sancak
olmasina ragmen &zellikle Selgukiu-
nun ti¢ Gnemti yerlesim verinden biri-
5i.Yine bildiginiz gibi digerleri, Konya
ve Sivas.

Diin Kayseri, ticaret yollanmo dii-
giim noktasindaydi. Simdi de &yle.
Kayseri'ye merkezi sehir de diyebili-
riz. Bu nedenle gelip gecen her tiiccar,
her seyyah mutlaka Kayseri'ye ugra-
mug. Seyahainamelerde Kayseri ile il-
gili ilging notlara rastlamaktayiz. Bu
nedenle sehrimiz, gerek Selcuklu ve
Osmanh ve gerekse daha Onceki do-
nemlerde dnemli bir ticaret ve sanayi
kenti olarak karsimiza ¢ikmakta. Ha-
liyle insanlan da birer tiiccar ve sanat-
kar olarak. Kayseri'nin bu &zelligi,
Cumhurivet doneminde de devam et-

Dénemlier itibariyle
Diinyadaki ekonomik
olusumliara gore kamu-
ozel sektor dengeleri
degisiyor. Bunun
tilkemize yansimasi da
dogaldrr...

migtir. Bir de iklim sartlannin tanima
elverigli olmadifim da unutmayalim.

1926 yiinda Yap-islet-Devret mo-
deline uygun elektrik iiretimi, iletimni,
dagitirm ve satigim yapan bir gingimin
hayata gecirildigini gormekteyiz. Bu
halk arasmda SIRKET olarak bilinen
ve bugiin de farkh bir bicimde benzer
gorevi siirdiiren Kayseri ve civan
Elektrik TAS dir. Yanilmiyorsam ko-
nusunda ilk.

Bu yillarda Sanayii Tegvik Yasa-
s1’ndan yararianarak kurulan girketlere
de tamk olmaktayiz. Aklima geldigi
icin soyliiyorumn, bugiin de faal olan
Degirmencilik Isletmesi. Yil ise;

1930’]ann bas.

Bunda ekonomide liberal bir hava-
nin estigi 1923 Birinci lzmir Tktisat
Kongresi’nin de etkisi var. Daha sonra-
lan 1929 Diinya Ekonomik Krizi'ne
bagli olarak Kayseri sanayisinde kamu
agirhfinin giderek arthfm gérmekie-
yiz.

Burada hemen gsuna belirteyim:
Dénentler itibaniyle Diinyadaki ekono-
mik olugumlara gore kamu-6zel sektor
dengeleri de@igiyor. Bunun iilkemize
yansimasi da dogaldir. Simdi; Serbest
Pazar Ekonomisinin yansimas: gibi.

Dénelim Kayseri'ye:

1926 yilinda kurulan ve bugiin 2.
Hava Ikmal Balum Merkezi olarak ani-
lan “Tayyare Fabrikas1” ile 1937 yilin-
da iiretime gegen Siimerbank Bez Fab-
rikasi, Kayseri sanayisinin itici giicii
olmugtur. Cumhuriyet sonrasi ilk sana-
yici kugag icin bu iki kurum ayni za-
manda bir okul vazifesi gbrmiigtiir.

Tayyare Fabrikasi’'nin Cirak Oku-
lunun yam sira Erkek Sanat ve Yapi
Sanat Enstitilleri 1942 yihinda egitim
ve dgretime acilmistir.

1950°den sonra Kayseri sanayisin-
de ozel sektoriin agirh$ giderek art-
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Tek Pazar haline gelen
ya da globallesen
diinyada rekabet,
uluslararasi pazarda
belirleyici rol oynamaya
baslamistir. Rekabet
edebilmeKk icin mal ve
hizmet uretenlerin
standard ve Kkalite
kavramini hayat
felsefesi haline
getirmeleri gerekir.

maya bagladi. Zaten bu tarihten sonra
da Kayseri’de kamu sanayi yatinmu
hemen hemen yok gibi. 70°1i yillarda
kurulan TAKSAN haric.

1950-1960 arasinda dikkati ¢eken
ii¢ kurulug var: Birlik Mensucat, Orta
Anadolu ve Seker Fabrikasi. Tiirki-
ye'nin ilklerinden olan kiiciik sanayi
sitesi de bu dénemde kurulmugtur. Iki
bine yakin diikkkamn bulundugu bu si-
te, doneminin belki de en biiyiik kiigiik
sanayi sitesidir.

Kayseri, iicincii sanayi hamlesini
1980’lerde iiretime gegen, bugiin 14
milyon metrekareye oturan Organize
Sanayi Bolgesiyle yapmistir. Cumhuri-
yetin ilk yillarma birinci hamle dersek,
ikincisi 1950 sonras1 oluyor. Ugiinciisii
de yukarida belinttigim gibi 1980 son-
rast.

Kayserililerin bir bagka 6zelligi da-
ha var. Bundan da gipta ile séz edilir.
Bildiginiz gibi Kayserili basta Istanbul
olmak iizere yurdun her yerine dagil-
mugtir. Bu dagilis, hicbir zaman Kayse-
rililerin Kayseri ile olan organik bagla-
rim kopartmamigtir. Madden ve manen
Kayseri ile olan iliskileri devam etmis-
tir.

Kayserililerin bir bagka ozelligine
daha deginip konuyu kapaimak istiyo-
rum.

Bunlar i¢in; “Dogdugum yerle he-
saplagmaya degil, borcumu &demeye

i

geldim!” deyisi rehber olmustur. Der-
giniz aracihfivla, Kayseri disindaki
tiim hemsehrilerimize Kayseri Sanayi
Odas: olarak selam sevgilerimizi ilet-
mek isterim.

STANDARD: Saywn Capar, Kayse-
ri ekonomisi ekonomik krizden nasi
etkilendi? Oda olarak iiyelerinize nasd
destek oluyorsunuz?

CAPAR: Krizin, iiretimi dolayisiy-
la istihdam olumsuz etkiledigi, mu-
hakkak. Haliyle yatirumi da. Aslinda
krizin baglangici dért yil Sncelerine da-
yamir. Bir anlamda dort yudir kriz ige-
risindeyiz. Bu kriz 2000 Kasim ve
2001 Subat aylarinda bilinen nedenler-
le doruk noktasina ¢iki1.

Stzgelimi Kayseri’de 1997 yilinin
sonunda SSK'ya kayith aktif 92 bin
iiye varken bu rakam 2001 yilinin Ma-
yis-Haziran sonlarmda 75 binlere diis-
tii. 2000 sonunda bu rakam 84 binlerde
falandi. Normal artmasi gerekeni de
buna ilave edersek demek ki; dort yil-
da yaklagik 35 bin civarinda bir istih-
dam azalis1 s6z konusudur. Devletin
resmi rakamlan boyle diyor. Gayri res-
misini ise siz diigiiniin.

Yukanida da belirttigim gibi don
yidir Kayseri’de pek yatinm yapiimi-
yordu. Bunun da iistiine bu son kriz
bindi. Hem de korkung sekilde. Kapa-
site kullanimi da yiizde otuzlara falan
diigtii. Cogu igyeri kapisina kilit vurdu.

Kayseri

Sanayicilerin bir kisnu ise ya fabrikasi-
nt kapatt1 ya da iicretli, iicretsiz izin ve-
rerek iiretimi durdurdu.

Kanmmca, ulusal giivenligi tehdit
eden asil olgu budur, tartigilmas: gere-
ken olgu budur. Ve bu olgu “Ulusal
Giivenlifi”"mizi tehdit eder noktaya
gelmigtir.

Tiim iilkemizde oldugu gibi Kayse-
ri’de de igveren ve calisanlar ¢ok zor
giinler gecirmekte. Krizin faturas: gi-
derek agirlagmakta. Umarim; kisa za-
manda ve bu kadar tahribatla atlatinz
bu krizi. Kazanglan nedir bilmem, ama
dig pazar pay1 olan yani ihracat yapan
iiyelerimiz isi idare ediyorlar gibi. in-
sallah, para kazamyorlardir! Hi¢ ol-
mazsa onlarla teselli buluruz.

STANDARD: Sayin CAPAR, ayn
zamanda Tiirk Standardlan Enstittimii-
ziin Yonetim Kurulu Uyesisiniz. Cok
onemli ve birbirleriyle ilgilf iki gorev
yiiriitiiyorsunuz. Kayseri'de Standardi-
zasyon ve Kalite ¢aligmalarina ifretici-
lerin yaklasumi nasil acaba? Oda olarak
ityelerinize bu konuda nasil bir tegvik
uyguluyorsunuz? Ogrenebilir miyiz?

CAPAR: Kabul edersiniz, hem Oda
Baskam olmak ve hem de TSE Yone-
tim Kurulu’nda bulunmak oldukc¢a zor
ve yorucu. Zira, zaman zaman iiyeleri-
mizle TSE arasinda bazi uyugmazliklar
soz konusu olabilmekte. Bu normaldir
de. Uyelerimizin baz1 talepleri karstla-
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“Sanayi ve Ticaret Odalarimizdan

namamakta ya da gecikmeli olarak
karsilanmakta. Bu ikilem kargisinda,
nerede duracagum ya da kimden yana
clacagim sorusu sorulabilir? Hakli da
bir soru, ama ben sorun ¢dzme degil,
sorun yaratilmamasi konusanda gay-
retlerimi yogunlagtiracagim.

Uike olarak sorun ¢dzme perfor-
mansurzi geligtirmemiz kadar sorun
yarattnama performansumz da gelig-
timmek zorundayiz. Ben, bu ikincisin-
den yanayum.

Bu nedenle TSE; sorun yaratip son-
ra ¢bzer degil, sorun yaratmama, dola-
yistyla bir uzlasma zemini hazirlayan
bir konumda olmali ve bu konumunu
da siirekli hale getirmelidir. Bunun igin
de TSE, mutlaka saydam olmali. Agik
olmali. Sorun ¢bzen degil, sorun yarat-
mayan bir konuma gelmeli. Bu tespit-
lerimi, bunlar yoktur anlaminda soyle-
miyorum. Ben bir ilkesel yaklagim ser-
giliyorum.

Bildiginiz gibi tek Pazar haline ge-
len ya da globallegen diinyada rekabet,
uluslararas: pazarda belirleyici rol oy-
namaya baglamigtir. Bu nedenle ulusla-
raras! pazarlarda rekabet edebilir mal
ve hizmet tiretemeyen firmalarm ayak-
ta kalabilme sanslan hemen hemen
yok gibidir. Rekabet edebilmek icin 6n
sart su: Mal ve hizmet Uiretenlerin stan-
dard ve kalite kavrammm hayat felsefe-
si haline getirmeleri.

Ve aynica standard denince aklim-
za giiniimiiz ile birlikte gelecek de gbz
oniinde bulundurulmalidir... Giinti kur-
tarabilmek i¢in yapilacak standard ¢a-
ligmalari, uzun soluklu clmaz. Bir yer-
de akamete ugrar.

Biliyorsunuz ki TSE, 1954 yilinda
TOBB biinyesinde kurulmugtur. Daha
sonra 1960 yilinda 132 Sayih Yasa ile
bugtinkii halini almigtir. Yine bilindigi
gibi asli gorevi, milli standardlarin ha-
zirlanmasi ya da hazirlatmast olmakla
birlikte iilke genelinde standardizasyon
ve kalitenin geligmesi konusunda her
tiirlil faaliyetlerde bulunmaktir.

Bu cerceveden bakildiginda TSE
iilkemizde kalitenin yerlesmesi ve hat-
ta kalite politikasinin ne olmasi gerek-
tigi konusunda ortaya birtakim goriis-
ler katma ve politikalan y&nlendirme

gayreti igerisindedir.
Bu nedenle TSE, iiyelerimizin &n-
celikle bagvuracadi bir kuerulogtur.

" Odarmiz da ¢ogu konuda TSE ie iiyele-

rimiz arasinda bir kdprii vazifesi gér-
mekte, karsilikls bilgi alkagina yardime
olmakta, sorunlarn ortak ¢oziimine
katkida bulunmaktadir.

Kayseri sanayicisi, standardin ve
kalitenin ne anlama geldigini ¢ok iyi
bilmektedir. Bunlarsiz, gerek i¢ ve ge-
rekse dig pazarda mal ve hizmet sata-
mayacafim da. Bu nedenle Kayseri’de
ISO 9000 Standardlarmna sahip olan
kurum ve kuruluglann sayis1 giderek
artmaktadir. Bu artig, yasal zorunluluk-
larin diginda degigim gayretierinin
hangi noktaya geldiginin de énemli bir
gostergesidir,

Uyelerimize nasil bir tegvik uygu-
ladigimiz konusuna gelince: Parasal
bir tegvik s6z konusu olamaz. Buna
hem giiclimiiz yetmez ve hem de bagh
oldugumuz mevzuat izin vermez. Yu-
karida da degindigim gibi TSE ile iiye-
lerimiz arasinda bir koprii vazifesi ya-
paniz. Sorunlarin ¢dziimiine yardimei
oluruz. Gelismelerle ilgili iiyelerimizi
bilgilendiririz.

STANDARD: Sanayi Odalarimiz
ile TSE’yi calisma alanlani acisindan
degeriendirdigimizde cok genis bir or-
tak alani var. Faalivetierin etkili ve da-
ha yaygin olabilmesi icin bu alani ¢ok
iyi degerlendirip birlikte iilke yararina
cok bilyiik isler yapiabilir. Sizin bu
konuda Snerilerinizi alabilir miyim?

CAPAR: Tirk Standardlan Ensti-
tiisii ile sanayi sektoriniin caligma
alanlarinin kesismesi, ortak alanlarinin
olmas1 gayet dogaldir. Enstitii ile
sanayinin biiyiik bir kesigim kiimesinin
oldugu yadsmmamaz. Bu nedenle ikisi
birbirlerine ne kadar yaklagir, ne kadar
ortak dil kullanirsa hem kendileri ve
hem de iilkemiz agisindan biiyiik yarar
saglamir. Bu nedenle TSE ile sanayici;
birbirine hasim iki grup olmayip, birbi-
riyle ortaklasa ¢aligan, sorun yaratma-
yan, olasi sorunlari da nesnet kriterler-
le ¢zen taraflar olarak algilanmalidir.

Bunun i¢in TSE’nin tiim ¢aligmala-
r1, dokiimanlar, ileriye dogru diisiince-
leri, vs sanayiciye acik olmali, sanayi-

cinin siirekli gériigil ahinmal, sikayet-
ler aninda degerlendirilmeli. Aksi tak-
tirde TSE sanayici igin; kapail bir kutu
ve Gnemli bir biirokratik engel olarak
algilamr.

STANDARD: Sayin CAPAR, son
olarak bir konuda daha gériigliniizii al-
mak istiyorum. Bildiginiz gibi Avrupa
Kalite Teskilatr (EQQ) 45. Yillik Kali-
te Kongresini 19-21 Eyliil 2001 tarih-
leri arasinda Istanbul’da yapacak. Bu
konudaki diisiinceleriniz ve Kayserili
sanayicilerin bu Kongreye yaklagimia-
11 nedir?

CAPAR: Bildiginiz gibi bu Kong-
reyi TSE biinyesinde bulunan EQQ
Tiirk Milli Komitesi ile 18 sponsor fir-
ma lstlenmigtir. Sponsoriar, kamuoyu-
nun yakindan tamdif1 firmalar. Birisi
de, sahipleri hemgehrimiz olan KIBAR
HOLDING.

Séylesinin baginda da sdylemistim.
Kiiresellesme ve kiiresel rekabet, tiim
hiziyla hiikkmiinii stirdiirmekte. Sinirlar
ortadan kalkmaya baslamakta. Bu ise
sonugta toplurmnlan amansiz ve acima-
siz bir rekabel yanigina itmekte. Ister
kabul et ister etme, su andaki durum
bu. Ve kendimizi de bu olusumdan so-
yutlayamayiz. Bu yans igerisinde kali-
te en belirleyici unsur haline gelmisgtir.
Kalitenin siur tamimadidi, rekabette
anahtar ve belirieyici rol tistlendigi
yadsinamaz.

Bu olugsumun konu edildigi; “Kali-
te: Kiiresel rekabette kprii” temasinin
islenecedi 45. EOQ Kongresine gerek
Kayseri Sanayi Odasi’nin ve gerekse
de basta liyelerimiz olmak iizere Kay-
seri girigimcilerinin yogun bir ilgi gés-
terecedi kesindir. Bununla ilgili duyu-
rularin yapilmakta oldugunu hemen
belirtmek isterim.

Kaliteyi; “Miikemmellige giden bir
arayig, bir yol” olarak tamimlarsak,
“Eyliil ayinda Istanbul’da bulusabil-
mek dilegine” ben de katilmak isterim.

STANDARD: Yapilan soylesi igin
sizlere tesekkiir ederiz.

CAPAR: Bazi onemli konularda
kisaca da olsa diigiincelerimi agiklama
firsat1 verdiginiz i¢in sizlere, Odamiz
ve Uyelerimiz adina tesekkiir eder, ba-
sarilanimzin devamini dilerim:.

©
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Hiiseyin UZULMEZ
KTO Yénetim Kurulu
Baskani

Tl e i e N I -

T e da & N e e et e el et Nt e

Hiiseyin Uziilmez, “Krizin etkisi
devletin resmi rakamlamma da yans:-
maya bagladi. Tiirk ekonomisi 2001 y1-
Iy itk iic aymnda yiizde 4.2 kii¢iildi™ de-
di. Uretmeyen ve siirekli kiigiilme tren-
dine giren ekonomi igin gerekli tedbir-
lerin alinmadigim belirten Uziilmez,
“Yiiz kere ABD’ye gitseniz veya Tele-
kom'un Yonetim Kuruluna yiz kere
degigik isimler atasamz, ne dedisecek,
ekonomideki kiiciilme ne zaman ve
hangi noktada duracak? “dedi.

KTO Yonetim Kurulu Bagkam ve
TOBB Yonetim Kurulu Uyesi Hiiseyin
Uziilmez, ekonomideki kiigiilme ile il-
gili olarak goriiglerini agikladi:

“Tirkiye ekonomisi, bir béliimi
Subat krizinin etkisinde yasamilan bu
yilin ilk fi¢ ayinda beklenenden hizla
kiigiildii. Gayri Safi Milli Hasila
(GSMH) % 4.2 oraninda azald1. Boyle-
ce Tiirkiye 2001 e hizli bir kii¢iilmeyle
baglarken, bu yihn tiimil i¢in % 3 olan
kiiglilme tahmininin ¢ok daha fazla
olacag goriildii.

Devlet Istatistik Enstitiisii’niin
(DIE) yapug: agiklamaya gore, Tiirki-
ve bu yilin ilk {i¢ ayinda cari fiyatlaria
24 katrilyon 900 trilyon, 1987 yil1 sabit
fiyatlanyla ise 22 trilyon 258 milyar li-
ralik GSMH yaratti. Milli hasilada cari
fiyatlarla % 16.9 oraminda artig yasa-
nirken, sabit fiyatlarla ise % 4.2 ora-
ninda daralma kaydedildi. Bu dénem-
deki GSMH zimni fiyat deflatorii (or-
talama enflasyon) ise % 22.1 olarak
hesaplanmigti. Gegen yilin aym done-
minde Tiirkiye ekonomisi sabit fiyat-
larla % 4.2 oraninda biiylime goster-
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Konya Ticaret Odasi Yonetim Kurulu Bagkani ve
TOBB Y onetim Kurulu Uyesi

Hiiseyin Uziilmez: _
“KRIZIN ETKISI DEVLETIN RESMI
- RAKAMLARINA DA YANSIMAYA
BASLADI”

MigLi.

DIE'nin belirlemelerine gore, bu
yuin ilk ii¢ aymnda tanm sektdriiniin
varattigl katma deger sabit fivatlarla
bir onceki yilin aym: donemine gore
% 8.9 oraninda artarken, sanayi sekt-
riiniin iiretiminde % 1.9 oraninda azal-
ma yagands. Ingaat sektorii bu donemde
% 7.4, ticaret sektdrii % 3.8, ulagtirma
ve haberlesme sektorii % 2.7, mali ku-
ruluslar % 5.3, serbest meslek ve hiz-
metler % 1.6 kiigiildii.

Bunlar DIE rakamlari, devletin
kendi hesaplamalan. Yangn biiyiiyor,
Hiikiimetimiz, Telekom’u nasil yOne-
tecefini bilemiyor, Uluslararas: kuru-
luglardaki genis kami, partizanhktan
kurtulamayacag seklinde. IMF Hiiki-
mete, Yonetim Kurulu uyansi yapiyor.
Bankalar konusunda yeterince agik ve
seffaf olunmadigin: soyliiyor.

Siz, piyasa ekonomisi ve onun ge-
reklerini halkimiz icin istemezseniz,
kamu kaynaklarim parti menfaati icin
carcur ederseniz ve halkimiz1 diisiin-
mezseniz, yine islemlerinizde ve ku-
rum faaliyetlerinizde halkumzi diisii-
nerek yeterince agik olmazsamz, her
degisimde ayaklanmz: siiriir ve yapu-
Siniz her iste yapar gibi goriiniirseniz,
uluslararast kuruluglar sizin bagimza
daha ¢ok vurur. Olan halkimizin dzgii-
venine ve devletimizin onuruna olur.
Sizlere birsey olmaz, giin gelir silinir
gidersiniz, yapamadiklarimz yaniniza
kdr bile kalmaz.”
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Emin DOGAN
Sivas TSO
Yénetim Kurulu Baskan:

gV s
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Sivas Sanayi ve Ticaret Odasi Yonetim Kurulu
Baskani Emin Dogan: Geleneksel hale getirdigimiz
“Sanayi ve Ticaret Urlinleri Fuarr” ilimiz
ekonomisine biiyiik katki saglamaktadir.

Sivas 2001

TICARET ve SANAYI
URUNLERI FUARI

Sivas, I¢ Anadolu’nun dogusunda
Yukan Kuzilimak Vadisi’nin kozeyin-
de kuruimus bir ildir.

4 Eyliil 1919’da Ulu Onder Ata-
tirk’iin bagkanhifinda toplanan Sivas
Kongresi’nde dnemli karariar, alinarak,
Tiirkive Cumhuriyeti’nin temeli atil-
mig ve Sivas sehri Tiirk tarihinde bii-
yiik 6nem kazanmistir.

Doguyu batiya, kuzeyi giineye bag-
layan bir kavsak konumunda olan Si-
vas; Gokmedrese, Cifte Minareli Med-
rese, Sifaiye Medresesi, Divrigi Uluca-
mii gibi tarihi eserleri, Balikli Kaplica,
Sicak ve Soguk Cermik, Sizir Selalesi,
Gokpinar Goli, Hafik Golii, Todiirge
Gali ve Egricimen Yaylasi gibi doga
harikalari ve ulasgim imkanlan ile

Standard eyliil 2001 I

onemli bir merkez konumundadir.
Yatiruma uygun altyapis: e kalkin-
mada 1. Derecede Oncelikli Dier kap-
saminda bulunan Sivas, pazar ve ham-
madde temini yoniinden bolge ve bol-
ge disindaki yatinmcilara uygun bir
zemin sunmaktadir. Bagta demir olmak
tizere krom, kursun, ¢inko, bakir, s6-
lestin, talk, blok tag (mermer), kémiir
(linyit), asbest, manyezit, jibs ve kaph-
ca sular1 en dnemli maden yataklandir.
Bu ozelligi ile madencilik sektériinde
¢ok dnemli ve sanshi bir yer tutar.
Sehir tabi ve arazi yapisi, 28.488
km?’lik yiiz Slgiimii, 700.000 il niifu-
suna sahip insan giicii ile tarima dayali
ekonominin siirekli geligmesine ve ta-
rim igletmelerinin bu bolgeye yatinm-




“Cumhariyetln Temetinin Auigi ve Medeuivetiern Bulustuge Sehir”

SIVAS

24 Agustos - 2 Eyliil 2001
Yer: Fuar Alant (venisehir)

Saat : 18.00

)
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larma imkan saglamakia-
dar.

Biitiin bu dzellikleri
ile yeniden giindeme gel-
mesi, bdlge potansiyelinin
ortaya konabilmesi, Si-
vas'taki ihtiyaglarin ve
beklentilerin ele alinmas)
ve ilin kalkinmas) amaciy-
la 24 Agustos-2 Eylil
2001 tarihleri arasinda
gergeklestirecegimiz “'Si-
vas Ticaret ve Sanayi
Uriinleri Fuan™ ile bslge-
nin potansiyeli ve Ig Ana-
dolu’nun Snemli yeriegim
birimlerinden biri olan Si-
vas yeniden yapilaryor.

Sivas’ta 3. kez gercek-
legtirilecek olan organi-
zasyonu T.C. Sanayi ve
Ticaret Bakanh$, T.C.
Tanim ve Koyigleri Ba-
kaolign, TOBB, Sivas Va-
liligi, Sivas Belediyesi,
Cumbhuriyet Universitesi,
KOSGEB, TSE, Istanbul
Sivasl I3 Adamlan Grubu
ve Ilimizdeki diger Sivil
Toplum Orgiitleri destek-
lemektedir.

Ic Anadolu’nun en bii-
yiik Ticaret ve Sanayi
Uriinleri ~ Fuarlarindan
olan bu fuarda dretici ve
distribiitor firmalar, bdlge
ve bolge digindaki yati-
nimcilar hedef kitlelerine
ulagma ve tamtimlarini et-
kin bir sekilde yapabilme
firsatima  bulacaklardir.
Uretici ve temel nitelikli
sanayicilere yer verilen
sergi salonu genig bir kat1-
lim¢t profiline sahiptir.

Sivas 2001 Ticaret ve
Sanayi Uriinleri Fuarinda;
hzh bir degisim ve geli-
sim gosteren giiniimiiz
ekonomik ve sosyal yapi-
sindaki ilerlemeyi deger-
lendirme ve yatinmlarini-
za yeni bir yon verme fir-
satim bulacaksiniz.

Sivas

Adim adim geligen Sivas sanayisi
teknolojisinin ardinda kalmayarak bu
fuar sayesinde kendini bir kez daha is-
pat emmigtir. Ekonomik y&nden bu ¢a-
hismalann ilimiz ekonomisine biiyiik
katk: sagladif1 muhakkaktir.

Katihme: Profili:

Sivas 2001 Sanayi ve Ticaret Uriin-
leri Fuari'ninr bu seneki katilimer profi-
1t ise soyle;

» Bilgisayar, Iletisim ve Elekironik

+ Elektrik, Enerji ve [sinma Tekno-
lojisi

« Otomobil, Ticari Araglar ve Yan
Sanayi, Yap ve Ingaat Malzemeleri

» Kapi, Pencere, Cam ve Yan Sana-
yi

+ I¢ Mimari Dekorasyon ve Aydin-
latma

« Ev, Bah¢e ve Ofis Mobilyalar,
Mobilya Gruplan

« Mutfak, Banyo ve Seramik Uriin-
leri

+ Mermer, Dogal Tas ve Teknoloji-
leri

« Gida Temizlik Uriinleri, Gida Is-
leme ve Ambalaj

» Tekstil, Konfeksiyon Makine ve
Ekipmanlan

« Tibbi Cihaziar, Sarf Malzemeleri,
Kozmetik Mamulleri

« Is ve Demir Yol Makineleri ve
Tasitlari

+ Cevre Altyapr Ekipmanlar

» Tanm Teknolojileri, Makine ve
Ekipmanlari

+ Tanm Teknolojileri. Makine ve
Ekipmanlar

« Egitim ve Ogretim Hizmetleri ve
Teknolojileri

+ Giivenlik Sistemleri

Fuarin agik oldugu giinler boyunca
Fuar alani 135.00-23.00 saatleri arasin-
da, gezmek isteyenlerin ziyaretine agik
olacak.

Fuarin agilisinda ve fuar siiresince
cirit oyunlan, defileler, konserler, pa-
neller, konferanslar ve lunapark etkin-
likleri ziyaretcilere giizel anlar yagat-
may1 amagliyor.

Sivas 2001 Sanayi ve Ticaret Uriin-
leri Fuari'nda sadece bu yil degil. her

yil bulugmak dilegiyle...




19-21 EYLL

SEPTEMBER

% Sy




Tirkiye'de deviet
reformunun tarihi ¢cok
eskilere dayaniyor.
Osmanli
imparatorlugu’nun
Batrdaki Sanayi
Devrimi'ni kacirmasi ile
baslayan stirecte, deviet
reformu arayislari hep
olageldi. Yaklasik 200
yilik reform
maceramizda,
oénilimiizdeki giinlerde
yeni bir asamaya
gecilecek. Bu defa
hedef, kamu
harcamalarini disipline
etmek. Reformun
odadinda kamu
harcamalarinin
bulunmasinin en énemli
sebebi, bliytik masraflar
yapimasina ragmen
deviet hizmetlerinde
etKinligin bir tirli
saglanamamasi.

Cahit UYANIK

Finansal Forum Gazetesi
Ankara Temsileisi

-
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iickive’de devlet reformunun
tarihi gok eskilere dayantyor.
Osmanli  Imparatorlugu’nun
Bat’daki Sanayi Devrimi’ni
kagirmas: ile baglayan siiregte, devlet
reformu arayislari hep olageldi. Yakla-
stk 200 wllk reform maceramizda,
dniimiizdek: giinlerde yeni bir asamaya
gecilecek. Bu defa hedef, kamu harca-
malanm disipline etmek. Reformun
odaginda kamu harcamalanmun bulun-
mastnn en dnemli sebebi, biiyiik mas-
raffar yapilmaswna ragmen devlet hiz-
metlerinde etkinligin bir tiirlii saglana-
mamasl.
Diinya Bankas1 (DB) destegi ile gi-

rigilen bu reformun ads; Mali Sektdr ve
Kamu Sektorii Yapisal Uyum Progra-
mi. Bu pregram 2001-2003 dénemini
kapsayacak. Hikiimet, bu reformlan
yapmak icin DB ile imzaladig 6.2 mil-
yar dolarlik Ulke Yardum Stratejisi
(CAS) anlagmasinm yaklagik 2.5 mil-
yar dolarhik baliimiinii karnudaki idari
ve mali reformlan yaptikega kullanmayi
kabul etti. ki dilim halinde kullandm-
lacak kredinin 1.1 milyar dolarhik bélii-
mil 20011 kapsiyor. Bu dilimin i¢inde
kamu maliyeti ve harcama vdnetimine
iligkin reformlar bulunuyor. Kredinin
ikinci diliminin 2002 yilinda kulland:-
nilmast ve 1.4 milyar dolarlik bliyiiklii-
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&ii olmas) hedefleniyor. Peki bu reform
yabanc kuruluglann Tiirkiye’ye dayat-
mas1 mi? Yani “Devlette bu reformlan
yapmazsamiz size kredi filan verme-
yiz” pazarhifi sz konusu oldu mu?
Bitin bu reformiarin altyapisi, 2000
yui baginda uygulamaya giren 8’inci
Bes Yilbk Kalkinma Plani’nda mev-
cut, 8’inci Plan’in hazirliklan sirasinda
“Kamu Harcama Y&netiminin Yeniden
Yapilandirilmas: ve Saydamik Ozel
Ihtisas Alt Komisyonu Raporu” hazir-
lanmigii. Tim kalkinma planlarima ise
Meclis onay1 ile uygulamaya girdig
biliniyor. Oyleyse devletteki harcama
odakh bu reform galigmalarinda biiyiik
bir yabanc1 etkisi aramak pek akilc) de-
gil. Ama bu konuda tecriibeli olan ya-
banc1 kuruluglardan bilgi desiegi alm-
muyor degil.

Reformun hedeflerine ulagmak igin
pratikte neler yapilacak? Ik adim ola-
rak devletun biitge sistemi degistirile-
cek. Buna gére biitge harcamalan sef-
fafiagtirlarak, Ban’da oldugu gibi ¢ok
ayrntil bilgi alinabilen bir dokiimana
doniisecek. 6 deviet kurulusu, 2002
Biitgesi’ni yeni kodlama sistemine go-
re hazirlayacak. Uygulamadaki dene-
yimler 518inda, 2003 te tim devlet ku-
ruluslarinin yeni kodlamaya gecmesi
hedefleniyor. Bunun yamsira 2002 yilh
biitgesi, devletin tiim gelir ve giderleri-
nin yansiildig bir dokiiman halinde
hazirlanacak. Biiiceye bakildifinda
biitge dis1 fonlar, sosyal giivenlik kuru-

luglarun duruma, déner sermayeler,
hazine’nin gerceklegmesi olas: yiikiim-
liilitkleri, biitiin KT ler, mahalli idare-
lerle ilgili hesapiar gorilebilecek. Kon-
solide biitgeye dahil kuruluglann digin-
daki devlet kurulugtariun mali yapila-
rn gene! politikatara etkisi de “Biitge
Politikast Beyani” ad1 altinda ayn bir
bsliimde incelenecek. Bu g¢ergevede
biitce agig1 “klasik a¢ik™ ve “hazine ga-
rantilerini kapsayan agik” olmak lizere
2 ayn sekilde tammlanacak. Boylece
biitgenin zerindeki gercek ve muhte-
me]l riskler geffaf sekilde ortaya konu-
lacak.

2002 yili biitgesi bharcamalarint
kontrol edebilmek igin kuruluslara ilk
kez yiizde 45°1ik bir global tavan geti-
rildi. Aynca biiice cagnsinda 2002 y1-
Iindaki temel ekonomik hedefler de
ilan edilerek, harcamaci kurulugiara
hesaplamalarin1 saglikli bir tabana
oturtma imkam sagliandi. Boylece biil-
¢e harcamalannda ihtiyaclart ve kay-
naklan dikkate alan samimi bir yap
icin ik adim auld). Yeni sistemle har-
camact kurulugun ihtiyacimn ¢ok tize-
rinde ddenek talep etmesi &nlenirken,
merkezi idarenin de ddenek kesintile-
rinde dayatmaci bir tavir almasinin
éniine gecilmeye cahgilacak.

Harcama reformu kapsaminda ka-
mu yaurum stokunda bulunan 3 bini ag-
kin projeye de el anldi. DPT, bunlan
akilct bir siirece dahil etmek i¢in “Ya-
tinra. Rasyonalizasyon Plam™ hazirla-

<

Reformun hedeflerine
ulasmak igin pratikte
neler yapilacak? Ik
adun olarak devletin
blitce sistemi
degistirilecek. Buna
gore biitce harcamalari
seffaflastiriarak,
Batrda oldudu gibi ¢ok
ayrintil bilgi alinabilen
bir dokimana
donlisecek. 6 devlet
kurulusu, 2002
Biitcesi’ni yeni
kodlama sistemine
gore hazirlayacak.
Uygulamadaki
deneyimler isiginda,
2003'te tiim deviet
Kurujuslarinin yeni
kodlamaya ge¢mesi
hedefleniyor. Bunun
yanisira 2002 yir
biitcesi, devletin tiim
gelir ve giderlerinin
yansitildigr bir
dokiiman halinde
hazirlanacak.

d1. Bu plana gére projelerin gergekles-
me siireleri ylizde 20 kasaltulacak. Pro-
jelere her yif sembolik ddenekier ayn-
larak yapiian kaynak israfi da éniendi.
Bunun yawsira tim konsclide biitge
kuruluglarin bilgisayar agi ile birbirine
baglayan Say 2000 Projesi, yilsonuna
kadar bitirilecek. Devlet giintikk nakit
ve harcama hareketlerini izleyebilecek.
Onlemler daha cabuk. etkin ve yerinde
alinabilecek. Devletin giinlik hesap
hareketlerinin izlenmesini zorlagtiran
biitge digt fonlar da kapatild.

Bu saydiklarim devietin harcamaya
yonelik neler yapacaginn ana gizgileri.
Aynca éniimiizdeki aylarda ¢ok sikga
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Devlet harcamalarinin
azaltiimasi ve
etkinlestirilmesi
enflasyonla miicadele
acisindan buyilik énem
tasiyor. Devlet, giristigi
bu reform sireciyle
kendi harcamaiari
konusunda (izerine
dliseni yapacak gibi
goruntiyor. Tiirkiye’nin
gecmisinde bir¢ok
olumiu gelismenin
devletin énctiliiglinde
yasandigini kabul
edersek, enflasyonla
miicadelenin bu
reformiar bittikten
sonra daha Kolay
olacagini sdyleyebiliriz.

duyacagumiz bir kavram var ki, devle-
tin yénetim anlayigindaki kakli degi-
sikliklerin habercisi olacak. Bu yeni
kavramn ad1 ydnetisim. “Ydnetim” ve
“iletisim” s&ciiklerinden tiiretilen y4-
netim, seffaf ve hesap verebilen bir
devlet kavramum anlatmak icin kulla-
mhyor. Bu cercevede, devletteki yol-
suzluklanin genel ekonomik dengeleri
bile sarsabildigi ve sorunlarin ¢dziimii-
niin suf polisive tedbirlerden gecmedi-
gi dikkate alinarak sistemde yapilacak
degisiklikier ele alinacak, Bu amacla
Diinya Bankas: ile yolsuzlugun neden-
leri ve sistemde hangi degisiklikler ya-
piiarak ¢dziim saglanabilecei iizerin-
de duruluyor. Eyliil ayinda diizenlene-
cek olan Yolsuzlukla Miicadele Konfe-
ransi’mn ardindan, iyi ydnetime gege-
bilmek i¢in neyin, nasil yamlmasi ge-
rekiiginin tartigilacag bir bagka konfe-
rans diizenlenecek. Kasim ayindaki bu
konferansta egitim ve saflk gibi alan-
larda yapilan harcamalarm etkin olup
olmadi§1 ortaya kommiacak. Egitim ve
saghik gibi alanlarda var olan kaynak-
larin daha etkin harcamas: i¢in yapil-

mas: gerekenler konugulacak.
Reformlar dizisi cergevesinde uzun
yllardir ¢6ziim bulunamayan devlet
kuruluglarime depetimine “tek cat”
getirilecek. Sayilant 150°ye yaklagan
teftis kurullarina ragmen yolsuzluk ve
psulsiizlilk olaylartun dniine gegile-
meyince Sayigtay’in bir st denetim
kuralugu olarak yapilandinlmasina ka-
rar verildi. Sayistay; Rekabet Kurulu.
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu (BDDK) gibi sayilan giderek
artan dzerk kurumlar, sosyal giivenlik
kurumlar, kalan fonlar ve TBMM ile
Cumhurbagkanh i dahil tiim devlet ku-
rumlanm denetleyecek bir yapiya ka-
vusturulacak. Béylece devletin higbir
kurumuo denetim disina kagamayacak.
Sayistay, $u anda yaptig1 hesap deneti-
minin Stesine gecerek, “harcamalann
yerindeligi” ve “performans denetimi”
ne gore faaliyetlerini degigtirecek.
Harcamalarin yasalara uygun olup
olmadigi konusundaki denetim jse ku-
rumlarin kendisine birakilacak. Bu ko-
nuda ABD modeli esas alinarak i¢ fi-
nansal kootrol ve denetim sistemine
gegilecek. Halen mevent yasalar bdyle
bir yapilanmaya izin vermiyor. Bu ne-
denle oniimiizdeki yilbasinda Meclis’e
bir I¢ Denetim Kanun Tasaris: sunula-
cak. ¢ denetim sistemine gegilmesiyle
kurumlara, de8igen kogullara gére har-
cama yapma serbestisi de tanmacak.
Devletieki bu denetim reformu bittik-
ten sonra sonug agamasinda ise ¢ok yil-
lik biitgelere gecis saglanmaya ¢alisila-

LROLIVILIN UCliYelel

cak. Cok uzun yillardir kaikinma plan-
lan ile biitgeler ‘arasinda kopmug olan
baglar yemden tesis edilmeye ¢ahgila-
cak. 3 yila kadar yayiacak biitgelerle
devlet harcamalannin sonuglarmin ne
olduZu ve projelerin yagsama gegirilme-
si konusunda kararli bir ortam yaratila-
cak.

Devlet harcamalarimn azaltiimas
ve etkinlestirilmesi enflasyonla miica-
dele agisindan bilyilk énem tagiyor.
Devlet girigti§i bu reform siireciyle
kendi harcamalan konusunda iizerine
diigeni yapacak gibi gériiniyor. Tiirki-
ye'nin gegmisinde birgok elumlu gelig-
menin devletin dnciiliigiinde vasandi-
gin1 kabul edersek, enflasyonla miica-
delenin bu reformlar bittikten sonra da-
ha kelay olacagini styleyebiliriz.
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Egitim,degisim
stirecinin en etkili
araci, ancak hizmet
alanlarinin en
sorunlu olanlarindan
biri olarak
degerlendirilebilir.

Dr. Feyyat GOKCE

Hacettepe Universitesi,

Egitim Bifimleri Biliini

Egitimn Yonetimi Teftiyi Planfamast ve
Flonomise Analifon Dalr

on yiizyllda olugan bilgi biri-

kimi giinimiiz diinyasim ina-

mimaz bovutlarda bir tekno-
lojik geligmeye itmigtir (Dent 2000
313 Teknolojik gelisime, bir yandan ih-
tivaglari g¢esitlendirip yonlendirirken,
Ble yandan daha homojen bir diinya
sistemi yaratarak ihtiyaglarin ortak ha-
le gelmesine yol agmmigtir (Gdkee 2000,
1). Bunun senucunda 19.yy ve Oncesi-
ne dayal Orgiit ve yonetimle ilgili ku-
ramlar ihtiyaglara cevap veremez duru-

ma gelmis; yeni sentezlere, arayiglara
eirilmig; gegmisteki dogrular degismis;
veni dogrular, giinliik ve &rgiitsel yasa-
min vazgecilmez yol gésiericileri ol-
mugtur (Kavrakoglu 1998, 81).

Kalite. son yillarin iizerinde en ¢ok
konusulan kavramlarindan biridir. Gii-
niimiizde bir mal alip kullananlar ya da
bir hizmetten yararlananlar igin kali-
teyle ilgili Olglitler ve beklentiler de-
gismis durumdadir (Sallis 1996, 17;
Arcaro 1995, 27-31). Bireyler bir mal-
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Egitim, yeni
ihtiyaclarin
karsilanmasinda
anahtar bir role
sahiptir. Bu nedenle
egitimde Kkalite
kavrami 6nem
kazanmis durumdadir.

dan yararlanmayi dislindiidiinde mahn
kendinden bekienen islevi yerine geti-
rebilme diizeyi, esas iglevi digimda kul-
lamlabilicfigi, belli bir siiredeki daya-
mklihig: ve bozulma riski tagimamasi,
onceden belirlenmis ihtivaglan karsila-
yabilmesi, kendinden beklenen calig-
ma standardlatina uygunlugu, fiziki
olarak bozulana kadar olan kullanmim
siiresi, kolay, lzh ve giivenilir tamir
edilebilmest, goriiniim, tal ve algilara
cevap verebilme durumu, mala ve ma-
I iireten firmaya ait yeterli bilgilere sa-
hip olma, kullammmna iliskin bilgilere
sahip olma ve anlagilir ditle yazilmug
olma gibi kalite niteliklerine dnem ver-
mektedirler (Yenersoy 1997, 535).

Bireyler, hizmetten yararlanirken
de yine aym bicimde; hizmeti verenin
insan iligkiterine, hizmetin zamanmnda
verilmesine, hizmetin her zaman dogru
olarak verilmesine, hizmetin sirecine
6nem verilmesine, hizmeti verenin ye-
terliligine ve hizmet sonucundaki
memnuniycte gére tepkide bulunmak-
tadirlar (Ensari 2000, 18-20).

Egitimde Kalite

Degisme sirecinde kars) karsiva
kalinan en biiyiik sorun, veni diinya
sistemine ve Otesine gegmis degerlerle
nasil gidilecegidir. Bu siiregte. var olan
deficrlerin siirdiirilmesinin yaninda
yeni degerlerin teplumsal yasama uyu-
munun gerceklestirilmesi, toplumtaon
en Onemli ¢tkmaz: haline gelmigtic
(Stoll ve Fink 1999, 4).

Egitim, bu siirecin en etkili aracl,
ancak, hizmet alanlarpun en sorunlu
olanlarindan biri olarak degerlendirile-
bilir. Clinkl egitim sisiemiert, siyasal
ve teknolojik durumlarin yaramig bu

giinéin diinyasmda egitim hizmetini tii-
ketenlerin {miisterilerin) st diizeyde
olugan beklentilerini kargilayamaz du-
ruma dissmiistiir. Dolayvisiyla efitimde
kalitenin var olan anlayiglarla gercek-
legtirilemeyecegi aruk kabul edilmis
durumdadiy (Hargreaves 1997, 5).

Giiniimiiz yasam sisterninde . top-
lum ve bireyler artik;

a. Egitimin bilimsel, teknik, ekono-
mik ve kiiltiirel gelismelere daha ¢ok
katki saglamasim beklemektedir.

b. Egitimin, saghdin korunmasiyla
ilgili bilgi, beceri ve davraniglann ka-
zantlmasin saglamasini istemektedir.

¢. Kendisine sunulan egitim hizme-
tinde yasanmn kolaylastiracak dzellik-
ler aramaktadur.

d. Egitimin etkin, kesintisiz ve uy-
gun fiyattaria sunulmasmi istemekie-
dir.

e. Egitim hizmetinden yararlamr-
ken ortaya ¢ikacak maliyeti, egitimin
kalitesiyle ilgili &l¢iit olarak degerlen-
dirmektedir.

f. Egitim hizmetinden en iist dijzey-
de vararlanmak isternektedir.

2. Egitim hizmetinden yararlanir-
ken harcayaca@: enerjiyi. okulda gecen
siireyi dikkate almaktadir.

h. Cevreye kars1 duyarh hale gel-
migler ve bu yOndeki isteklerini agikca
ortaya koymaya baglarmslardir.

1. Egitim hizmetinden yararlanirken
daha demokratik insan iligkilerini seg-
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Egitimde Kalite

mekte, karara katillmay: temele almak-
ta ve egitimin igeriginin de bu yonde
olugturulmasmi istemektedir.

1. Hep iyiyi istemekte ve daba seci-
¢i durumdadirlar (Yenersoy 1997, 14-
13).

Belirtilen nedenlerle egitim sistem-
leri;

a. Genig halk yifunlanyla yapici bir
itiski kuramamanin kaygis1 ile karsi
karsiya kalmiglardr.

b. Onceden oldugu gibi kapilanm
cevrelerine ve topluma kapayaniaz ve
kendilerini esiklerinde bulunan dig
diinyadan soyutlayamaz hale gelmis-
lerdir.

¢. Degismeye kars: diger piyasa or-
giitler1 gibi aminda tepkide bulunama-
diklarindan toplumun egitilmesindeki
basathgi kaybetmeye baglamiglardir.

d. Ogretmenler artik daha fazla yar-
dima gereksinim duyar hale gelmigler-
dir.

e. I5 piyasasindaki rekabet, ana-ba-
balarin segiciligi, bireysel yénetim ko-
nusunda bireyin Szglirlesmesi nedeniy-
le egitim o&rgiitleri cevreleriyie olan
iligkilerini ve iglevlerini yeniden ta-
nmimlamak zorunda kalmislardur,

f. Is yasanundan farkl: bir goriiniim
sergileyemez hale gelmislerdir (Harg-
reaves 1997, 5).

Egitimde Kaliteyi Simirlayici An-
layislar
Kaliteyi saglamanin bir sistem so-
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runu oldugu sdylenebilir. Bu, kalitenin
bir sistem biitiinligd iginde gercekles-
tirllmesi anlamina gelmektedir. Dola-
ysivla bir siyasal sisternde egitimin
kalitesini siyasal sistem ve onun alt sis-
temlerinden bagimsiz olarak ele almak
olas1 gériinmemektedir,

Egitim sistemi dahi] tiim toplum-

sal-siyasal sistemlerde kalite kitltiztin-

den yoksun olma kaliteyi safilayama-
manin en biiviik engelini olugturmakia-
dir. Kalite Kkiiltiiriine sahip olmayan
sistemlerin ortak ©zellikler gosterdik-
leri s6ylenebilir

Bu nir drgiitlerde;

a. Bagan birka¢ kazanania yapay
bir bigimde siurlandinlmg, onlann di-
sinda kalan siradan ve ikinci derecede
kabut ediimigtir.

b. Yangmaya dayali hizmet temele
alinmagtir.

c. Otoriteye dayali tek yOnli bir ile-
tisim arnlayisiyla sadece sonuglara
odaklanumugtsr.

d. Yasam amaglann ulagildifinda
degerli sayildifindan amaglara bir an
dnce ulagmak icin slireg olabildifince
kssatulmuagtir.

e. Is bir mutluluk araci degil, gérev
olarak kabul edilmigtir.

f. Caliganlar birbirlerinden zaman
ve mekan olarak aynstiriimistis,

Egitim orgiitlerinde de kaliteyi en-
gelieyen durumlann  diferlerinden
farkii olmadig) soylenebilir. Egitim &r-
giitlerinde;

a. Yoneticilerle dgretmenterin, 68-

retmenlerle Sgrencilerin, birbirlerini
hasim olarak gérmeleri;

b. Yén vermeye, kontrole, itaate,
otoriteye, hiverarsiye ve korkuya daya-
Iz eftimin ve yGnetimin varlifm siir-
diirmesi,

¢. Caligma takvimi, izinler, egitim
hizmetinin iiretilmesiyle ilgili iglemler,
kaynaklar ve digerleri iizerinde merke-
zi kontroliin egemen olmasi,

d. Yonetici ya da $gretmen tarafin-
dan belirlenen her sorunun tek bir ¢-
ziim yolunun var sayilmas,

e. Egitim sistemi diginda kalanlann
sistermden soyutlanmast,

f. Egitim etkinliklerinde yer alanla-
nn, efitim sistemninin birer parcasi-
iiyesi olmaya ve bundan gerur duyma-
ya cesaretlendirilmemis olmalan egi-
timde kalitenin suurlayicilan olarak
belirtilebilir (Bonstngil 1996,101-104).

Egitimde Kaliteyi Saglayici Anla-
yiglar

Egitimde kaliteyi saglayici veni an-
layig, &frenmeyi biligsel siireclere da-
yandiran ve bu nedenle de &grenciyi te-
meie alan bir yaklagimdir (Senemogiu
2000, 269). Sinirsiz ve siirekli gelisme,
isbirligi, egitim siirecini temele almasi,
egitsel cabatar: 6grenme engellerini or-
tadan kaldinc bir etkinlik olarak gor-
mesi, §grenmeyi daha iyi soru sorabil-
me olarak degeriendirmesi ve okulun
cevieyi, gevrenin de okuln kendilerinin
birer pargast olarak gdérmesi egitimde
yeni anlayigm Szellikler olarak belirti-

Egitimde Kaliteyi
saglayici yeni anlayis,
6grenmeyi bilissel
stireclere dayandiran
ve bu nedenle de
ogrenciyi temele alan
bir yaklasimdir

iebilir.

Basarma duygusu ve baganya zor-
lanmiglik kaliteyi saZlamanin ternel
kosulu olarak degerlendirilebiir. Kali-
tenin ortaya ¢ikarnimasinda Orgiitsel
yapmn -ve olanaklarin bityiik éneme
sahip olmasina kargin, kaliteyi sagla-
mada oncelikii olamn kaliteye iliskin
anlaystan kaynaklandifi stylenebilir.
Kalitenin saglanmaswinda destekleyici
role szhip temele alinmas: gerekdi anla-
yiglar agagidakiler olarak belirtitebilir.

Ofretmen-6ifrenci diizeyinde;

a. Egitimin amaci, sutursiz siirekli
gelisme ve bagarmakur.

b. Egitim igbirligine dayai: bir et-
kinliktir.

c. Degerlendirme amaglan tanimak
ve tarmlamak amactyia kullanilir.

d. Egitim bir hizmet olmasi nede-
niyle siire¢ yénelimii olmalider.

e. Hayat bir yolculukiur; égrenme
ve sevgl gercekien yagamdan zevk al-
mak i¢in yasandifinda bir degere sa-
hiptir. Hergeyden onemlisi, 8grenme
isteginin geligtirilmesidir.

f. Is antam, dinamik ve iistesinden
gelinecek bir seydir.

g. Egitim sistemi, en st diizeyde
bagarl: olmatan i¢in birlikte yaptiklan
igte en iyi nasil olabileceklerini &Zre-
nen &grenciler, 6fretmenier ve yoneti-
cilerin i¢inde bulundugu dogm bir 6g-
renciter toplumudur.

h. Yéaeticiler, $8retmenier ve difer
yardime: personel birbirlerini. siirekli
gelisme ve bagsanmin engellerinin orta-
dan kaldinlmasinda ortaklar ve takim
iyeleri olarak gorirler.

Okul Diizeyinde;

a. Zaman, yontemler, programlar
ve kaynaklann kullamminda okula da-
yaly yOnetim temele alunr.
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b. Farkl ve birbirini test edebilecek
karsibkh bilgilere dayali Gfrenme
esastlr.

c. Igsel ve digsal dogrular &gretmen
ve dgrencilerin birlikte hazirladiklan
sorujaria kegfedilir.

d. Sinama, ¢grenme siirecini gelig-
tirmeye yardium ettifi stirece onaylana-
bilir. Diger degerlendirme araglan, ge-
lisim dosyatan, sergiler, Ogretmen
yonlendinmeli ogrenci-Hgretmen-veli
toplantiian, elde edilen basanlar ve di-
gerleri etkili degerlendirme araglandir-
laz.

e. Ofretim, sorular1 daha iyi bigim-
de ortaya koymak i¢in diizenienir. So-
re alanlan Ggrencilerle belirlenir ve
Ggrenciler tarafindan aragtinihr. Ofren-
ci bagansi, sorulann 8grenciler tarafin-
dan gelistiritmesi ve farkli ¢dziim yol-
farna bagvurulmasiyla Slgiiiebilir.

f. Ogretmenter kendi alanlarinin
uzmamdirlar. Daha da énemlisi 6gret-
menler, simfta daha cogkula ve 8fren-
cilere kenditerini adamuglarder. Ogren-
ciler toplamdan, difer 6grencilerden,
dgretmenlerden ve diger kaynaklardan
grenirler. Ofrenciler, Sgrendiklerini
kendi gercek yasamlanna uygulamak
i¢in Sfrenirler, Bunlar yasam boyu sii-
ren Ggrenmelerdir.

g. Veliler tedarik¢iler ve migteri-
lerdir. Onlar Ggrencinin geligim siireci-
nin baglangicindan sonuna kadar &g-
renme sitrecinin birer parcasiduclar.

h. Is cevreleri okula ticari kazang
elde etmeleri igin degil, Sgrencilerin
siirekli gelisiminde ikinci derece teda-
rik¢i ve miigteriler olarak kabul edilir-
fer.

1. Toplumun iiyeleri okula getirilir
ve uygun bir bigcimde karsilanuiar.
Toplumun iiyeleri, ¢ocuklariun ve
okuilanmun daha ivi olmas: icin yete-
nekleri ve zamanlanyla okula katkuda
bulunmaya cesaretlendiriiir.

i. Son amag, ¢grencilerin kendi ya-
santilan yoluyla, ilgilerind, yetenekleri-
ni  ve kigiliklerini  geligtirmektir
(Bonstngil 1996, 101-104)

Yukanda belittilen anlayiglarin te-
melinde baganya inanma vardir. Basa-
nya inang, kaliteyi saglamanin en etki-
ii araglarindan biridir. Egitimde kalite-

yi yiikseltecek ve bagany: artiracak
inanglar teme} yol gidstericiler olarak
kabul edildiginde, egitimde kalitenin
saglanabilecegi sbylenebilir. Bu inang-
lar asagidakiler olarak belirtiiebilir.

1. Yetenekler geligtirilebilir

- Iyi bir gelisme destegi ve koguiu
sagiandiinda dgrenciler, sahip olduk-
lar tim potansiyellerini geligtirebilir-
ler.

2. Herkes miikemmele ulagabilix

- Tim Sgrenciler en iist diizeyde
bagar1 gbsterebilirier.

3. Bagansizlik sorunlan engelleye-
bilir

-Bagansizliklar nlenebilir.

4, lyimserlik

- Egitim ve gelecekle ilgili iyimser-
lik, yapilacaklarin en iyl yapilmasina
hizmet eder.

5. Geligmede igbirligi

- Ogrenme ile ilgili her tiirlit dene-
yimler cesaretlendirilmeli ve nasd is-
birligi yapiiacag: dfrencilere Smeklen-
diriimelidir.

- Odiil programlan dahii #im prog-
ramlar kapsamh olmal ve her 8grenci-
ye giiclit bir §grenme ve gelisgme olana-
&1 sunmalidir.

7. Ust diizeyde 6grenme

- Tiim &grenciler siirekli olarak ne
dgrendiklerini, nasit $Zrendiklerini, ni-
cin dgrenmeleri gerektifini ve {fren-
meleri gerekenleri daha iyi nasil yapa-
caklarnimu bilmelidirler.

8. Giiven

- Egitim ortaminda yer alan &fren-
ciler, yoneticiler ve velilerin olugturdu-
&u bir 6grenme toplumunda giiven, bir
i¢ yapiskaniik badi olarak hizmet et-
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9. Bagan
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10. Gegerlilik ve dogruluk

- Insanlar olumsuz elegtiri ve hata
bulma yoluyla degil, en iyi bigimde sa-
mimi dvme ve onaylama ile yetigir
{Schmoker ve Wilson 1993, 45).

sonug

Giiniimiiz diinyasinda ¢ok hizli bir
degisme siireci yaganmaktadir. Bu sii-
regteki as sorun, toplum ve birey de-
gerlen: korunurken, degisme nasil ger-
geklestirilecekir.

Giinlik vagantida kullaniian mal ve
yararlanilan hizmetlerden daha ¢ok ya-
rar saglama diiglincesi artik temele
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Egitim, yveni ihtiyaglarz kargslan-
masinda anahtar bir role sahiptir. Bu
nedenle egitimde kalite kavranu &nem
kazaonmus durumdadsr.

Degigme siirecinde kalitenin des-
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Adallle

Kiyaslama,
baskalarindan
kopyalama veya
taklit degil,
dustincelerin 6zine
inerek baskalarindan
bilgi saglayan bir
arac seklinde
tanimianmaktadir.
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ekabetin hizlandig1, iiriin ve

hizmetlerin vagam siireleri-

nin kisaldig1 ve bilgi siniria-
nmin kolay asildid: giiniimiizde iglet-
meler yeni stratejilere yonelmiglerdir.
Rekabet emmede, siireclerin kalite yi-
netimine gdre diizenlenmesi ve siireg-
lerin &n plana ¢ikmasi, isletmeleri ha-
rekete ge¢irmektedir. [sletmelerin pi-
yasaya uyum saglamalar, en az rakip-
leri kadar basarnh olmalanm zorunln
hale getirmektedir. Séz konusu ortam

icerisinde isletmeler, kendi siireclerini
daha iyi olan siireglerle kargilagturmak-
ta, eksik yénlerini belirlemekte ve gi-
dermeye caligmaktadirlar. Literatiire
Benchmarking olarak giren bu kavram
dilimize (kiyaslama) olarak ¢evrilmek-
tedir.

Kiyaslama Kavrami ve
Temel Ilkeleri

Amerikan Verimiilik ve Kalite
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Kiyaslama
uygulanmasl
hizmetlerde dinamik
bir yapinin olmasm
gerektirmektedir.

Merkezi’nin (APQC) biinyesinde faali-
yet gosteren Uluslararasi Takas Qda-
s’'nin (IBC) layasiamayl “verimlilik
ve kaliteyi geligtirmek icin veni jslem
ve sistemlerin hayata ge¢irildigi bir sii-
re¢” olarak tamimlamaktadir (Kaya,
1997:60).

Temel yaklagim olarak kiyaslama;
bir igletmenin, siirekli olarak ve biling-
li bir sekilde kendi branginda ve sek-
torlerinde en iyi olan istetmelerin belir-
1i isleri nasil yaptiklaninin aragtinlmasi,
incelemesi, kend) yontemleri ile kars-
lagtirarak sonug ¢ikanlmasi, ¢ikardif
bu sonuglann bir uygulama plan ger-
cevesinde daha yiiksek bagan diizeyine
ulagtirma ¢abalanm ifade etmektedir
(Kogel, 1998:10). Kiyaslama, bagkala-
rndan kopyalama veya taklit degil, dii-
siincelerin 6ziine inerek bagkalarindan
bilgi saglayan bir arag (Oguz,1996:20)
sekline tammlanmaktadir, Ayrica, ki-
yaslama “bir igletmenin kendi perfor-
mansim bastan baga kendisinden daha
iyi olan bir igletmeyle kargilastirarak,
¢ikan sonuclardan kendi performansin
iyilegtirme” (Goldwasser, 1995:39) ve

“harcamalan azaltma, gelirleri arurma,
sermayeyt verimhi  kullanma” gibi
avantajlar saglamaktadir (Rogers,
1997:48},

Diger yonetim yaklasimian ve hiz-
met sunum siirecinin yamnda kiyasia-
ma u alanlarda kullamlabilir (Haserot,
1993:82). Veri toplama, sistern gelig-
tirme, biitceleme, pazarlama, v.s.. pro-
fesyonel ve mesleki eleman editimi,
teknolojik sistemler, miisteri tatmini
belirleme, performans sistemlerini ge-
listirme ve talam ¢aligmasum gelistir-
mek.

Kiyaslama yapacak bir iletme, pa-
zarda zayif ve zamamm doldurmusg
iiriin ve hizmet iiretiyorsa kivaslama
onun problemini ¢&zemez. Ancak ki-
yaslama (Fitz. 1992:28) bir siireg ve
sistem1 tegvik etmek, bir organizasyon-
daki farkh iligkileri gostererek aciga
¢ikarmak, normal intelerdeki rekabet
duygusunu harekete gecirmek, iglem
metotlar i¢in disaridan veri saglamak,
iglemin 1y1 ydntemleriyle ilgili agikla-
yic1 ve gelistirici sorular lretmek, de-
gisim engellerine galip gelmek, dedi-
sim i¢in gelen teklifi degerlendirmek
ve gelistirici diigiince ve teklifleri yay-
gin olarak odiillendirmede uygulana-
bilmektedir.

Kiyaslamanin iki &nemli tzellifi
vardwr. Bunlar: Kiyaslama sadece ra-
kiplerin defil, aym zamanda rakip ol-
mayan, bityiik veya kiiciik, kamu veya
ozel sekiorde, yabanci ya da yerli her

Kiyaslama Yontemi

tiirli kurulug aragtirilmasinda kullani-
labilecek bir strectir. Klasik rekabet
karsilagtirmasinda dikkatler bitmis
lirlin ya da ¢iktilar tizerine yoZunlagir-
ken, kryaslamada, liretim siirecler: lize-
rine yogunlagmaktadir.

Kiyaslama, farkii uygulayici ve ya-
zarlar tarafindan de§isik sekiilerde ta-
nimlanmakeadir. “The Benchmarking
Book™ isim]i kitabin yazan Micheal I.
Spendolini, 57 sirket lizerinde diizenli
bir kiyaslama galismasi yapmssuir. Ca-
Irsmamn sonucunda 49 ayn tamm ge-
tigtirmis ve bu tamumlar birlestirerek
tek tamma indirgemistir. Sonugta do-
kuz kategoriden olusan bir liste hazir-
lamugtir. Bu liste Benchmarking'i (ki-
yaslama) tammlama ydniiyle daha sis-
tematik olarak degerlendirilmekiedir.

Hizmet Stireclerinde
Kiyaslama Ilkeleri

Kiyaslama uygulanmas: hizmetler-
de dinamik bir yapinin olmasin gerek-
tirmektedir. Isletmedeki takimlar (kali-
te cemberleri, kendi kendini yOneten
takimlar) i siireglerini siirekii olarak
geligtirerek veni yaklagimlare takip
ederler. Kiyaslamanin bagsanyla uygu-
lanmasi, hem organizasyonu siirekli
dgrenmeye yoneltmekie, hem de iglet-
me performansmna olumlo katki sagla-
maktadwr. Kiyaslama yapacak takim]a-
nn uymasi gereken birtakim ilkeler ve
yontemler bulunmaktadir. Bu ydniem-

Tablo 1: Kiasik Rekabet- Benchmarking(Kiyaslama) Kargilastirmas:

Rekabet Karsilastirmasi/ Analizi (Sonug Odakli Kiyaslama)

+ Sonuglara bakar.
+ Neler oldagunu kontrol eder.

» Siireglere bakar.

Benchmarking (Stire¢ Odakli Kiyaslama)

» Islerin nasil yapildigini kontrol eder.

+ Endiistri i¢inde karsilagtirma yapar.

+ Paylasim olmadan arastirma yiiriitiir.
+ Daima rekabetgidir,

» Gizlilikle siirdiiriiliir.

+ Birbirinden ayr ¢aligir.

» Bagumsizdir.

.+ Rakipleri kontrol aligkanligi vardir.

» Amag endiistri bilgisidir.

+ Sirket ihtiyaclarina odaklanma esastir.

« Bagka endiistrilerle de kargilaghirma yapar.

« Kargilikli kazang icin aragtirma yiiriitiir.

+ Rekabetci olmayabilir.

» Paylagim esastir.

+ Ortaklik anlaysst ile ¢alisir.

» s birligi, kargihikh anlagmaya dayanir.

+» Gelisme hedeflerine erigme aliskanlig: vardir.
 Hedef siire¢ bilgisidir.

» Miisteri ihtiyaclarina odaklanma esastir.

Kaynak: Ozlem UZUN, Nalan YELKiKﬁ_uLAI*_J, “Isletmelerde Benchmarking’in Onemi ve Benchmarking Uygulamast
Yapan Isietmelerden Omekler”, Anadolu Uni, UBF. Yay. No:1013, Cilt:13, Sayi:1-2, 1997, 5.312.
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Kalite

Kiyaslama teknikleri
kullaniimadan, hizmet
kalitesinin Korunmasi
ve gelistirilmesi
oldukc¢a zordur.

ler (Spendolini, 1992:27).

\ Aktif ve siirekli degfigim odakl
clmak: Kiyaslama pasif bir eylem de-
gildir. Her gey yerli yerine yerlestiril-
mig, bir defa uygulamp sonuglandinla-
cak bir iglern hi¢ degildir. Bu yiizden
kiyaslama bilgisi siirekli canly tutula-
rak ¢aligmalar desteklenmelidir.

 Yeni fikir ve goriiglere agik ol-
mak: Kryaslama disaridaki yeni fikirle-
re odaklanir. Her zaman dogryu ara-
ma ve mantikli olmaya caligilirsa, ya
da yeni fikir ve aliematifleri hemen
reddetmeye kalkigilirsa kiyaslama o ig-
letmede uygulanamaz.

v Bagkalanndan énce kendi iistiin-
likferini bilmek: Kiyaslama yapacak-
larin &ncelikle kendi isletmelerinin
hizmet siire¢lerini ¢ok iyi analiz etme-
leti gereklidir. Cogunlukla, kiyaslama
ekibi kendi yeteneklerinden tam haber-
dar olmadan bagka isletmelerle kendi-
lerini kiyaslamaya caligmaktadir. Bu
durum zaman ve kaynak israfina yol
agmaktadir.

\ Hizmet siiregleri gelistirmeye
odaklanmak: Hizmet Slgiimlenmesine
ve sayilara bagh kalmamak, yani so-

nuglara odaklanmamakur. Ciinki so-
nuclar statik(duragan), siiregler ise di-
namiktir.

¥ Kararli baglamak ve disiplini
stirdirmek: Kiyaslama siirecine kararh
baslanilmal1 ve kiyaslama takimlannin
disiplinfi ¢aligmasi saglanmahdir. Ka-
rarll ve giiclii baglamayan kiyasiama
siireci kesintiye ugrayip. basansizlikla
sonuglanabilir.

st yénetim ¢aligmalary destekle-
melidir; Ust y6netimin de siirece dahil
olmasi, yeterli zamar ve kayna@ ayir-
masi, ekipleri iyi kurmasi, sitrece kat-
lanlan destekleyip ddiillendirmesi ba-
sary: saglayacakur.

Kiyaslama ve Toplam
Kalite Yonetimi

Toplam kalite ybnetimi, hizmet sii-
recierinde kaliteyi ve stirekli gelismeyi
esas alan bir yaklasimdir. Bu yvaklasim
icerisindeki arag ve tekniklerden birisi
de kiyastama yéntemidir. Kiyaslamada
da siireglen siirekii iyilestirme hedef-
lendiginden, toplam kaliteyi ve kiyas-
lamay1 birbirinden ayn diislinmek ola-
s1 defildir. Bu nedenle “kiyaslama,
toplam kalite yénetiminin koge tasla-
rindan birisi” olarak kabul edilmekte-
dir (Canada, (993:34).

Kiyaslama siirecinde birbirine ben-
zer adunlardan soz edilmektedir. Bu
adunlar temel olarak; planlama, aras-
tirma, gdziem, analiz, uyarlama ve iyi-
legtime seklinde siralanmaktadur. Di-

Sekil 1: Kiyaslama Adimlari ve Deming Déngiisii

Diizelt /’/—\ Planla
Plania
lyilegtic b—"""" —— Arastr
 TOPLAM
< KATILIM )
Uyarla [T——————1 Gozlemle
Kontrol Et B L / Yap

Kaynak: Billent KAYA, “Bir Verimlilik Arturma Teknigi Yaklagimu: Kiyaslama
(Benchmarking), Verimlilik Dergisi , MPM Yayu, 1997/1. 5.62.

ger tiim siireclerde de oldugu gibi ki-
yaslamada da siirekii iyilestirme termnel
unsur olarak goriilmekiedir. Toplam
katite ybnetiminin temel felsefesi olan
PDCA déngiisii ya da Deming dongii-
sii ile kiyasiama adimlarinn sekil 1’de-
ki gibi iligkilendirmek miimkandiir.

Kiyaslama tekoiginin, toplam kali-
te yonetiminin énemli bir araci olarak
kabul g&rmesi Amerikan Malcolm
Bairige Ulusat Kalite Odiilii’niin evri-
minde de goriilmektedir. Odiliin ko-
nuidugu 1988 wilinda toplam puania-
mada yalmzca %17.5 oraninda bir
agrrliga sahip olan kiyaslama uygula-
malarn, alt yil iginde %35 agulikla
Balrige Odiilii’niin 1000 puantik skala-
sinda en yiiksek etkiye sahip yénetim
kavrami durumuna gelmigtir. Siire¢ yo-
netimi, yetkilendirme, ySnetime kati-
lim ve stratejik kalite planlamasi da da-
hi} olmak tzere higbir yonetim kavra-
mi Baldrige kriterleri izerinde kiyasla-
ma kadar nemli bir agurhiga sahip de-
gildir {Eker,1996:688). Bunun neden-
lerinden bir tanesi, “kiyaslamanin kali-
te odakl verimliligi yaratan en dnemli
ara¢ olmasidir” {Bovet, 1994:8).

Kiyaslama teknikleri kullanilma-
dan, hizmet kalitesinin korunmas: ve
geligtirilmesi oldukca zordur. Ciinkii
kalite kiltiiriintin yerlestirilmesinde,
verilerin toplanmasi ve siireclerin ki-
vaslanmasina gegilmesi énemli rol oy-
namaktadir,

Kiyaslamanin, toplam kalite y&ne-
timindeki yerinin ve iliskisinin sekil
yardimuyla daba belirginlik kazanacag
digiiniilerek, Sekil 2°de bu iligki ortaya
konulmaktadir.

<
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Sekil 2: Kayaslamanmn Yeri

Toplam Kalite Y&netimi

/ /

Kaizen

Kiyaslama

Kaynak: John G. FISHER; Kuyas-
lama (Benchmarking) Yoluyla Perfor-
mans Nasil Artinhr, Cev:Ahmet Un-
ver, Rota Yaymlar, Etlikin Yénetim Di-
zisi, 1.Basim, 1998.5.121

Sekit 2°den toplam kalite ySnetimi-
nin genel bir kavram oldugu sonucu ¢1-
kanlmaktadir. Kaizen TKY igindeki
kesintisiz gelisme dirtiisii, EFOM ku-
ramsal bir eylem stratejisi icin gerekli
cerceveyi saglamaktadir. ISO 9000 &1-
¢iimlenebilir bir standard olugturmak-
tadir, Kivaslama da, bagka kuruluglann
stireg verilen ile karsilagrmak izere
ilgili siireg verilerini derleyip ¢dziimle-
yerek tiim insiyatifin temellerini olug-
turmaktadir (Fisher, 1998:122).

Kiyaslama 'Uygulama
Tlirleri

Kendi alaninda en iyi olmay1 he-
defleyen igletmeler, rakiplerini de her
yoniiyle takip etmek zorundadir. Diger
isietmelerin birikimleri kullanarak hiz-
met kalitesi ve miigteri tatmininde hiz-
it auhimlar gerceklestirilmektedir. Ki-
yaslama yaparken, isletmelerin genel
olarak dort tiir kayaslama yapabilecek-
lert yaygin olarak kabu} gdrmektedir.

Bunlar; igletme ic¢i (i¢sel) kiyasla-
ma, rekabetet kiyaslama, fonksivone!
kiyaslama ve genel kiyasiamadir.
(Camp, 1995:16)

Ligletme ici Kiyaslama
Kiyaslama yapacak igletme &nce-

likle i¢ bilgi ve yetenekleri deferlendi-
rerek, verimli olmayan hizmet siirecle-
rini verimli hale getirmeye ¢aligir. Bu
layaslama #irii, zincir konaklama iglet-
melerinde uygulanmaktadir. Bilgilerin
gerekli birimlere kolay akiginin saglan-
mas1, dnemli bilgilerin isletme i¢inde
kalmas: ve igletme igi rekabeti-canli
tutrnas: yoniiyle yararli bir uygulama-
dir.

Ancak, bu tiir kiyaslamanin sirurla-
n oldukga dardir. Isletme icindeki si-
nirl: sayida baganls hizmet siireci dbiir
benzer siireclerde de uygulandiktan
sonra kiyaslama sona mi erdirilecektir?
Siirekli iyilestirmenin benimsendigi ig-
letmeler icin, isletme i¢i kiyaslama
miikemmele ulagmak i¢in bir basamak-
ur ve rakiplerle kiyaslama daha dnem-
lidir.

II.Rekabetci Kiyaslama

Aym hizmet kolunda rekabet eden
isletmelerin, birburlerinin hizmet si-
re¢lerini kiyaslama tiirlidiir. Bu y&n-
temle igletmeler, kendi uygulamalar-
mn disindaki olugumlan gbrme firsati-
n elde edebilirler.

Ancak, bu tiir uygulama icin karg-
lastulabilirlik esastir. Iletmeler reka-
bet avantaji saflayabilir endigesiyle is-
tenilen bilgileri vermekie zorlanirlar.
Bu kargilagtirmalarda yaygin alaniar;
hizmet siiregleri, hizmet denetimi, in-
san kaynaklarn yonetimi, licretleme sis-
temleri, misteri memnuniyetini belir-
leme gibi konulardan olugmaktadir,

Kiyaslama Yontemi

Kiyaslamanin
uygulanmast resmi ve
resmi olmayan
sekillerde _
gerceklesmektedir.

ILIslevsel (Fonksiyonel) Kiyas-

lama

i§.levsel kiyaslama, aynt hizmet ko-
lunda clmasa da, hizmet siiregleri ben-
zerlik gdsteren igletmelerin uygulaya-
bilecekleri bir yontemdir. islevsel ki-
yaslama, rekabet¢i lkiyaslamaya gore
daha kolay bir yoldur. Bunun nedeni
ise, ayny pazar ve migteri kitlesini
paylagmayan isletmelerin bir birleriyle
daha kolay igbirli§ine girismeleridir.
Bu uygulamaya &mek olarak, farkl
iiriin ve hizmetleri ireten XEROX,
posta dagitim sirketi olan L.L. Bean'mn
dagium siireglerint inceleyerek kendi
dagium sisternine uyarlanugr.

IV.Genel Kiyaslama

Genel kiyaslama, farkh alanlarda,
kendi suufinin en iyileriyle, bagka bir
degigle, baganlanyla kendisini kabul
ettirmig igletmelerin siireglerivle kiyas-
lamasidir. Bu kiyaslama igletmeye ge-
listirict ve yenilikct fikirler kazandir-
maktadir (Smith, Ritter, 1993:43).

Bu uir kiyaslamada, secgilen islet-
meyle ilgili genig kapsamli bilgi topla-
nir. Rekabet kosulu ve karsiasturlabi-
lirlik aranmaz. Uygulamalarin bagarisi,
uygulanacak analiz ve yaraticilik yete-
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Kalite

negine baglhidir.

Yukanda agiklanmaya ¢aligilan ki-
vaslama uygulamalar temel olarak
dort tiirde incelenmektedirler. Ancak,
bu uygulamalar: birbirinden tamamen
ayirt etmek ¢ok da kolay degildir. Tgiet-
mede aynt anda hem igsel, hem reka-
betci. hem de genél kivaslama uygula-
mas1 yapiimas) miimkiindiir,

Hizmet Sureclerinde
Kiyasiama Asamalari

Kiyaslamamn vygulamass resmi ve
resmi olmayan sekillerde gercekles-
mektedir. Resmi siireg temel olarak beg
basamakta ele alinmaktadir. Bu siireg;
planlama, analiz, uyariama, uygulama
ve olgunluktan eclusmaktadir (Hase-
ro1,1993: 81).

LPlanlama: Hizmetlerde kiyaslama
uygulamasinin ilk basamagin: olugtu-
ran planlama. ele alinan slirecin tanim-
lanmasi, veri toplama ydnteminin be-
lilenmesi gibi kiyaslamanin temelini
olugturacak birikimleri kapsamaktadir.
Kisaca, neyin kuminle kiyaslanacagi
belirlenir. Siirecin se¢imi, ¢aliganlan-
nin katilimi, fonksiyonel takimlarin
kurulmasi, misteri tatmin arastirmala-
n, hizmet siirecinin niteliklerinin beliz-
lenmesi ve igbirligi yapilacak isletme-
nin belirlenmesi asamalanndan olug-
maktadir.

Takimlarin kuruldugu bu asamada,
kiyaslama takimi ve kimlerden clusa-
cadr belirlenmekiedir. Kiyaslama ta-
kimiars, her bolimden projeyi yiiriite-
bilecek kigilerden secilmektedir.

O.Analiz: Analiz, kiyaslama yapa-
cak igletmenin &ncelikle ve dikkatlice
kendi siireclerini ele alip degerlendir-
mesiyle baglar. Daha agik bir devyisle,
kendi kendisini ¢ok iyi tamimas: gerek-
lidir. Boylece, rakipleriyle arasindaki
“bosglugu” belirleyerek, gelecekteki
performans derecesini ve hedeflerinin
neler olacagunt ortaya koymahdur. Kar-
silagtumada farkin belirlenmesiyle, ra-
kipler daha mu iistiindGr? Eger iistiin
iseler, tstiinliik dereceleri nelerdir? Bu
sorular siirecleri kuyaslanacak segiimis
igletmelere yéneltilirler. Kuruluglar zi-
varet edilerek, uygulayicilaria goriis-
meler yapilir. Nasil ve neler yapuklar.

uygulamada kargtlagtiklann problemler
gbzlemlenerek kendi igletmelerine tav-
sivelerle dénerler.

0@ Uyarlama: Kiyaslanacak islet-
menin analizi yapildikian sonra, islet-
menin uyguladif siireg ve yéntemler
degerlendiriiir. Kiyaslama uygulama-
lan ve elde edilen bulgular lizerinde
cahgilarak, yeni fikirler geligtirilir. Bu
asamada kabul edilebilir planlar ve
uyarlanabilir projeler degerlendirile-
rek, aradaki “boslugun” kapat:lmas:
igin siirecin entegrasyonu saglanur.

IV Uygulama: Uygulama agama-
sinda, caligma planlan gelistirilerek,
yonetim tarafindan kabul edilen degi-
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Enerji ihtiyacimizi
glines ve glines
enerjisine dayali
yenilenebilir
kaynaklardan
karsilamadga
calismahyiz.
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M. Teknolofi Yitksek Okulu Md.

CEVRE SORUNLARI

ofanm bir parcast olan -

sanlar, uygar ve konforlu

yasamak igin bir yandan
¢evresinden daha ¢ok yararlanmaya,
bir yandan da ¢evresinde hazir butama-
diklann: iireterek kullanmaya ve tiiket-
meye galigmigtr. Yagam diizeyi yiik-
seldikge daha ¢ok liretmis ve titketmig-
tir, Bu Giretiminin bir kisminu bagkalar:
icin ve makinelerle yapmaya ¢alismig,
makineleri fabrikalar iztemigtir. Ozel-
fikie 19. Yizyum ikinci yansindan iti-

&L El eyliil 2001

baren Sanayi Devrimi adini alan sana-
yilesme baslamuigtir. Bu devrimle in-
sanlik dogamn birikimi olan petrol, ki-
miir, madenler gibi ver alti kaynaklari-
1 da hoyratga tiiketmege baslamig, bu-
nunla da kalmayarak iiretim esnasinda
cevreye salinan atik ve yanma driinle-
riyle gevreyi ve yagam ortamini geri
dénisiimsiiz kirletmistir.

20. Yizyihin bagnda bir milyar
olan diinya niifusu yiiz yil icinde 6 kat
artti. Asrin bagindaki yasam ditzeyinde
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Cevre

tiiketime razi oisa bile, yagamunu siirdi-
rebilmek icin 6 kat daha fazla besine,
icre suyuna, konuta, givecege, aydin-
lanma ve isimmaya ihtiyact vardir.

Bunlari nasi} karsilayacakur? Tiiketim

siirecinde insan kendi ve diger canlila-
rin yagam ortamint her gecen giin da-
raltiyor, kaynaklan tiiketiyor. Orman-
lar azahiyor, yer alu kaynaklan tiikeni-
yor, atiklar topraklari, sulan ve havay:
kirletivor. Atmosfere bilylik oranda se-
ra gazlan (CO,, CH, gibi), asit yapic1
gazlar (SO, NOx gibi) salimiyor. Sula-
ra en azindan giibre atig: fosfat ve nit-
rat, toksik elementler ve bilesikler ge-
¢iyor. Deniz canhlan azahyor. Insan
kendi ve diger canlilarin yagam ortami-
na zarar vermeden, dogal dengeyi boz-
madan konforlu yasam diizeyini stirdii-
rebilir mi? Sanayilesmesini. ekonomik
biiyiimesini gerceklestirebilir mi? Sa-
nayilesme, 1s1nma, aydinlanma ve ula-
stm igin gerekli enerjiyi dogaya zarar
vermeden saglayabilir mi? 21. Yiizyi-
tin, moda ifadeyle 3. Milenyumun ce-
vaplamasl, ¢dzmesi gerekli sorulan da-
ha da artrabiliriz. Bu sorulann cevap-
lanm biliyoruz, ancak ¢dziimlerimizin
ekonomik olabilmesi i¢in ¢ok ¢aligma-
miz, araglirmamiz, diisinmerniz gere-
kir. Céziimiin ana stratejisi:

1- Dogal dengeyi en ¢ok bozan, ha-
va ve su kirlenmesinde en biiyiik kay-
nak olan ve diinyamn birikimini en
hizlx titketen sanayilesme, ulagim, 1sm-
ma ve tiim alanlarda ihtivag duyulan
enerjiyi yenilenebilir enerji kaynakla-

Halen glines enerjisi
arastirmalari
liniversiteler bagimsiz
arastirma merkezleri
ve firmalar maliyeti
diisiirmek icin
calismaktadir.

nndan kargilamaya ¢aligmak,

2- Sanayinin ihtiyag duydugu ham-
maddeyi atiklardan ve yenilenebilir
kaynaklardan saglamak,

3- Niifus artisiu durdurmak,

4- Meveut dretim teknikleri yerine
dogaya zarar vermeyen doga dostu
iiretim stiregleri geligtirmek,

3- Cevreden aldifimiz sekilde ve
miktarda ¢evreye tekrar kazandirmak
seklinde zetlenebilir,

Bu strateji nasil ve kim tarafindan
ger¢eklestirilecek? Burada sirayla ay-
rninuli ofarak alinmasi gereken &nlem-
ler tartigslacakiir.

1- Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarindan
Yararlanma

Enerji ihtiyacimuz: glineg ve glineg
enerjisine dayall yenilenebilir kaynak-
lardan kargilamaya caligmaliyiz. Gu-
neg enerjisinden dogrudan yararlanma,
giinegin yaydifi 1g1ma gekdindeki elekt-
tik, 151 ve kimyasal enerjiye ¢evrilerek

gerceklestirilir. Glineg enerjisini dog-
rudan elektrik enerjisine gevirme teme-
1t 100 y1l éncesinde anlagilan isi8:n fo-
teelekirik etkisine dayanir ve fotovol-
tayik pillerle yapilir. Halen glines ener-
Jisinden elekirik Uretimi amnagh en ¢ok
cabisilan alandur. Giines 1si§indan isit-
ma etkisine dayal: yararianma ise en
basit sekliyle dogrudan ve &zel diize-
nekie 1sitilan sulann kullamum:, konut
ve sera 1smtmasi, merceklerle odaklanan
1ginlarla sularin yiiksek sicakiifa siti-
larak buharla bir tiir termik santral gibi
elektrik dretiminde kullanilmasi sek-
lindedir. Israil tiim sicak su ihtiyacun
% 65'ini, Giiney Kibns % 90'm X.
Avustralya % 40°1n1 giines ssutmasi ile
karsiliyor. Giines enerjisinden diinya
cevresine yerlegtirilecek dev bir uydu
aracihifs ile orbital yarartanma ise he-
niiz uzak bir imkan. Kimyasal ve biyo-
loji yararlanma ise foiosentez ve gii-
neste olan tepkimelerle bitkileria varli-
gindan bu yana gerceklegmektedir. Bu
alandaki aragurmalar hizlhi biiyiliyen
bitkilerin, ormanlann yetistiriimesi ve
biyokiitlenin enerii amach ekonomik
degerlendirilmesi yoniinde yogunlasa-
bilir. Ozel katalizérler kullanarak gii-
neg enerjisi ile suyun elektrolizi, uzun
siire ve etkili gilineg 15181 alan ekvatora
yakin yorelerde giines pilleri ile dreti-
len elektrigi suyun elekirelizinde kul-
lanarak hidrojenin dogal gaz gibi tiike-
tim bolgelerine 1aginmas) seklinde de
giines enerjisinden daha etkin yararlan-
ma yollann da aragtinlmaktadir. DiZer
yenilenebilic enerji kaynaklarindan
olan ve yine giineg enerjisinden kay-
naklanan hidrolik enerjiden biiviik ba-
rajlar yerine kiigiik kapasiteli santral-
lerle daha etkin yararlanma da aragtinil-
mahdwr. Aynt kaynakh rizgar giiciin-
den elekizik liretiminde yararlanma son
yillarda ¢ok gelisme gostermistir. De-
niz akwtusindan med-cezir olayindan,
deniz dalga enerjisinden efektrik tireti-
mi ekonomik olacak gekilde teknoloji-
ler geligtirilmelidir. Biyomas enerjisi
“biyokiitie” nin havasiz ortamda yan:c
gazlara donitistiirilmesiyle en azindan
kiigiik yerlesim yerlerinin enexji ihtiya-
e kargilayabilir,

Jeotermal ve yer kiire enerjisinden
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Sehir kanalizasyonu bir
cevre Kirletici degil,
besleyici minarelleri
yliksek bir dogal
kaynak, dogal gtibre
olarak kabul
edilmektedir.

daha c¢ok yararlanarak klasik enerji
kaynaklarina ihtiyac azaltifabilir. Ha-
len birgok tilkede bagta konut ve sera
1sitmast olmak iizere elektrik iretimi
de jeotermal enerji ile gergeklegtiril-
mektedir. Ancak toplam enerji tiketi-
mi i¢inde bu yenilenebilir kaynaklarin
pay1 ¢ok diisiiktiir.

Enerii ihtiyacimizi, ¢evreyi kirlet-
meden en etkin ¢ozecek en biiyiik kay-
naktan, “fiizyon enerjisinden” yarar-
lanma heniiz ¢ok nzak olasiliktir. An-
cak birkag yiiz yil sonra teknik ve eko-
nomik agidan kuilamlabilecek bu kay-
naktan yararlanma amach aragtirmalar-
dan vazgecilmemelidir.

Fotoelektrik etkiye dayal: fotovol-
taik pillerle giines enerjisi dogrudan
elektrik enerjisine ¢evrilebilmekiedir.
Bu alanda temel sorun maliyetin halen
ticari enerjilere gore pahali olmasdir.
Son 20 yilda bir milyar DM iizerine ka-
mu destegi vererek giinesten elektrik
liretimini destekleyen Almanya’da bir-
cok biiyiik firma, fivat yiiksekligi ne-
deniyie fotovoltaik enerji pazanndan
cekildi. Buna karsilik birgok kiiciik ve
orta Slgekdi firma giines pili pazanina
girdi, Giineg pili Uretici li¢ 6ncit lilke
ABD, Japonya ve Almanya’dir. Halen
giines enerjisi aragtirmalart finiversite-
ler, bagimsiz aragtirma merkezleri ve
firmalar maliyeti diigirmek igin ¢alig-
maktadir. | MW gii¢ licetimi kapasite-
si 100 veni ig alam agiimasim gerektir-
mektediz,” 1970 yiinda 1 W’lik giig
150 USD yatirtm maliyeti 1990 yilinda
4,5 USD’a dtigmiig, elektrik iiretiminin
maliyeti 1 kw bagina 1 USD ya da kwh
10-12 Sente inmigtir. (United Solar
Systems Corperation). Maliyetin {igte
birl kutlamian silisyumun maliyetidir.
Ince 1abaka kaplama teknoloiisi ile bir-

ka¢ yiz mikron ka-
hinhiktan 1-2 mikro-
metreye diigiiriilmesi
ile veya silisyum ye-
rine boyar madde fo-
to hiicre kullammiyia
silisyumda % 23
olan cevrim venmi-
nin artindmasiyla fi-
yatlar daha disiirile-
bilir. Bugiin diinya
yillik fotoveltaik pa-
zar1 bir milyar dolara
alagmstyr.

Son yillarda en
hizli geligen yenile-
nebilir enerji riizgar
enerjisidir. Danimar-
ka elektrigin %10 nu-
nu rizgar santralie-
rinden kargilamsstir.
En basanh iilke Al-
manya'dir. Nitkleer
santralleri kapatma
karan alan Almanya
bir yandan kendi ih-
tiyacl igin riizgar
santrali yaparken, bir
yandan da diinya pa-
zarina yonelmigtir.
1980 yilinda 3000 $/kw yannm mali-
yeti 2000 yiinda 980 $/kw’a, bu siire-
de tiretim maliyeti de 20 sent/kwh’den
7 sent/kwh’e inmigtir. Bircok Alman
firmas1 yeni geligtirdikleri santrallerle
Sm/s alti ve 20my/s iistil riizgar hzinda
da ¢aligan motorlar kullanarak maliye-
ti 4-5 sent/kwh’e indirdiklerini ifade
etmekte, 5 senti garanti edebilmekte-
dir. Halen petrot ve dogal gazla elekt-
rik maliyeti 4-6 sent/kwh oldugu diigii-
niiliirse artik rekabet gans1 bulundugu
sOylenebilir. Sorun malivet yaninda
riizgara bagumlilik ve her birinin 0,2-
1,0 MW gibi kiigiik iinitelerden olug-
masidir. Enerji kuallamminda tasarruf
ve yenilenebilir enerjiden yararlanma
ile diinya petrol tiiketimi 1979 ylinda-
ki en yiiksek diizeyinden azalmaya
baglamus, komiir tilketimi de 1989 y1-
lindaki en viiksek diizeyinin aluna in-
mektedir. Petrol ihrac eden tilkeler son
toplantilaninda artik bu isimden rahat-
s1z olduklanm, diinyan:n bagta giineg

enerjisi olmak {izere diger kaynaklara
yénelmesini istemiglerdir.

2- Atiklardan
Hammadde Olarak
Yararlanma

Sanayide yeni hammadde yerine
geri kazamlan atikdarmn kuliamlmasiyla
bir yandan dogal kaynaklar koranur-
ken, bir yandan da hem gevreyi kirle-
ten atikiardan kwrtulunur, hem de iire-
tim i¢in biiyiik oranlarda enerji ve su
tasarrufu saglanir. Bugtin birgok iilke,
¢opii, atikiarz en ucuz hammadde kay-
nadi olarak kabul etmektedir. Béylece
yukandaki yararlar yaninda dig alim
azalacag i¢in tagima maliyeti de diise-
cektir. Anan igsizlikte yeni istihdam
alani da yaratacaktir.

Coplerin ve auklann bilegimi ¢ok
degisken olup, ¢bpiin kaynagina, lilke-
lere ve yagam diizeyine gbre de8igiklik
eostermektedir. Atklarnin hammadde
olarak sanayide kullanilmasinda Gnce-
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lik ank ve ¢Opi atuldig sanayt kurulu-
su tgrafindan mevcut firetim siirecinde
ve yeni kurulacak iinitelerin degerlen-
dirilmesidir. Boylece tagima maliyetin-
den, cevreye vermesi muhtemel zarar-
lardan ekonomik olarak kurtulunmus
olur. Ornek olarak bir termik santral ci-
varinda briket, cimento fabrikasi ya da
bagka bir ingaat malzemesi lireten tesis.
demir ¢elik fabrikast yanma bir ¢imen-
to fabrikast kurarak kil ve curufu ye-
rinde yararl bir iiriine déntstiiriilebilir.
Bir ya§ va da geker fabrikasi yaninda
bic giibre fabrikasi kurularak atiklar
degerlendirilebilir.

$ehir kanalizasyonu bir ¢evre kir-
letici degil, besleyici mineralleri yiik-
sek bir dogal kaynak. dogal giibre ola-
rak kabul edilmekiedir. Bu goriis yeni
olmayip. tarih bovunca Cinliler ve
Tirkler, insan digkisim vzun yillar en
iyi giibre olarak kullanmiglardir. Cin
1981 vilinda bile giibre titketiminin tig-
te birini bu kaynaktan kargilamigtr.
Meksika sehir kanalizasyonu 50 bin
hekiar tariny alanim sulayarak bol yiye-
cek dretiminde kullanmilmaktadur.

Kanalizasyon atik sulan genig ha-
vuziarda bekletilir, mikroorganizmalar
parcalanir. besleyici mineralce zengin
su toksik element agisindan kontrolden
sonra sulamada kullanilabilivr. Mezba-
ha atiklan biriktirilerek havasiz biyolo-
Jik bozunma ile enerji tretiminde kul-
lanilir, geri kalan atiklardan ise biyolo-
jik glibre olarak yararlanihr, Ancak or-

ganik ¢ozliciler ve toksit elementlerin
atiklara karigmasi bastan onlenmelidir.
Organik ¢oziictiler depolamp, damats-
larak tekrar kullan:lmalidir.

Brezilya bagta olmak lzere Giiney
Amerika’da gekerli atklar alkoj lreti-
minde degerlendirilmekte ve atkoller
petrol verine s1vi yakit olarak tagitlarda
kullamlmaktadir. Japonya bugday ve
msir tiikketiminin 9670ini, odunun
%50°sini, soyanin 9%757ini, petroliin
%98’in ithal etmekte, bu iirlinlerin
auklarnm da tam degerlendirmektedir.
Aym Japonya 1974 yilinda tiim kullan-
diklan maddelerin %16 sim yeniden
kullanitken, dort yil iginde bu oram
tice katlamisg, 1978 de %48’ini yeniden
kullanmaya baglamigtir. Bugiin geri
dontisimli kullanim eoram ¢ok daha
yiikselmistir. Kagit Gretiminde yeri do-
niigiim oram %9071 geemistir.

Qzellikle auk kagiiarm deBerlen-
dirilmesinde diinya olgiisiinde gok
yiiksek oranlara ulagimgtir. Tayvan
1992 y1l1 kagt liretiminin %98 'ini, Da-
nimarka %97 sini, Meksika %81 'ini ve
Tayland %807ini ank kaZ:tan karsila-
mustr. Xagnt Gretimi igin diinyada her
yvil 4 milyar civannda aga¢ kesildigi
hesaplanmaktadir. Yine tiim diinyada
her yil 950 000 ton organik klorlu mad-
de 900 000 ton SO, ve 20 000 ton klo-
roform kuilaniidig1 ve auldigi, yalmz,
ABDnin yilda 300 00C ton kagit tii-
kewigi digiiniiliirse kagidin veniden
kullanilmasinin  sagladif yarar daha
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Cagdas cevre anlayisi
“Kirleten temizlesin’,
daha ¢agdasi “kimse

kirletmesin” dir.

iyi anlasilir. Agag yerine atik kagit kul-
lamlmasiyla 9%20-30 arasi enerji, %40
su tasarrufu saglanir. Hava kirliligi
%835, su kirliligi %76 Snlenir.

3- Cevre Dostu Uretim
Teknikleri

(Cevreyl en ¢ok kimyacilar kimya-
sal iiretimn sirasinda kirlettikierinden ve
kirlermig ¢evrenin temizlenmesi ¢ogu
kez iiretilen iriin degeri iizerinde mali-
yete neden oldugundan, basta iiretim
teknolojisi gevreye zarar vermeyecek
sekilde planlanmahdir. Cagdag ¢evre
anlayisy “kirleten temizlesin” daha da
cagdagl “kimse kirletmesin™ dir,

Cevre dostu iiretimden ne anlamai-
y1z? Nas: olmali?

Kimya endiistrisi ya da genel ola-
rak tretim teknolojisi ¢evreye higbir
auk birakmadan, diger bir ifade ile
cevreye zarar verme ihtimali olan atik
birakmadan, iretim siirecinde en az
dogal hammadde tiiketerek ve en az
enerji ile istenen iiriini dretecek sekil-
de olursa “¢evre dostu dretim teknolo-
Jisi”" gerceklesmig olur. Cevre bilincin-
de aligilan tiretim teknigini ya degisti-
rerek ya da tamamen yenileyerek dogal
kaynaklarin ve ¢evrenin ¢n optimum
korunmas: amacglanmigtir. Hatta ¢ogu
iilkede bu déniistim zorunlu hale geti-
rilmigtir. Eskiden sanayilesmenin gos-
tergesi otan “tiiten, durmnan sacan baca-
far” bugiin geri kalm:ghmn gdstergesi
olmustur.

Basit bir 6mekle teknolojide degi-
gimi gosterirsek 100 w1l dnee kiikin
yakilir ve siilfiirik asit Gretilirdi. 1980
sonras! ise dogal kiikiint yerine diger
Gretimler strasinda yan Uriin olarak ¢1-
kan ve aulmas: artik yasak olan kiikit
bilegikleri kullamlmaktadir. F. Alman-
ya siilfiirik asidi gu kaynaklardan iiret-
mektedir: % 44 petrol ve dogal gazdan
ayrilan kiikiirtle, % 18 pirit, % 24 diger
kiikiirtlé mineraller (CuS gibi), %13




Tliketmeden, tahrip
etmeden kullanmali,
verimi ve Urinu
artirarak artandan
yararlanmaliyiz, yani
dodga ile birlikte
calismaliyiz.

atik siilfirik asidi iyilestirme ile, %]
hidrojen siilfiirden. %10 diger kaynak-
lardan...

Cevre dostu iiretim, bir yandan
hammadde ve enerji kaynaklarinin
azalmast ve fiyatlanmn ¢ok yiikselme-
sivle ¢evre bilinci diginda da zorunlu-
luk haline gelmigtir. Boyle olunca tek-
noloji, iiriin verimi en yiiksek olan, en
az yan Uriin olugturan ve dretim sira-
sinda en az enerji gerekiren teknoloji
ile degigtirilmigtir.

Hepimizin bildidi eski cimento
fabrikalar1, olugan klinkerin biiyiik bir
kismini baca tozu olarak ¢evreye verir,
doner finin digtan blyiik enerji kaybe-
derdi. Bugilin artik en az enerji kagagt
olan ve bacadan hig iiriin kaybetmeden
tretim yapan teknolojiyle degistiril-
migtir. Uretim prosesindeki zorunlu
auklar ve yan iriinler de bagka bir dire-
limin girdisi olarak planlanmaktadir.
Esasen bu tiir entegre iiretime kimya
sanayi atiklaninin depolanma, taginma,
cevreye zarar verdirmeme igin dnlem
almaya zorlanmalarinin getirdikleri

Saliaylicellic Ve Lovie oulidlilall

mali viik nedeniyle kendiliginden yin-
lenmislerdir. Ornek olarak atik sular
i¢in antma zorunlulugu, ¢dplerin kamu
kuruluglarinca almmamasi, ¢pler igin
yer bulma giigligii, dreticiyl auklann
da degerlenditmeye zorlammgtir.

4- Doga ve Cevreye
Zarar Vermeden
Yararlanma

Doga. tim insanlarin ¢evreye zarar
vermeden dengeli yagamim siirdiirme-
sine. uygarlagmasina hatta sanayilege-
rek konforlu yagam diizeyine yiiksel-
mesine yetecek kaynaklara ve olanak-
lara sahiptir. Dogadan aidifimiz kadar,
ying do@aya kazandumak kosulu ile
ek yonlii, yani doniigimsiiz dengeyi
bozmazsak, ¢evreden aldiimiz: yarar-
landikian sonra yine aym Szellikte geri
verirsek, dogal dengenin kurulmasma
imkan ve zaman birakirsak yine kendi
kendini yenileyebilir, eksilen bileseni-
ni telafi edebilir.

Basit birkag¢ somut ormek verirsek;

a- Ormandan aZaglan orman den-
gesini bozmayacak jekilde yaslanan-
lardan kesebiliriz. Orman yangum ris-
kini azaltabiliriz. Thtiyacitmiz olan or-
man ve agaclan dzel yetistirebilir, faz-
la yetisenden yararlamiriz. Ozel yetisti-
rilen y1lbag: camlar tipik drnektir,

b- Baliklan yumurtlama zaman av-
lamaz, yumurtlama alanlarim korur,
biiyiimelerine ve toplu dliimlerine ne-
den olmayan tekniklerle avlanusak,

dalyan, gol, tarla balikgili@y gibi kiiltiir
balik¢ihi@r yaparak onlan kitlesel iire-
timle ¢ogalursak, bol balik yiyebiliriz.

c- Gelisi glizel ve mevsimsiz avlan-
may1 dnler, istedigimiz hayvanlan (ta-
vuk, sigir, koyun gibi, deve kusu, or-
dek, bildiren, siiliin, kaz, ceylan, geyik
vb. hayvanlan) &zel ¢ogaltirsak artan
miktarindan yararlanabiliriz.

d- Orman ve meralan tarm alans

‘agmak igin yok edecefimize, verimli

tarim alanlarini sanayi ve yerlesim ye-
ri olarak yok eumeden tohum islahi,
cevre dostu giibreleme, bilingli sulama
ile birim alandan alinan verimi artura-
biliriz. Bel iiriinle aclik gekmeden biz
ve hayvanlar yagamlanm siirdiirebilir-
ler.

e- Ev, fabrika veya santral i¢in aldi-
Gimiz suyu kirletmeden ya da arntarak
tekrar ¢evreye verirsek, ozellikle tok-
sik, zehirli maddelerden koruyarak ge-
11 verirsek, aynu tath sudan defalarca
vararlanabiliriz. Hatta suyu alhcr orta-
ma verirken sadece kimyasal ve biyo-
lojik yapisiu degil, fiziksel Szelligini
(sicaklik, bulaniklik gibi) de korumali-
dir.

f- Jeotermal su kaynaklanndan ali-
nan suyu bir enerji-1s1-degistirici araci-
hg1 ile sisindan yarariandiktan sonra
ying ver altina verebiliriz.

Dogal dengeyi bozmadan., ardigik
ongorillmeyen zararlara yol agrmadan
dogal dengenin kurulmasini kolaylasti-
racak yollari biliyoruz. Omek olarak
g6l ve pehirlerde canlt yagamn tehdit
eden azotu ve fosforlu kimyasal giibre-
ler yerine biyolojik giibreleme, hava-
dan azotu baglayan baklagiller gibi
iirinler! déniigiimli yetistirme, {iriin
angum tarlada yakma yerine toprakla
karigirma. zehirli ve toksik boyar
maddeler yerine dogal boyama ya da
genlerle (renkli pamuk. misur yetigtir-
me gibi) dedisiklik yaparak &zel yetis-
tirme, toksik maddeyi suya verme yeri-
ne ondan kurtararak verimi artirma, bi-
linen yollardir.

Ozetle titketmeden, tahrip etmeden
kullanmali, verimi ve {riinii artirarak
artandan yararlanmaliy:z, yani doga ile

Standard eyliil 2001 ll

birlikte ¢aligmaliyiz.



Gevre

5- NUfus Artis

Saghkh yasam kosullan gercekleg-
tikge, salgin hastaliklar ve mikrop yu-
valar1 yok edilip, ¢ocuk 6liimleri azal-
dik¢a, ortalama SHim ya$: tiim diinyada
hizlica yiikselmigtir. Soylendigi gibi
100 yilda diinya niifusu 6 kat artmastir.
Ozellikle dofum kontroli uygulama-
yan fakir ilkelerin niifuslan daha ¢ok
artmtg, BM verilerine gore 40 ilkede
niifusun ikiye katlanma siiresi 30 yilin
altmdadir. Tim llkeler (Cin benzeri)
gerekirse, efitim yamnda cezai &nlemn-
lerle nifus artigini sirlandirdmalidir.
Ulkemizde de mzli niifus artipn kalkin-
marmzi engelleyen dnemli etkenlerden
biridir.

6- Turkiye Ne Yapmali?

Tiirkiye insan giicii, egitim diizeyl
ve salik bilgi uygulama diizeyi, hatta
bilimsel kapasitesi geligmig ilkeler
diizeyindedir. Ancak 1) hizh niifus ar-
ugt, 2) vetersiz Ar-Ge destegi, 3) tek-
noloji liretim eksikligi, 4) eski teknolo-
Jji kullaumy,5) organizasyon ve sistem
bozuklugu, 6) merkezi hantal biirokra-
s1, 7} dogal kaynak (petrol. dogal gaz,
alin vranyum, kdmiir) eksikligi ve
hammadde ag1g), 8) elvenigsiz ve sarp
cografi yapt (%35 sarp daghk, %30
gok meyiili) orman azhif:, 9) cogu
bilgelerin kurak karasal ikiim kugagin-
da olugn, 10) deprem ve erozyon riski
yiiksekligi, 11) enerji ve finansman ye-
tersizligi lzh kalkimmamizi engelle-
mektedir,

Tirkiye’de madencilik gittikce ge-
tiliyor. Madencilik sekt&riinin GSMH
icindeki 1940 wilinda %40 pan,
1995°de %1.5°e diigmiigtiir ( ABD’de
%4.2, F. Almanya 4, Kanada %7.5,
Avustralya 8.7, SU-Rusya %20). En
dnemli madenier: olan krom ve bor ye-
terli degerlendirilemiyor. Mermer, iro-
na, altin, bakir ve diger madenlerde de
durum ayni. Cam sanayi kumu bile it-
hal etmekte (Kilyos'daki kaliteli kum,
gevre baskis: ile igletilmemekte, Bul-
garistan'dan ithal). Cevre bilinci, daha
dogrusu gevreci hareket bu alanda do-
gal kaynaklardan vararlanmay: engel-
fer boyuta ulagmugtir.

Niikleer enerjiden
diinya yararlaniyor;
yenilenebilir diger
enerji kaynaklari
ucuzlaymcaya kadar
biz de bu enerjiden
yararlanmalhyiz.

ABD ve Avrupa’da sehirlerde kisi
bas1 yesil alan 20-40 m?, tilkemizde 1-
5 m2. Ancak su havzalar, tarim alanla-
rnm (Bornova, Sakarya, Bursa, Cey-
han-Mersin aras1) gittikge artan hizia
sanayi ve yerlesim alam olmasi &nle-
nemiyor. Yatirnn dedifimizin nere-
deyse %901 bina yapim. Diinyada bi-
nalarm ortalama kullamm stiresi 100-
200 y1l oldugu halde iilkemizde bu sii-
re 20-30 yil. Akkuyu santrali vapila-
madi, ama idari binalan, lojmanlan
yillar énce yapilds ve giiriimeye terk
edildi. Niikleer enerjiden diinya yarar-
laniyor; venilenebilir diger enerji kay-
naklan wcuzlaymmcaya kadar biz de bu
enerjiden yararlanmaliyiz.

Tirkiye hizla enerji iiretim ve tiike-
timini yiikseltmelidir. Sanayiiesmenin
ilk gart1 siirekli ve giivenilir enexjidir.
Ozel sekior diisitk debili akar sularda
kiiciik HES, riizgar enerjisi yatirim!ar:,
Jeotermal kaynaklardan yararlanma,
gines enerjisi ve biyogaz tiretim ve ti-

ketimi &zel tegvikle &zendirmelidir.
Tiirkive diinya &lgiisiinde rekabet gii-
cline kavugmasi igin her alanda, 8zel-
likle asagidaki alanlarda arastimma ve
tekneloji iiretimine ydnelmelidir. En
biiyitk kaynagimuz olan egititmig insan
kapasitesinden en verimli sekilde vya-
rarlanmalidir.

+ Tekstil ve giyim sanayi makine-
lert imali, teksti} boyalari Giretimi,

¥ Mobilya imal makine ve tezgah-
lar, agag-plastik, aga~-seramik kom-
pozitler iiretimi,

v Kaliteli ingaat ve yap1 malzeme-
leri tiretimi, ¢

¥ Diigiik debili su tribiinleri ve hid-
roelekirik santralleri yapin,

+f Riizgar ve giines enexjisi santral-
len,

¥ Bor tuzlannin degeriendirilmesi
ve borlu kau yakitlar,

¥ Laboratuar, analiz (tahlil) ve
spekiral aletler.

v Tibbi aletler, ameliyat geregleri,

v Haberlesme ile ilgili teknik alet-
ler, elekironik aletler, radyo- televiz-
yon stlidyo cihazlan,

v Yan iletken teknolojisi, saf silis-
yum ve silisyum bilegikleri imali,

v Biyoteknoloji ve genetik miihen-
disligi alaminda aragtirmalar,

I Diger ileri teknoloji driinleri iize-
rine aragtirma ve iiretimler tesvik edi-
lebilir.

o
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Sanayilesme ve Cevre Sorunlari

Eski Teknoloji ve Cevre Dostu Yeni Uretim Teknolojilerinden Bazt Ornekler;

ESKI TEKNOLOJI SORUNU

YENI TEKNOLOJI

KCLMgSO, (NaCl'deki)
H,S0O, iiretimi
Metal siilfiirlerden metal {iretimi
Ham petrol ve dogal gaz
Claus-Process

Viskoz degeri

Nitrik asit tretimi
Sulu H;PO, iretimi

Klor alkali Elektrolizi

Etilen oksit

Sulfon asit Uretimi (Deterjan
Hammaddesi)

Bisfenol-Alkilfenol izo propilalkol
2Buten/1Buten

Aromatik Aminler
Klorbenzen, klortoluen

Fenol

Siklo hekzarol, siklohekzanon

Hidroksilamin

-Caprolactam siklo hekzanonoksim
Amino antrakinon (boya ara tiriinii)

Yiiksek oranda NaCl igceren bu
tuzlar suyla atilirdi.
atik gazlar SO, igerirdi.

SO, bazi iiriinlerin iiretimini
engeller, SO, diigiik derigimi
kavurma gazi olarak kullantlirds.
HS igerigi kullammda problemdi
Kullamimayan kiikiirt ve SO,’ye
déniigtiriifemeyen gazlar havaya
Spinn igleminde biiyiik miktarda
CS, ve H,S agi8a cikar ve emilip
atiliyordu
Reaksiyona girmeyen NO, havaya
karigirch
H,PO, derigtirme sirasinda agiga
¢ikan flor atik gazda kalird:
Amalgam tekniginde (AT) Hg
tirlinlere gegebilirdi ve Diyafram
teknigi ile (DT) asbestte tutulurdu
CaCl, ve organik yan iriinler klor
hidrin teknigi ile atik suya gecerdi
Sulfonlamada oleum (d H,S0,)
kullanilir ve her safhada H,S80,
atifa gecerdi
Mineral asitlerle katalizlenir atik
sular hem organik hem de asitli
olurdu
Oksit artiklar, organik agir metal
tuzlan suya geger
Agifa gikan HCI n6tr ve suya
organik kanisimlar
Atk problemi; en sonunda org.
Klorlu vs. atiklar suya

Sulu iiretim tekniginde atik suya
org. ve tuz gok ceker

Raschig-Sentezi, kacak ve atk SO,
ve NOx amonyum siilfat olarak
tutulurdu.

Siilfolama islemi sonucu yiiksek
org. madde ve auk H,SO, atk suya

gecer

Bagka iiretimler igin hammadde ve
bu iiriinlerin atik sudan kazanilmasi
Cift kontakt yontemi ile H,SO,
iiretimi
Hava yerine O, kullanilarak S’ ce
fakir olan gazlardan da H,SO,
liretimi
H.,S yogunlastinlir ve aynihir
Ayn bir Claus basamag ile S-
bilegikleri SO, o da H,SO,
CS2¢evrime verilir ve agregatta
utulur. H,S ‘e, o da H,SO,
tiretiminde kullanilir
En iyi NO, absorbsiyonu saglanir,
kalan olursa tekrar N, ye ¢evrilir
HF H,SiF, ve AlF,’e dontigtiiriilir

AT iiriinlerindeki Hg tekrar ¢cevrime
girir. AT/DT membran yontemi
kullanilir
Etilen O, ile dogrudan oksitleniyor

Siilfolama SOj ile yapiliyor ve suyla
H,S80, tekrar destilleniyor

Heterojen asit katalizorleri ile
yiiksek segicilik saglanir, asidik
iyon degistirici -
Kimyasal indirgeme yerine katalitik
indirgeme
HCI tekrar geri kazanmilarak ayrlir

Hock yontemi ile Cumal
hidroperoksit kullanilir ve aseton
olugturulur
Yan iiriin miktan azaldik¢a (secimli
katalizor) dikarbon asit tekrar
kazanilir.

NO- katalitik hidriirlenir ve SO, ile
NH,NO, nin indirgenmesine gerek
kalmaz.

1-nitroantrakinon iizerinden
sentezde yan liriin olarak {iretilir.
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Ftalasitanhidrid

Yiiksek yogunluklu poli etilen
(HDPE)
H,SO, (oleum ) iiretim ortami

Boksitten Al-hidroksit Uretimi

Al-elektrolizle iiretim

PUR Poliiiretan ve siinger-kopiik
iiretimi
Plastik islemesi

Organik Sentezlerde ¢oziicii ilavesi

0-ksilen ve naftalinin gaz faz
oksidasyonunda maleik asit anhidrid
yan iiriin atk su kirlenir
Tiegler yontemi yiiksek enerji
gerekiirir. Katalizor zehirlenir
Atiklar organik madde ve atik asitle
yiikliidiir.
Fe,0; ve SO, igeren kirmizi gamur

Kriyolit ve AlF; gibi kolay erime
saglayan ortam havaya HF kacigina
sebep olur.

PUR-bazl siinger ati§1

Atik lastik ve plastik atiklar

(Coziicii atiklar1 hava ve suyu kirletir

Yikama suyundan maleik asid
anhidrid tiretilir

Atik susuz 2. nesil katalizérii
kullanarak tiretilir.

H,S0, ‘li atiklar ve dirlinler giibre
ve FeSO, seklinde baglar
Kirmizi ¢amur hafif ingaat

malzemesi iiretiminde ve atik su
aritiminda kullan ¢imento iretilir.
Virbel-tabaka adsorbsiyonu ile
florlar AL,O;’de tutulur ve tekrar
elektrolize gonderilir.

Pur bazl siingerier hidroliz edilir ve
tekrar PUR liretiminde kullanilir.
Piroliz edilerek temel organik
maddelere ¢evrilir.

Gaz faz ads. Ile goziiciiler geri
kazanilir ve tekrar kullamlir, yada
¢Oziiciisiiz atiksiz ayirma teknikleri
kullanmlir,

Diinya Capinda Kirlenme ve Kitalar Arasi Kirlenme
1- Sera gazi salimminda artig (CO,, Metan bagta)

2- Ozon tabakasi incelmesi

3- Asidik gazlar salmmiminda artig (NOx, SOx), asit yagmurlan

4- Tropik ormanlann yok olugu (tarn alam agma, yangin, bilingsiz kesim)
(Tropik ormanlar diinyanin %7 sini kapladig: halde bitki ve hayvan tlirlerinin %80’ini banndinr.

5- Diinya denizleri DDT, petrol ve civa ile kirletiliyor.

6- Toksik atklar iilkeler arasi sulara (nehirlere) veriliyor.

7- Sulak alanlar yok oluyor.

8- Tanm ilaglars kug neslini (Glkemizde keklik émegi) bazi bocekieri yok ediyor.

GELISMIS ULKE PAYI(%) ZENGIN/FAKIR ORANI
Aliiminyum 86 19
Kimyasal Madde 86 18
Kagut 81 14
Demir-celik 80 13
Kereste 76 10
Enerji 75 10
Et 61 6
Giibre 60 5
Cimento 52 3
Balik 49 3
Hububat 48 3
Icme Suyu 42 3

©
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CgluImn

itkyardumn ana
hedefi; oltimieri
azaltmak,
sakathkiar! en aza
indirmek ve yasam
niteligini artirmaker.

Yrd. Dog. Dr. Mustafa CELIK
Yrd. Dog. Dr. M. Akif BUYUKBESE
irfan MARANGOZ

KSU Tip Fakiltesi, Aile Hekimligi
Ana Bifim Dali. Kahramanmaras

KSU Tip Fakiiltesi, i¢ Hastaltkiart
Anra Bilim Dal. Kghramanmarag

KSE Afsin Meslek Yiksek Qhudu
Beden Egitimi. Kahramanmarag

B

aza ve felaketlerin nerede ve
ne zaman olugacad: énceden
tahmin edilemedifinden sag-
ik personeli olay verinde bu-
lunmayabilir. Bunur igin ilkyardim ¢o-
8u zaman orada bulunanlarca yapilir.
Herkes her an kazaya maruz kalabilir
ya da ilkyardun yapmak zorunda kala-
bilir. Bunun igin herkesin ilkyardim
kurallanni bilmesi ve uygulamasi gere-
kir(1). [lkyardim, hasta ya da yaralinin
kendisi tarafindan yapildif gibi etra-
findakiler tarafindan da yaplir(2).
Kazalann % 10 kadarina ilk 5 daki-
kada, % 507sine ise ilk yanm saatte uy-
gulanacak ilkyardim, Sliimleri azalta-

EGITIMININ

L

cakor. ilk yanm saatte kazazedeler
herhangi bir saglik kurulusuna yetigti-
rilemeyeceginden yaraliun kurtarilma-
stilkyardim kuratlanmm gretilmest ile
gerceklegebilir.

ilkyardimin Tanimi

[ikyardima gereksinimi olan hasta-
va ya da yaraliya, orada bulunanlarca,
orada bulunan malzemelerle yardim
edilmesine ilkyardim, bilgili ve egitim
gormiis saglik ekibi tarafindan, yagami
koruyucu ve tedavi edici girigimlerin,
bu girisimler i¢in gerekli ara¢ ve gereg-
le, uygun yerde yapilmasina acil yar-
dim denilmektedir.(3). Kazalann mer-
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Arastirma-inceleme

Kaza ve ani
hastaliklarda hasta ya
da yaralinin doktora
veya hastaneye sag
olarak gétiirtilmesi,
bilgili ilkyardimin
yapiimis olmasina
baghdir.

kezinde insan (etkilenmis kisi) vardir
ve koruma dnlemlerinin amaci incinme
oranlaruu azaltmakur. T1k yardunin ana
hedefl Skiimleri azaltmak, sakatliklan
en aza indirmek ve yasam niteligini ar-
tirmakur (1,4),

ilkyardimin Onemi

Beklenmedik bir anda karsilagilan
yaralanma. ge¢ici ya da kahe sakathik,
mal kaybi ya da 6lim gibi sohuglara
yol acan, daha 6nce planlanmamig
olaylar olarak tammlanan kazalar, ¢o-
cukluk, genglik ve yaglihik donemlerin-
de olim siralamalarinda Gnde gelen,
sakathik ve 8liim oram yiiksek, ekono-
mik olarak yiikii fazla, saglik egitimin-
de lizerinde pek durulmayan, koruyucu
programiarda kisitlt bicimde ele alinan
iizerinde az sayida arastirma yapimis
bir saglik sorunudur.

Kaza ve ani hastaliklarda, hasta ya
da yaralinin doktora veya hastaneye
sag olarak gétiiriilebilmesi, bilgili ilk-
yardimin aminda yapilmig olmasina
baglidir(5}.

Yaralanmalann baginda % 30 wrafik
kazalan gelmektedir. Tanm alanindaki
kazalar &zellikle fosforlu tanim ilacla-
rindan ileri gelen zehirlenmeler % 20
ile ikinci swrayr almaktadir. Ev kazalan
da aym oranda gériillmekiedir. Spor ka-
zalan % 10 oranindadir. Intihariar ge-
sitli memleketlere gore degisik oran-
larda olmaktadr.

Sayilarla olaywn dnemi daha bariz
bir sekilde ortaya gikacaknr. Kazalar
geligmig lilkelerde. kalp hastaliklan ve
kansere bagh 6liimlerden sonra 3.
6nemli 6lim nedenidir. Amerika’da
Acil Tip Hizmetini gerektiren kogullar-
da dliim orani 30 kigide 1 iken ne vazik

ki Tirkiye’de bu oran 50°de 49 dar.

Devlet Istatistik Enstitiist Tiirkiye
Istatistik Y1lig1 1998 verilerine gére,
1997 y1h iginde 387533 kaza olmusg ve
5125 (%1.3) &lim, 106246 (%274)
yaralanma ile sonuglanrmgtin(7). Mad-
di. sosyal ve psikolejik kayiplan siz
diistinin.

Trafik kazalannda &len ve yarala-
nanlarin sayist da oidukga yiiksektir.
Memleketimizde son bir yil iginde
5200 kisi trafik kazalars sonucu Slmiis-
tiir. Son on yul i¢ginde trafik kazalar so-
nucu 50 bin kisi 8lmiig, 300 bin kisi ya-
ralanrmigur(6). Biitin kazalar gz nii-
ne alnirsa memleketimizde yilda 20
bin kist lmekie ve 500 bin kisi yara-
lanmaktadur.

Acil durumlarda sunulacak saglik
hizmeti. acit durumun olugtugu yerden
baslayan, gereknginde rehabilitasyo-
nun bitiminde sonug¢lanan ¢esitli halka-
lardan olugan bir zincir biitiinliginde
olmalidir. Herhangi bir acii durumda
en kisa zamanda, etkin ve nitelikli sag-
hk kizmeti almayr beklemek, insanla-
rin en dogal hakkadir. Agir yaral ya da
acil tedavi gerektiren bir hastaya basa-
rl bir tedavi uygulamak, ancak onun
&zel bakumu icin gerekli konulara yo-
neltilmis bir saglik hizmetleri sistemi-
nin kurulmasiyla gergeklegebilir.

Kazalara bagh 8liimler otug zama-

-

nina gore li¢ gruba ayrilmaktadis:

1. Aninda &liimler: Kazalara bagh
Btiimlerin yaklasik % 50’si kazadan
sonraki birkag dakika i¢inde gercekles-
mektedir. Bu kigiler igin nbbi yardim
saglamak neredeyse olanaksizdur.

2. Erken donem oOlimler: Kazaya
bagl: sliimlerin %33 unu olusturan bu
grup, kazadan sonraki ilk 3 saat iginde
gerceklesir ve neden, genetlikle i¢c bos-
luklara, ©zellikle de sinir sistemine
olan kanamalardir. Bu grup kazazede-
lere saglanacak dogru ilkyardim ve
hizh transport olanaklan biiyiik l¢iide
yagam kurtaricidir.

3. Geg dnem &liéimier: Kaza sonu-
cu Bliimlerin % 2¢’sini olugturur. Bu
tir dliimler hastanelerde ¢esitli komp-
likasyonlar sonucu ojur. Bunlarn azal-
tilmas: da aitelikli ve etkin saghk hiz-
meti ile mimkingiir{3).

Acikea goriildiigii gibi kaza yerinde
bulunan vatandag olarak da {izerimize
diisen gorev ve sorumluluklanmiz var-
dir. Bu bakimdan yalmz doktor, hemsi-
re ve saglik personeli tarafindan degit,
aynt zamanda herkes tarafindan, bu-
lundugn yere, elindeki olanaklara gbre
zarar vermeden ilkyardimin ayguian-
mas1 gerekmektedir. Bu da yurt capin-
da stirdiiriilecek yaygin ilkyardim egi-
timleri ve uygulamalan ile miimkiin
olabilir, Bu makalemizde miidahaleyi
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nasil yapacagimiz konusunu iglemiyo-
ruz, ilkyardumin Snemini ve yaygin
efitim igin peler yapilmasi gerektigi
tizerinde duruyoruz.

Bu gfriigiin 15121 altinda her toplum
ve orgiitte saglik personelinin yam swa
polis, 8gretmen, Gfrenciler, din adam-
lan, askerler, i§ yerlerinde iggiler ve
halk icin ilkyarcim kurslarun diizen-
lenmesi, ilkyardimla ilgili filmlerin ig-
yerlerinde, sinemalarda ve televizyon-
larda gésterilmesi, radyo konugmalan-
mn yapilmasi ve bunlann tekrarlanma-
s1 giiphesiz ki ¢ok yararh olacakar. Bii-
tiin buniarla ve yapilacak olan sivil sa-
vunima kurslan ife bang ve savag sira-
sinda olabilecek her tirli felaketlers
kar;1 6nceden Orgiitlenilmis ve gerekli
dnlemler de alinmus olacaktir.

Hastalik ve yaralanmalarin degisik
sekil, derece ve nedeni ydniinden ilk-
vardimnda da bazi farkhikiar olacaktr.
Buna karg: hepsine uygulanacak baz
ortak kurallar da vardw. Bu kurallann
herkes tarafindan bilinmesi gereklidir.

llkyardim Icin
Orglitlenme Egitimi

Ilkyardimi yapabilmek igin, bir ka-
za veya birdenbire ortaya ¢ikan bir has-
talik kargisindz nasil bir ilkyardinun
yapilaca§im bilen kisilerin olmas: ge-
rekir. Evde, igyerinde, okulda, askeri
birliklerde bunu bilen, uygulayan kigi-
lerin yam sira herkes bu konuda uygu-
lamali olarak egitilmetidir.

llkyardim kurslarinda itkyardim
egitiminin pratik olarak uygulanmasi
cesitli yontemlerle olmaktadir. Normal
insan bityikliiginde hazirlanmis plas-
tik modeller vardir. Bunlar arasinda ge-
sitlt yara tiplerini, kinklan, kanamalan
gosteren kol ve bacak modelleri bulun-
maktadir. Yaradan kanin akigi, kanama
tipleri, yine model i¢inde dolagan kir-
mizi renkli sivinia dolaginm saglanarak
yapilmakta, kanamayi durdurucu &n-
lemler pratik olarak gésterilebilmekte-
dir.

flkyardimla ilgili filmler, televiz-
yon ve radyo programlar, konferans-
lar, brosiirler, clizdan i¢ine konulabile-
cek biiyuklikie kartlar, afisler, sergiler,
kitaplar, kurslar ve dzellikle gesitli ilk-

yardim konulanni iceren video kasetle-
ri ve gazeteler, haftalik mecmua ve
dergiler ilkyardim egitimini topluma
yaymada etkin araglardir. Gida paket-
leri, siit, yogurt kutulan izerinde re-
simli olarak ¢egitli ilkyardim konutani-
mn gdsterilmesi, yine giizel ve etkin
bir yontemdir(2).

Acil serviste ¢alistiklar icin $biir
uzmanhk dallanndan hem uzakiasan
hem de bir agidan tiimiiyle bu dallarla
ilgili sorunlarla kargtlagan hekimlerin
de yaralanmalar, yaniklar, akut hasta-
Iddar gibi acil tedaviyi iceren konular-
da $zel bir egitim gérmesinin gereklili-
&1 anlagumisur(8). Bu nedenie Tiirki-
ye’'de de ‘llkYardim ve Acil Uzmanh-
& Ana Bilim Dall® ayn bir uzmanlik
dali olarak verilmeye baglanmagtar.

Ve son yillarda iilkemizde “112 Hi-
zir Acil Servis” gibi hizmetler basla-
mig, TV'lerde her zaman ‘karga-n-
lumba hasta tagima sahneleri” olacak
degil ya, drmek gosterilebilecek sahne-
lere rastlandifinn da belirtmek gerekir.
Dilegimiz, bizim insanlarmizin da en
iyi sekilde itkyardim hizmeti almasidar.

sonug

Ulkemizde ilkyardim alaninda ken-
dimizi gelistirebilmemiz igin temelden
baglayan ¢ok ciddi bir efitime ihtiyact-
miz vardirr. Bu alanda Avrupa stan-
dardlarim yakalayabilmemiz icin sun-
lann yapilmas: gerekiidir:

1- “[lkYardum” adi altinda ilkggre-
timden baglayip liseler, yiiksekokullar,
askeri okullar ve Oniversiteler gibi fil-
kemizde efitim veren riim kurumlarda
bu egitimin zorunlu bir ders haline ge-
tirilmesi,

2- Uzun yol sofrlerinin ¢ok ciddi
bir ilkyardum egitiminden gegirilmesi,

3- Siiriicii kursiannda “Ilkyardim”
ad1 altinda verilen derslerin tekrar géz-
den gegirilerek bu dersin vzman kisiler
tarafindan verilmesi ve bu kurslarn
cok siki bir denetim alunda tutulmasim
saglamak.

4- Konunun uzmanlarnca hazirlan-
mig ilkyardimla ilgili filmler, televiz-
yon ve radyo programlarn, konferans-
lar, brosiirler, ciizdan i¢ine konulabile-
cek biiyiikliikte kartlar, afigler, sergiler,

HIKRYAIrdiill

Ilkyardim egitimi
okullarda zorunlu ders
haline getiriimelidir.
Yurt capinda yaygin
ve oOrgtitli bir
ilkyardim egitimi
uygulanmalidir.

kitaplar, kurslar ve dzellikle gesitli ilk-
yardim konulanmn e§itimini topluma
yaymada etkin araclardw. Bu gabalar
siirekiilik arzetmeli,

5- Trafik denetimlerinin gok siki
bir sekilde yapiimali ve siirdiiriilmeli,
trafik cezalan arurilmal,

6- Yollardaki altyapiy1 iyilestirme-
li, ara¢lann teknik donammlan gézden
gecirilmeli,

7- Geligmis iilkelerde oldugu gibi
Saglik Bakanligi, Ulagtirma Bakanhigi.
Igisleri Bakanhg1 (Emniyet Genel Mii-
diirliigi), Calisma Bakanhgi, Itfaiye
Genel Miidarlogi, Halk Saghg Gzeri-
ne arastirmalar yapan Tip Fakiilteiert,
Hastabaneler, Universiteler, Profesyo-
nel ve Géniilli Organizasyonlar aras)
igbirligi artinlmall.

8- Kaza kayitlan ¢ok iyi tutulmali
ve olug nedeni degerlendirilerek gerek-
li tedbirlerin almmasi igin ilgili kuru-
luglara bildiriimelidir.
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Yazan : Fabio TOBON
Ceviren : Cahide EKiz

Kolombiya Ulusal Standardlar Tegkilan
{HCONTEC) Bagkam

Uszman, Dug itigtiler ve Anlagmalar
Miidirigi

Bu Makalenin ashi 180 9000+ 14000
NEWS Vol 10, No: 2, March/Aprif
2008 de yaytmfanmugier,

tandardizasyon ile belgelen-

dirmenin kiiresel ekonominin

ikiz ayagi oldugu inams: her
gecen giin artiyor. Bir yandan, ulusla-
raras: alanda kabul gormiis standardlar
piyasaya sunulan tiriin ve hizmetlerde
yerine getirilmesi gereken sartlan orta-
va Koyarken, &le yandan vyeterli vz-
manh@a sahip kuruluglar tarafindan
Uluslararas: Standardlara uygunlugu
belgelenen iiriin ve hizmetlere kiiresel
ekenominin kapilan agiliyor. Dogrula-
ma ve belgelendirme iglemi diye bili-
nen ““Uygunluk dederlendirmesi” gii-

ZAVIF AVAG

|

niimtiz piyasa ekonomisinin vazgegil-
mez araglarindan biridir. Bu noktada
iki ana soru akla geliyor: Belgelendir-
mede “Yeterli uzmanliga sahip kurulug
nedir?” ve “Bir kurulusun diinya ca-
pmda ‘yeterli” olarak tannmasimnn yo-
lu nedir?”.

180, Gelismekte oian Ulkeler Ko-
mitesi (DEVCO) aracihi@iyla Eyliil
2000°de Milan’daki 32. Genel Kurul
Toplanus1 dncesinde vygunluk deger-
lendirmesi konusunda ilging bir aidlye
calismas: gergeklestirdi. Bu ¢ahigmada
vukandaki sorulara iligkin degisik g&-
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riigler dile getirildi.

Sozit edilen ¢aligmada, “Yeterli uz-
manhifa sahip karniug iiriin, hizmet ve
sistemlerde aranan sartlarin karslandi-
gina dair kullameilara giiven astlayan
kurulngtur. Bu giiven aym zamanda
{iriiniin, hizmet veya sistemin pazarda
kabul gdérmesine (ayrica mevzuata uy-
guntugunun saglanmasina dogrudan
etki etmektedir.” denildi.

ISO’nun toplam 138 tiyesi vardir.
Ulkelerin Ulusal Standard Kurvlugta-
nndan clugan lyeler baglica standardi-
zasyon alaninda faaliyet géstermekte-
dirler. Ancak iiyelerin cogu uygunluk
degerlendirmesi faalivetinde de bulun-
maktadir. Urlin veya sistem belgelen-
dirme hizmeti veren iiye savist
100°disr. Uyeler iginde 52 tanesi kendi
tilkelerinde ayn: zamanda akzeditasyon
kurulusudur, Pek cofu ¢esithi sekiller-
de uyguniuk degerlendirme hizmeti
vermektedir.

itibar Sorunu

Gelismekie oian tilkelerde, belge-
jendirme kurulugiar: ile deney ve met-
roloji laboratuvartarinun sorunlarindan
biri piyasaya giiven duygusu vermek-
tir. Ba kuruluglar ISO'non Uygunjuk
Degerlendirmesinden sorumlu Komi-
tesi (CASCOY nin ulustararas: kuralla-
nna uygun faaliyet gésterseler de, yii-
riittiikleri uygunluk degerlendirme sis-
temlerine yeteringe itibar edilmemesi

LAdditolitycll LAl oayll nyagi

ISO Standardiarmin
tiim diinyada kabul
goérmesi ISO’'yu
uluslararasi sayginliga
ulastirmistir.

bem agir bir yitk getirmekte hem de ti-
carete engel olugturmaktadir.

Cogu kez, iilkeler arasindaki Karg1-
likli Tantma Anlagmalan (MRA) sana-
yilerin ve ilkelerin itibar sorununun
dstesinden gelmesini ve aynca diinya
ticaretinin geligmesini kolaylagtumak-
tadur. Kargihkh Tamma Anlasmalar
bu engeilerin agimasinda faydal ola-
bilse de, uygulanmaian pahal: ve zor-
dur; 6zellikle de anlagmanin taraflarin-
dan biri gelismekte olan bir tilkeyse...

Aym gekilde, ISO 9000 standard]a-
n triinlerini yurtdigina ihrag etmek ve-
ya satmak isteyen firmalar i¢in birta-
kam gereklilikier ortaya koyarak, ulus-
lararas: bir bagan yakalamigtir. Kalite
yonetim sistemlerinde diinya capinda
gecerli bir tamma sisteminin kuruimas:
yolunda 1SQ tarafindan abilan, beiki
de, ilk adim Katite Sistemi Tetkikleri-
nin Tarnmas girgimidir (QSAR-Qu-
ality System Assessment Recognition).
Ancak bu programdan bir siire sonra
vazgecilmistir, Geligmekte olan diin-
yanin mensublan olan bizler icin sok
etkisi yaratan bu geri adum yiiziinden

inantyoruz ki, ISO bizimki gibi iilkele-
re yardun edebilme fursatim elinden
kagirmugtr.

Bugiin Uluslararas: Akreditasyon
Forumu (IAF) ¢zellikle ybnetim siste-
mi belgelendirmesinde diinya ¢apinda
bir tanmuma mekanizmasmin yerlestiril-
mesini amaglamaktadir. Uriin ve hiz-
met belgelendirmesinin diinyanin her
yerinde taminmasiu saglama hedefine

-ulagmak i¢in JAF nin Sniinde katedile-

cek uzun bir yol vardir. IAF platfor-
munda gelismekie olan iilkeler deza-
vantajli bir konumda bulunuyorlar.
IAF tiyelerinin gogunlugunu geligmis
iilkeler olugturuyor. IAF deki en etkili
giicler yine bu iilkelerle birlikie ulusla-
rarast belgelendirme firmalaridir. Ta-
mamen ticari amagli bu belgelendirme
kuruluglan gelismekte olan iilkelerde
ulusal standard kuruluglan tarafindan
yapitlan belgelendirme faaliyetlerini
azaltmaya ¢alisiyorlar.

Inariyorum ki, ISO'nun elinde
QSAR istikametinden sapmakla yapti-
&1 hatayr tamir edebilecegi biiyiik bir
firsat var. Uriin ve sistem belgelendir-
mesinde uygunluk degerlendirme so-
nu¢lanmm kargihikh tamnmasina yone-
lik bir uluslararas: anlagmaya ISO gibi
uluslararas: sayginligi olan bir kurulu-
sun imza atrast, bu anlasmanin genis
capta kabul girmesiyle sonuglanarak,
gelismekte olan tilkelerin uluslararasi
ticarette egit sartlarla rekabet etmesini
saglayacakur.

Uygunluk degerlendirme belgeleri-
nin diinya ¢apinda kabul gdmmesine
yonelik pratik ve kokli ¢dziimlerin bu-
lunmast déinya ticareti igin nem tag:-
maktadir; bu aym zamanda “tek tetkik
ve diinya capinda gecerli tek belge™ he-
define ulagilmasini da saglayacaktir.
ISO Standardiannin tiim diinyada ka-
bul gdrmesi ISC’yu uluslararas: say-
ginhia ulagtumgtir. Ancak yazimin
baglangicinda da belirttigim gibi, stan-
dardizasyon global ekonominin iki
ayagindan sadece birdir. Diferl ise
belgelendirmedir. ISO'yu geligmekie
ofan tlkelerin belgeleri de dahil olmak
tizere belgelendirmede kiiresel “tam-
ma” sistemini kurarak, bu eksik kalan
kismi tamamlamaya davet ediyorum,
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veren, sosyal adalet,

gerceklestirmede en

L ALlAglir lidiA LA LLLN

Egitim; toplumun
yaratici giicl ve
verimini artiran,

ferde yeteneklerini

gelistirme imkani

firsat ve imkan
esitligi ilkelerini

etkili bir aractir.

Tirkiye'de Durum

o
Prof. Dr. Erdem KOC I nsanlarm, hem birer fert hem

Cukurova Universitesi
Miihendisiik-Mimaride Fakiiliesi.
Teksiit Mithendisligi Baliimii

de toplum olarak mut{n bir ha-
yal siirebilmeleri icin yagadif

ADANA  caga sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ba-
kimdan ayak uydurabilmeleri ve bu
konularda problemlerini halletmig ol-
malan zorunludur. Bu uyumun ve eko-
nomik kalkinmanin saglanmasinda en

retimdir.

onemli etkenlerden birisi de egitim-6g-

Kalkinma, fertlerin refah diizeyini
yikseltmek amaciyla, siyasal iktidamn
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belli ekonomik ve toplumsal politika-
lar izleyerek toplumun yapisim degis-
tirme girigimi olarak tammlanabilir. Bu
anlamda kalkunma, egitim. saglk, sos-
val hizmetler, sanayi, tarum, licaret, ge-
hir planlamast ve kuirsal alandaki olum-
lu degismelen kapsamaktadir. EZitim
sistemi; riim sektdrlere insan giicii ye-
tistiren (iggiici saglayan) bir sistem
ofarak degerlendirilebilir. Egitim, eko-
nomiye giiclii iireticiler, akill ve bilgi-
li tiiketiciler. zeki, namuslu miitegeb-




Toplumlar, sanayi triin
yelpazesini stirekli
gelistirmek, ytiksek
kaliteli tiriin tiretmek
ve tretim maliyetlerini
distirmek zorundadir.

" Bu durum yeni Urtin

- gelistirme veya
mevcut trint
iyilestirme
zorunlulugu, bilimsel
ve teknolojik
Arastirma-Gelistirme
(AR-GE) sistemine
duyulan ihtiyaci 6n
plana cikartmistir.

bisler, iretken ve becerikli kadrolar ye-
tigtirmek zorundadur. Bir filkenin reka-
bet giiciinii belirleyen en dnemii etken-
lerden biri de insan giiciidiir. Insam is-
leyen de eZitim sisternidir.

Egitim; toplumun yaratict gicil ve
verimini arturan, ferde veteneklerini
gelistirme imkam veren, sosyal adalet,
firsat ve imkan esitligi ilkelerini ger-
ceklestirmede en etkili bir aragtir. OF-
retim de 6&renmenin kolaylagtirilmasi
ve hizlandimlmas: seklinde tammiana-
bilir. Insani egitim yoluyla degistirme-
den, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ge-
lismeyl, baska bir ifadeyle kallkunmayi
gerceklestirmek miimkiin  dedildir.
Kalkinmamn gerektirdigi say1 ve Ozel-
likte (nitelikte) kalkanma bilincine sa-
hip insan gilciine ancak, bilimsel te-
meilere dayandiribmis e§itim sistemiy-
le sahip clunabilir.

Yiiksekdgretim, Milli Egitim siste-
mi iginde, ortadgretime dayalt en az
dart yanyil kapsayan, egitim sistemi-
nin en ist kademesini otugturur. Uni-
versite genel anlamda, ortadggretimden
sonraki diizeyde, egitimin baglica fon-
siyonlarindan biri olan kiiltiiriin veni-
legmesini ve bir kusaktan bir kugaga
aktanlmasi saglamak, gengleri baz
mesleklere hazirlamak, bitimsel arag-
trmalarda bulunmak, toplum sorunla-

rnnin ¢bziime kavugturulmasinda yar-
dimer olmak gorevlerini iistlenen yiik-
sekégretim kurumudur. Bir iilkenin
kalkinmas1 igin gerekli olan cesiili
mesleklerin en iyl gekilde yuriitiilmesi-
m saglayacak yapici ve yaralici insan
giiciiniin yetistirilmesinde yiksektgre-
tim kurumlari Snemli rol oynar. Yiik-
sek&gretim kurumlan dgrencilere, val-
aiz hazir bilgl vermekle yetinmez, il-
kenin sorunlanmi bilimsel ydntemie
cozlimieyecek, topluma dnderlik ede-
cek aragtumact elemanlar da yetistirir.

Bu caligmada, iilkemizin genel egi-
tim durumu ve sorunlan kisaca dzetle-
nip, dgretim ve yiksekdgretim elde
edilebilen veriler 118inda incelenmis,
karsilagilan sorunlann ¢6zimiine y&-
nelik Gneriler sunulmaya ¢ahisimugir.
Yiiksekdgretim, bilim-teknoloji, Arag-
tirma-Geligtirme (AR-GE) ve Tiirki-
ye'de durum ile yiksekdgretimin yay-
ginfagtinilmast kisaca degerlendirilmig-
tir.
Egitimin Genel
Degerlendirilmesi

(Cagdag egitimde pasif, dinleyen,
bilgi tiikketen 6grenci yerine aktif, arag-
tiran, bilgi lreten 8grenci kabul g&r-
mekte ve nicelik yerine nitelik ¢n pla-

Egitim

na ¢ikmaktadir. Bireyin ¢agdas dedi-
simlere uyum saglayabilmesi i¢in yeni
bilgilere, veni becerilere, yeni tutum ve
degerlere ihtiyact vardir. Ancak bu de-
Serleri, bilgilen ve becerileri kazanma
konusunda hizmet veren efitim siste-
mimiz baz) temet sorunlarla kars: kar-
siyachr. Bunlar iilke genelinde; niifus
ve gd¢, kaynak yetersizligi, okullarda-
ki fiziksel yetersizlikler, 5gretim prog-
ramlanndaki verimsizlik, 6gretmen ve
egitim sisteminin yapisina iliskin so-
runlar seklinde dzetlenebilir.

Bu botiimde, biitiin egitim kademe-
lerinde okullagsma oranian, $grenci sa-
yilar, yaunm ve biitge ddeneklen ge-
nel olarak deferlendirilmigtir.

Bazi gelismis ilkelerle Turkiye'de
degisik 6grenim seviyelerinde okulias-
ma oranlan (izelge-1'de verilmistir.
Tiirkiye’de ilkokulda okullasma oram
%97.1 iken bu oran Yozgat'ta %79, or-
tackulda sirasiyla %68.7 ve %46 civa-
nindadir. Tiirkiye'de yitksekdgretimde
okullagma oram1 %26 civarindadir.
ABD'de okul 6ncesi okullagma oran
%355-95 arasinda olurken Tirkiye'de
bu oranin %7 civarinda oldugu goriil-
mektedir. Lise seviyesinde okullasma
orami Tiirkiye'de %48 civannda iken
bu oran Japoaya'da %99°a ulagmugtu.

Cizelge-1 Okullagsma Oranlan (%) (1996)

Ulkeler Okul Oneesi | ilkokul | Ortaokul | Lise Yiiksckogretim
ABD 55-95 98-100 93-100 85-95 75
Almanya 70-95 99-100 98-100 85-95 33
Fransa 90 99 9% 80 493
Ingiltere 55 98 90 85 64
Japonya 42 99.9 99.9 99 39
Tiirkiye 7.3 97.1 68.7 48.2 26.1
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Cizelge-2 Tiirkiye'de Degisik Egitim Kademelerinde Ogrenci Sayilan ve Okullasma Oranlan
1997-1998

Egitim Tiird

Okul Oncesi Egitim 182-443
Sekiz Yillik T. Egitim 9.084.635
Orta Ogretim 2.129.969
Genel Liseler 1.166.195
Mesleki ve Teknik Lis. 963.774
Yiiksekogretim 1.322.345
Orgiin Egitim 825.095
Acik Ogretim 497.250
Yaygin Egitim 1.336.406
Toplam 17.508.112

Ogrenci Sayisi

Okullasma Oranm (%)

72
876
533
292
241
253
15.8

9.5

1998-1999

Ogrenci Sayisi Okullasma Orani (%)

261.159 10.2
9.581.120 928
2.296.203 37.7
1.297.514 326

998.689 251
1.361.861 257

868.941 16.4

492.920 9.3
3.100.000 -

20.258.407

Tiirkiye'de degisik efitim kademe-
lerinde Sfrenci sayilan ve okullagma
oranlari iki egitim-dgretim yihinda de-
gerlendirilmigtir (Cizelge-2). 1997-
1998 6gretim yilinda toplam 17.5 mil-
yon Ggrenci bulunurken bunun yakla-
stk %7.5°u yiksekogretimde efitim-
dgretim faslivetinde bulunmusgtur. Ay-
m yil yiiksekégretimde okullagma ora-
m %253 iken 1998-1999 dfretim yi-
linda bu oran %25.7 olmugtur. Toplam
Sgrenci sayistua da 20.3 milyona erig-
mig oldugu cizelgeden gdriilmekiedir.
Cesitli lilkelerde okur-yazar durumau
Cizelge-3'te Gzetlenmigtir. ABD’de
%99.5 olan okur-yazar durumu Tiirki-
ye'de %79 civanndadir. Misir’da ise
bu oran %44.5 olmustur. Tiirkiye'de
orta Ggretim y:linda tahmin edilen de-
gerler olarak Cizelge-4’te verilouistir.

1999 yil itibariyle Milli Egitim Ba-
kanhf ve Yiksekogretim Kurulu
(YOK)'na bagh Yiiksekdgretim Ku-
rumianna tahsis edilen biit¢enin
GSMH’den aldig: pay %3.5 olarak be-
lilenmigtir. Yillara gore egitim igin
ayrilan paylar degerlendirildiginde
1999 yili oraminin son 5 yilin en yiik-
sek diizeyinde oldugu goriiimekle be-
raber, en yiksek dizey 1993 yilinda
%3.72 olarak gergeklesmistir. 1999 yi-
i1 Egitim biitgesinin konsolide biitceye
oram1 %11.7, 1993 ydinda ise aym oran
%22 civarindadir (Cizelge-5). Tabloda
Egitim igin ayrilan biitge &deneklerinin
yillara gére degisimi nulyar TL cinsin-
den de verilmektediz.

Cizelge-3 Cesitli Ulkelerde Okur-Yazar Durumu

Okur-Yazar Durumu (%)

Ulkeler (15 ve Yukarisi Yas lcin)
ABD 99.5
Rusya 98.0
Ttalya 97.1
Ispanya 95.8
Yunanistan 932
Suriye 93.0
Tiirkiye 792
Brezilya 77.5
Libya 63.8
Suudi Arabistan 62.4
Misir 445

Cizelge-4 Tiirkiye’de Ortabgretim Ogrenci Sayilan ve Okullagma Oranlan

1998-1999
2005-2006

| Genel

Toplam |{")|\ullzt.\\'m;l Orani
2.013.152
4.194.143

| Mesieki ve Teknik |
918.452
2.484.051

Cizelge-5 Egitim Igin Aynlan Biitge Odeneklerinin Yillara Gére Degisimi

1981
1985
1990
1993
1995
1996
1997
1998*
1999

(Milyar TL)

Biitce Odenckleri (Cari Fiyatlarla)

147.3

466.0
8.506.5
57.546.4
135.572.4
257.601.1
510.063.6
1.243.108.0
2.130.308.5

Toplam Egitim Biit¢esinin

Toplam Biitce Payi | GSMH Payi
(%) (%)

46.5 193.8 12.9 242
151.7 617.7 12.3 1.74
2.505.4 11.011.9 17.1 277
16.695.5 74.205.9 220 372

45232.8 180.805.2 13.5 2.30
92.172.8 349.773.9 9.8 237
202.352.4 712.416.0 11.2 2.81
422.656.9 | 1.665.764.9 11.3 339
663.399.8 | 2.763.708.3 11.7 3.50

*Bu yildaki biitgeye dzellestirme dahil editmigtir.
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Egitim

Cizelge-6 YOK Biitgesi Paylan

GSMH dan YOK Biitgesinin
Cizelge-6’da 1989-2000 yillarnda YOK biitgesinin Kon- Yallar YOK ¢ Ayrilan Konsolide Biitceye

solide Biitge ve GSMH’dan alnan paylan dzetlenmigtir. 1991 (%) Orani (%)
yilinda YOK biitgesinin kansolide biitgeye oran %4.43 iken 1989
2000 yilinda bu oran %2.22'ye diigmiigtiic. Cizelge-7, 1981- 1990 0.63 3.89
1999 yillan arasinda yiiksekdgretime ayrilan biitge Sdenekleri- 1991__ 0.74 443
nin swasiyla toplam egitim biitgesi, toplam biitce ve GSMI 19927 0.83 4.37
icindeki paylaruu vermektedir. 1997 yilinda yiiksek&gretime 1993 0.83 4.15
toplam egitim biiigesinin %28.4°4 ayrlirken 1999 ylinda bu 1994 0.80 3.77
oran %22.9°a gerilemistir. 1990 yilinda toplam biitge iginde 1995 0.59 3.44
yitksekogretimin pay1 %3.9 iken, 1999 yilinda yitksekogretim 1996 0.61 2.58
9%2.8'lik bir pay almstr. 1997 0.69 3.18

1998 0.80 2.85

1999 0.84 2.44

2000 0.84 2.22

Cizelge-7 Yiiksekdgretime Aynlan Biitge Odeneklerinin Yillara Gére Degigimi

Yiiksekogretim Biitcesinin

Toplam Egitim Biitcesi Icindeki Payi (%) Toplam Biitce Icindeki Payi (% GSMH Icindeki Payi (%)
1981 240 3.1 0.58
1985 244 3.0 0.42
1990 22.8 39 0.56
1995 25.1 32 0.90
1996 264 2.6 0.80
1997 284 3.1 0.80
1998 254 29 0.86
1999 22.9 2.8 0.84

Cizelge-8 Toplam Egitime ve Yiiksekogretime Yapilan Kamu ve Ozel Sektor Harcamalannin GSYTH'ye Oranlan (1995)
Kamu Harcamalarinin GSYH—I‘:}@' Kamu ve Ozel Sektor Harcamalarinin
Oranlar GSYIH ye Oranlan

Toplam Toplam
Egitim/GSYIH Yiiksekogretim/GSYIH Egitim/GSYIH

(4e) (Ge) (Se)

Almanya 45 1.0 58 12

ABD 5.0 1.1 6.7 2.4
Arjantin 3.4 0.7 4.1 1.0
Avusturalya 4.5 1.2 5.6 1.8
Cek Cumhuriyeti 4.8 0.7 57 1.0
Danimarka 6.5 1.3 7.1 1.3
Finlandiya 6.6 1.7 6.6 1.7
Fransa 58 1.0 6.3 1.1
Hindistan 24 0.6 2.6 0.7
Israil 7.0 1.2 8.3 1.8
Isveg 6.6 1.6 6.7 1.7
Italya 45 0.7 47 0.8
Japonya 36 0.4 47 1.0
Kore 3.6 0.3 6.2 1.9
Sili 3.0 04 56 1.8
Tiirkiye 22 08 24 09
Yunanistan 3.7 ’ 0.8 3.7 0.8
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Arastirma-inceleme

Bilim-Teknoloji ve
AR-GE

Nesnel diinyaya. bu diinyada yer
alan olaylara iliskin 1arafsiz gbzlem ve
sistematik deneye dayal zihinsel et-
kinlikler bilim olarak tammlanmakta-
dir, Biitiin bilimlerin ortak amaci genel
dogrulara veya temel yasalar bilgisine
ulagmaktir,

Bilim evrene, evrende yer alan ol-
gulara iligkin tarafsiz gézlem ve dene-
ye dayal zihinsel etkilerdir, Teknoloji
is¢ mal ve hizmet Gretiminde kullam-
lan makina, techizat, yontem, bilgi-be-
ceri birikimidir. Teknoloji Gretimi sis-
temli ¢aligma, yetigmis eleman, yeterli
bilgi birikimi ve bunlann finanse ede-
cek kaynak gibi unsurlann biraraya ge-
tirilmesini gerektirmektedir,

Teknoloji, vasam ihtiyaglarimn
kargilanmasi veya insamn gevresini de-
netleme, bigcimlendirme, dedistirme ¢a-
balan arnaciyla bilimin uygulanmasi-
dir. Baska bir deyigle bilimsel aragtir-
malardan elde edilen somut, yararli so-
nuglar ile bunlara iligkin arag, gereg ve
siire¢lerin biitiinii teknoloji olarak ad-
landuihr. Teknoloji mal ve hizmet iire-
timinde kullamilan makine, techizat.
yontem, bilgi, becerilerin birikimidir.
Teknoloji tiretimi igin sistemnli ¢aligma,
yetismis eleman. yeterli bilgi birikimi
ve bunlan finanse edecek kaynak gibi
unsurlarin bir araya getirilmesini ge-
rekiirmektedir.

Bilgi edinme igine aragtuma, bilgi-
nin gii¢ veya kuvvetler veya ise doniig-
lirilmesine tekneloji denmektedir.
Arastima, hem bilim igin, hem de tek-
noloji i¢in kesintisiz devam eden suur-
lu ugraglardur. Teknoleji. belli bir tek-
nik alanda bilimsel ilkelere dayanan
tutarle bilgi ve uygulamalarn timi
olarak da tarumlanmaktadir. Teknoloji
bilimin triinidiir ve devamh olarak bi-
limin verileriyle beslenip gelistirilme-
lidir.

Bilim ve teknolojiyi, bilim anla-
mak, teknoloji yapmak, sanayi ise ki-
saca Ureimektir seklinde formiile et-
mek miimkiindiir. Giinlimiizde bilim,
teknoloji. toplum ve pazar, siirekli ola-
rak karsilikl etkilesim iginde olup pa-

zarlardaki egilimler, aragtirmalan etki-
lemektedir. Bilim yeni teknolojiler do-
gurmakta. dretim ve teknolojilerle ya-
piimakiadir, Yeni teknolojiler yeni bi-
limsel aragtirma alanlan agmakta, bun-
larin sonucunda da bagka yeni teknolo-
ji ve sanayiler dogmakiadir.

Bilimin temelinde bilgi bulunmak-
tadwr. Bugiin teknoloji. belli bir teknik
alanda bilimsel ilkelere dayanan. tutar-
11 bilgi ve uygulamalann timii olarak
tamimlanmaktadur. Bilimsel ve tekno-
lojik aragtirmalann iilke sanayiine hiz-
met edecek sekilde yénlendirilip plan-
lanmas:, ekonomik ihtiyaclarin kisa za-
manda karsilanmasim saglayacaktir.
Bilim ve arastumaya dayah sanayilerin
gelismesi, dig ticareti de bilime dayali
hale getirecek, iilkenin vluslararas: gii-
¢iing erigmesini, bu pazarlarda tutun-
masim miimkiin kilacaktir. Ulkemiz
bilgi ve teknoloji ithal eden bir iilke
konumundan kurtulamanstir. Kalkan-
ma. sanayilesme ve teknolojik gelig-
meden gecer. Sanayilesme ve teknolo-
ik gelisme ise bilimsel arasturmalar
yoluyla Gzgiin bilim ve teknoloji iiret-
me ile bagarilabilir.

19. yiizyibn baglarindan itibaren
bilime dayali tcknolojiler ¢iknug ve
bunlar? kullanarak iiretim yapan sana-
yiler kurulmugtur. Giiniimiizde artik
bir toplumun birgok bakimdan, $zellik-
le de ekonomik olarak kendini diinya-
daki diger toplumlardan soyutlamas)
miimkiin degildir. Bunun igin, sanayi
briin yelpazesini siirekli geligtirmek,
yiiksek kaliteli iiriin iiretmek ve firetim

©

maliyetlerini diisiirmek zorundadir. Bu
durum, yeni iirlin gelistirme veya mev-
cut iirtini iyilestirme zorunlulugu, bi-
limsel ve teknolojik Arastioma-Gelis-
time (AR-GE) sistemine duyulan ihti-
yaclann on plana ¢ikmasina neden ol-
mustur.

Bilim ve teknoloji tretimi pahalt
bir tiretimdir. Bu nedenle bilim ve tek-
noloji kurumlararasi igbirligi ve enteg-
rasyonu gerektirir. Bilim ve teknoloji
retimi. bupa yonelik aragtirrnalarin
zamaninda ve yeterince yapilabilme-
siyle miimkiindiir, Aynca bilim ve tek-
noleji tiretimi, her kurumun aragtirma
ve gelisiirmeye aym: Slgiide yer vere-
bilmesiyle gergeklestirilebilir.

Giinimiizde bilim ve teknolojiye
egemen iilkeler ekonomik alalarda da
mutlak bir Gistiinlik elde etme yolunda-
dir. Universitelerle aragtuma kurum ve
kuruluglarnindaki bilim ve teknoloji alt
yapisinl, araghirma ve geligtirme (AR-
GE) giicini geligtirerek ilkemizde
bagta sanayi ve tanm sektérlerinin re-
kabet giiciinii gelistirme, ileni teknolo-
jive sahip yatinm alanlarinin geligme-
sine olanak saglayarak egitilmig ve va-
sifli i giict istihdamunt gelistirmek,
yabanci sermayenin ilkeye girisini
mzlandiracak eknolojik alt yapiy: sag-
lamak izere kamu-iiniversite-6zel sek-
1or igbirliginin mutlaka saglanmas: ge-
rekmektedir.

Bir iilkenin bilimsel ve teknolojik
AR-GE sisterninin Universiteler, kamu
aragtina merkezleri ile 6zel sektoriin
ilgili birimlerinden olustugu bilinmek-
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Cizelge-9 AR-GE’de Temel Gostergeler

Faaliyet

GSYIH den Ar-Ge’ye Aynlan Pay

Ar-Ge Faaliyetlerinde Sektor Paylari
- dzel Sektor
- Kamu

- Universite

Faal 10.000 Niifus Basina Ar-Ge Personeli

Tiirkiye | Gelismis ileri Ulkeler

%0.45 %D1-3
10 130

%23.3

%14.5 w3

%62.2

ABD 2.52 2.55 2.59

Japonya 2.64 278 Veri Yok Veri Yok
Almanya 2.33 2.28 2.26 Veri Yok
Fransa 2.38 2.34 Ver Yok Veri Yok
Ingiltere 2.11 2.05 Veri Yok Veri Yok
Italya 1.16 1.14 1.13 Veri Yok
Kanada 1.62 1.61 1.59 Veri Yok
Rusya Federasyonu 0.84 0.73 Veri Yok Veri Yok
Cek Cumhuriyeti 1.25 1.15 Veri Yok Veri Yok
Macaristan 0.89 0.75 Veri Yok Veri Yok
Polonya 0.82 0.74 Veri Yok Veri Yok

tedir. Sanayi kesiminin AR-GE sistemi
i¢cindeki pay1, ilen iilkelerde %350’ nin
iizerinde olmakla birlikte Tiirkiye'de
%23 civanndadir. Universitelerin AR-
GE sistemi igindeki payy ABD ve Ko-
re'de %10, Japonya'da %20, Meksi-
ka'da %51 ve Tirkiye'de %67 dir. Bu
veriler degerlendirildiginde Tiirkiye’de
teknolojik gelisme sagianabiimesi igin
iniversitelere bityiik bir gbrevin diistii-
§il goriilebitecektir. Cizelge-9 Tiirkiye
ve geligmig iilkelerde AR-GE'de temel
gostergeler hakkinda bir fikir vermek-
tedir. Tirkiye'de GSYIH’dan AR-
GE’ye aynlan pay %0.45 olurken ge-
lismig ileri iilkelerde bu oran %1-3 ci-
varindadir. Faal 10.000 niifus bagwna
AR-GE personelinde durum daha da
carpicidir. Belirtilen rakamn 2-3 kati-
na ulagtirilmas: zorunlu gériilmektedir.
Cizelge-10 gegitli  iilkelerde
GSYIH’dan AR-GE’ye aynlan paymn
secilmis yilara gbre deigimini ver-
mektedir. Japonya’da 1993 yilinda
AR-GE’ye ayrilan pay GSYIH’mn
%2.78 olurken bu oran Rusya Federas-
yonu'nda %0.73, ingiltere’de %2.05,
ABD'de ise %2.52 olmugtur. 1997 y1-

tinda bu oran ABD’de %2.59a ulag-
mugtir. Tiirkiye’de bu oran %0.4 civa-
rindadar.

Universite ve Turkiye'de
Durum

Iginde bulundugumuz ¢agda iilke-
lerin kalkanmghk seviyeleri, iretilen
celik ve enerji mikzarlarma gore degil,
kullamlan bilgisayar sayisi, iiretiien,
iletilen ve iglenen bilgi ile belirlenmek-
tedir. Bilgi-bilim-teknoloji-endiistri ve
kalkunma arasindaki yakun iligki, glini-
miizde bilim ve tekaolojinin ana kay-
nag1 olan iiniversitelen ¢ok Snemli bi-
rer stratejik ve toplumsal kurum haline
getirmigtir.

Universite genel anlamda, orta 63-
retimden sonraki diizeyde, egitimin
baglica fonksiyonlanndan biri olan
kiiltliriin yenilesmesini ve bir kusalaan
bir kugaa aktarilmasinu saglamak,
gengleri bazi mesleklere hazirlamak,
bilimsel aragtumalarda bulunmak ve
toplum sorunlannin ¢dziime kavugtu-
rulmasinda yardime olmak gérevlerini
fistlenen yiiksekdgretim kurumudur.
Universitelerin 6gretim ve aragtirma

EQIlIm

olmak iizere iki temel fonksiyonunun
yanunda;

- Geleneksel bilgileri dgretim ve
killtizr yeluyla geng kusgaklara aktar-
mak,

- Bilgileri yaymak, geligtirmek,

- Bilim ve tekneloji iiretmek,

- Yiiksek nitelikli insan giicii yetisg-
tirmek,

- Cogalan bilim dallarinda bitiin-
lesmeyi saglarmak
gibi gérevlert de vardir. Bilim ve tek-
noloji Hiretimi pahal bir iiretimdir. Bu
nedenle kurumlararast isbirligi ve en-
tegrasyon sarttir. Bilimsel aragtirma
aym zamanda sorunlara bir yaklasim
sekliyle ilgilidir ve bu anlamda yetis-
mig insan giicii. donamm ve bilgi biri-
kimi gerektirmektedir.

Giinlimiizde bilim ve teknolojiye
egemen lilkeler ekonemik alanlarda da
mutlak bir iistiinliik ¢lde etme egili-
mindedir. Universitelerle arastirma kun-
rum ve kuruluglanndaki bilim ve tek-
noloj alt yapisuny, arastirma ve gelistir-
me (AR-GE) giiciinii gelistirerek, iiike-
mizde, basta sanayi ve tarim sektérleri-
nin rekabet giiciinti geligtirme, iler
teknolojiye sahip yatmm alanlarnin
gelismesine imkan saglavarak egitil-
mig ve vasifi ig giicii istihdamn gelis-
tirmek, yabanci sermayenin iilkeye gi-
risini mzlandiracak teknolojik alt yapi-
y1 saglamak Uzere kamu-iiniversite-
dzel sektdr igbirliginin saglanmas: zo-
runlu goriilmektedir.

Kalkinma, egitim, saghk, sosyal
hizmetler, sanayi, tarim, ticaret, sehir
planlamasi ve kirsal alandaki olumlu
degismeleri kapsamaktadir. Egitim sis-
temi, tanm sektori de dahil tim sek-
16rlere insan giicli yetigtiren, iggiici
girdisi saglayan bir sistem durumunda-
dir. Geligmekte olan ilkelerdeki ilk ve
orta 88retimindeki okullagma oranlan-
mun huzla yikselmesi, gelismis iitkeles-
de ise teknolojideki gelismelerin yiik-
sek Srenim gbrmiis olmayl ve vetigkin-
lerin siirekli egitimini zorunlu hale ge-
tirmesi, tim llkelerde yiiksek&gretime
olan 1alebi dnemli Sl¢iide arttirmagter.

Universitelerin en temel islevi bi-
lim iiretmektir. Uretilen bilimin uygu-
lamas: ve teknoloji gelistirme bir iilke-
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deki sanayi yeteneginin én sartdir. Sa- Cizelge-11 1999-2000 Egitim-Ogretim Y1ilindaki Ogrenci Sayilan
nayi yetenegini gelistiremeyen, tekno-
lojivi vasamiyla biitiinlegtiremeyen

Egitim Kurumlari Ogretim Seviyesi ve Sekli Ogrenci Sayisi

toplumlarin kalkinmas: miimkiin degil- Fakiilteler 524.713
dir. Universitenin bilim firetir, 1eknolo- Orgiin | 4 Yillik Yiiksekokullar 46.667
ji geligtirir hale gelmesi i¢in e8itimin Ogretim | 2 Yillik Meslek Yiiksekokullar 163.974
saglam temellere oturmasi, aragtwrma- | Universiteler _
mn kaliteli, dinamik ve yeterli sayida Ikinci Lisans 134.541
elemanla yiiriitiiimesi ve tiniversitele- Ogretim | On Lisans 53.784
rin sanayi ile iligkilerini diizenleyen Toplam 923.679
kosuliann miisait olmas: gerekir. K Lisans 340.067
Ulkemizde bogiin, ilki 1933 yilinda | Agik Ogretim On Lisans 148.502
kurutmus (Istanbul Universitesi) 53 Toplam 488.569
Devlet ve 21 Vakif olmak iizere toplam | Diger z Lisans 7.338
74 Universite On Lisans, Lisans ve Li- | YilksekOgretim On Lisans 341
sansiistii seviyelerinde egitim-¢gretim | Kurumlan Toplam 7.679

ve aragtrma faaliyetlerini yiiritmekte-  JEALESVEMEIE 1.419.927
dir. Bu iiniversitelerden 24 tanesi 1992
yilinda kurulmugtur. Vakif Universite-
feri de 1993-1999 yuliar arasinda faali-
yete gecmistir. Cizelge-11 1999-2000

egitim-6gretim yilinda tlkemizde Gr- Cizelge-12 Yiiksekogretimde Ogrenci Sayilanindaki Gelismeler
giin ve agk Sgretim kurumlanndaki 1998-1999 1998-1999
On Lisans ve Lisans sevivesinde §gre- Lisans Programlar 310.114 686.617
nim goren Sgrenci sayilarini vermekie- | Gnjisans Programlan 66.381 202,972
rak 10 yiilik strede Tirkiye'de Ogren- | 4 qikogretim 175223 492.560
ci sayifanindaki gelismeleri ve okullag- Lisans ve Onlisans Toplam 551.718 1.382.149
ma oranlanm gdstermektedir. 1998- IS o T 18.171 51.710
1999 bgretim yilnda yaklagik L5 mil- | p 70001k 4.197 6.357
yor dgrenci yuksekogrezup kururmnla- ek 3.887 20.369
rinda &gremam gorm;ktedu. Top:lam Li fistii Toplam: 31.255 78.436
okullagma oram ise %I12.6°dan +1.173)* (+4.914)*
%28.3’e erigmigtir. 2000 yilinda yiik- ; )
Genel Toplam 584.146 1.465.499

sektgretim ¢ag niifusunun yaklagik 35 ki w &
milyon oldugi tespit edilebiimektedir. | Orgin Ofretime Gore
(Cizelge-13). Cizelge-14 ise 199g. | Okullasma Oramt 8.7 187
1999 ve 1999-2000 egitim-bgretim ds- | Lopiam Okullasma Orant 12.6 28.3
= Biiyiik kismi upta uzmanhk 6grencisi olmak tizere tiniversite digindaki
yitksekogretim kurumlarindaki lisansiistii 68renci sayisi

nemlerinde Tiirkiye'de girev yapan
toplam Ggretim elemam sayisimi gds-
termekiedir.

Cizelge-13 Yiiksekogretim Cag
Niifusunun Yillara Gore Degisimi

Cizelge-14 Universitelerde Ofretim Elemam Sayitarn

Cag Niifusu (18-21 yas)

1994 5.093.000 Osretim Elemant 1998-1999 1999-2000
1995 5.228.000 Profesdr 7.714 8.202
1996 5.184.000 Dogent 4.330 4,755
1997 5.142.000 Yardime1 Dogent 8.102 9.044
1998 5.102.000 Arastirma Gorevlisi 23.765 25079
1999 5.063.000 Diger Ogretim Elemanlan 15.259 16.786
2000 5.025.000 Toplam 59.170 63.866
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Yiiksekogretimin
Yayginlastiriimasi

Temel ama¢ ve cabalari, evrensel
cergevede bilim ve tekmoloji ¢aligmala-
nna katkida buluamak olmakla birlikte
liniversitelerden toplumumuzun genel
olarak beklentisi, efitim-dgretim so-
nunda “meslek sahibi” olmak seklinde
ortaya cikmaktadir. Universiteler bir
fitkenin. aragtirma potansiyelinin biiyiilk
bir kismum biinyesinde banndiran,
aragtuma imkan ve alt yapisina sahip
egitim, &fretim ve aragtma kurulugta-
rdrr.

Yiiksek&gretim kurumlar, toplu-
mun ihtiyag duydugu, yiiksek nitelikli
insan giici yetistime, bilim ve teknij-
gin ilerlemesini saglama yaninda iilke
sorunlarina ¢dziim yoilan Snerme ile
de yikiimli karumlardir, Bu kurumlar,
bu temel fonksiyonlarnm yerine getirir-
ken egitim sisteminin bir par¢as: ola-
rak toplumlarin ekonomik ve sosyal
sistemleriyle devamb etkilegim halinde
olmalidiz.

Ulkemizde tiniversite, “2547 Sayi
Yiiksekdgretim Kanununun 3/d mad-
desine gore, bilimsel dzeklife ve kama
tizel kisilidine sahip yiiksek diizeyde
egitim-6gretim, bilimse! aragtirma, ya-
yin ve damgmankik yapan, fakiilie, ens-
titli, yitksekokul ve benzeri kurulug ve
birimlerden olugan bir yiiksek&gretim
kurumu” niteliginde olup, 1991 yilinda
bu kurumlara Yiiksek Teknoloji Ensti-
tilleri de eklenmigtir.

Devletin en temel gorevi, toplumun
ekonomik ve sosyal ydnden geligtiril-
mest ve gelecek nesijllerin yasam stan-
dardimn yiikseitilmesi igin gerekh dii-
zenlemeleni yapmaktir. Gelismis ve ge-
ligmekte clan biitiin toplumlarda oldu-
&u gibi, Tirk toplumunun da geligmest
ile egitim sistemi arasinda yakin bir

Yiiksekogretim
Kurumlari

Universite

Fakiiite

Enstitii

Yiiksek Okul

| Meslek Yiiksek Okulu

Ogretim Yapilan Kurum

iligki bulunmaktadir. Cinkii insan egi-
tim yotuyla degistirmeden, sosyal,
ekonomik ve kiiltlirel geligmeyi, yani
kalkinmay: ger¢eklestirmek mimkiin
degildir. Kalkinmarun grektirdigi say1
ve nitelikte, kalkinma bilincine sahip
insan giicii ancak bilimsel temellere
dayandirdmes bir eZitim sistemi ve ku-
rumlanyla olugturulabilir. Yiiksek&g-
retim, Milli Egitim Sistemi iginde, orta
Ofretime dayal en az dért yanyih kap-
sayan, efitim sisteminin en iist kade-
mesidir. Bir iitkenin kallunmas: igin
gerekli olan ¢esitli mesleklerin en iyi
bigimde yiiriitiilmesini saglayacak ya-
picl ve yaratic insan giiciiniin yetigti-
rilmesinde yiiksek&retim kurnrnlan
dremli rol oynar. Bu kurumiar Sgren-
cilere yalmz hazwr bilgi vermekie ye-
tinmez, ilkenin sorunlanm bilimsel
ybntemlerle ¢oziimieyecek, topluma
onderlik edecek, arastumpac) eleman-
tar da yetigtirir.

Yiiksekogretimin biri toplumsal,
diferi ise kigisel olmak iizere iki dir ge-
tirtsi vardir (Cizelge-15). Bu getirilerin
ekonomik ve sosyal boyutlan bu gizel-

Toplumsal

- Vergi gelirlerindeki artis
- Uretkenlikteki artis

- Tiiketimdeki artig
SRt - [sgiicti esnekliginin artist

azalmas

- Devletten beklenen destegin

gede Szetlenmuigtir. Yeni iiniversitele-
rin agiimas) agamasinda siyasi otorite-
nin bu ncktalan dikkate almas: son de-
rece Onemli olmaktadir. Cizelgede
Szetlenen getiriler degerlendirildifinde
bir bolge ve ilde iiniversite acmakla
agagidaki faydalann saglandig) kolay-
likla goridlebilecektir.

- Biitceden liniversiteye aymlacak
para veya saglanacak difer kaynaklar-
la ilin ekonomisine caniihk getirilecek-
tir.

- Dle yeni niifus ve para akigi arta-
caktir.

- Ogrenci igin kendi gehrinde ve ai-
lesinin yanirda okuma imkam doga-
caktu.

- [lin sosyal ve ekonomik yapisinda
degigim ve geligme olacaktir. Sosyal
gelisme ve venilegme kaginimaz ola-
cakuir.

- Kamuda ve sanayide aranan kati-
teli iggiicii talebine cevap verilecektir.

- Ozel sektdr yatnmlan artabile-
cektir.

- Universite anlayig farkhhig1 ve bir
¢ok yeni imkan doguracakir.

Cizelge-15 Yiksekogretim Getirileri

Kisisel

-Yiiksek kazang diizeyi

- Is bulmada kolaylik

- Yatinmda artig

- Daha iyi ¢alisma kogullan
- Kisisel/mesleki hareketlilik

- Sug¢ oranindaki azalma

Sosyal

- Bagis ve topluma hizmette artis
- Vatandaglik bilincinin gelismesi

- Teknolojiye uyum saglama
ve kullanma becerisinin geligimi

- Daha saglikli ve uzun yasam

- Cocuklar i¢in iyi yagam koguilan

- Miigteri olarak daha iyi karar
verebilme

- Kisisel statiiniin yiikselmesi

- Daha fazla hobi ve bos zaman
aktiviteleri

Cizelge-16 Yiiksekogretim Kurum Sayilan

Kurulus Asamasidaki Kurum

Sayisi
71 3
460 101
222 37
146 53
385 89

Toplam
74
561
259
199
474
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Arastirma-inceleme

Bir lilkenin kalkinmasi,
bilim ve teknoloji
liretimi AR-GE'ye
verdigi 6nemle
dogrudan iliskilidir.

2000 yih itibariyle iitkemizde egi-
tim-ogretim ve aragtirma faaliyeti siir-
diiren 74 iiniversite ve bu liniversitele-
re bagh fakiilte, enstiti ve yiiksek
okulilann sayis1 Cizelge-16"dan goriile-
bilir. 74 tniversitenin 21°1 vakiflarca
kurulan 6zel yiksekdgretim kurumlar-
dir. Bu tiniversitelerde 1999-2000 egi-
tim-Ggretim yilinda yaklagik 1.5 mil-
yon &frenci yliksekdgrenim gérmekte-
dir. Yiiksekgretimin yayginlastinlma-
s1 i¢in kamu ve 6zel sektdr tarafindan
yeni iniversitelerin kaliteden 8diin
vermemek kaydiyla agilmas: zorunlu-
dur. Cesitli iilkelerde dzel yiksek&gre-
tim kurumlaruun yiiksekogretim siste-
mi igcindeki aguwhklan Cizelge-17°de
Szetlenmigtir. Filipinler’de bu oran
%84 olurken Tiirkive'de %4 civarinda
kalmstir. Pakistan'da bu oran %1 iken
Banglades'te %56, Hindistan’da %60,
Kore'de %78 civanndadir. Bu gizelge
cesitli iilkelerde &zel yliksekdgretim
korumlanmin yayginlik durumu hak-
kinda bir fikir vermektedir.

sonuc

Tiirkiye'de genel okur-yazar duru-
munda oran %80 civarinda iken 1999
yilinda sekiz yilbk temel egitimde
okullagma oram %9%93’¢ ulagmistir.
Yilksekdgretimde okullagma oram ise
%26 civanndadir. Geligmis iilkelerle
karstlagtmldiginda bu oranlarm disiik
oldegu agiktir. ABD'de yiiksek&gre-
timde okullagma oram %75’ler seviye-
sinde iken Ingiltere’de bu oran %65 ci-
varimdadir. 2000 yilinda Yiiksekogre-
tim Kurulu (YOK)’e bagh egitim-6§-
retim Kurumlarinin biitgesinin
GSMH’dan aldiga pay sadece %0.84
civarindadir Geligmis iilkelerde bu
oran %3-7 arasinda dedismektedir.

Bir iilkenin kalkinmasi, sanayl ve
bilgi teplumu olabilmest, bilim ve tek-
noloji iiretimi  Aragtirma-Gelistime

Cizelge-17 Ozel Yiiksekdgretimin Paylari

Filipinler
Kore
Japonya
Belcika
Endonezya
Hindistan
Brezilya
Banglades
Paraguay
Urdiin
Sili
Portekiz
ABD
Venezuella
Malezya
lralya
Avusturya
Thirkiye
Isvec
Pakistan

84
78
76
64
63
60
59
36
42
35
30
25
24
17
14
12
6

4
3
1

(AR-GE)'ye verdifl onem, yuriittiigi
politikalarla dogrudan iligkilidir. Sana-
yi kesiminin AR-GE sistemi igindeki
pay: ilen iilkelerde %50'nin lizerinde
olmakta, Tiirkiye'de ise bu oran %23
civarindadir. Universitelerin AR-GE
sistemi igindeki pay1 ABD ve Kore'de
%10, Japonya'da %20 ve Tiickiye’de
%67 civarindadir. GSYIH'dan AR-
GE’ye aynlan pay ABD’de %2.5, Al-
manya'da %2.28, Macaristan’da
%0.75 olurken, Tirkiye'de bu oran sa-
dece %0.4 civarindadir.
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lLiunungu JuLuyle

Ulkemizde
yasanan ekonomik
kriz, adaleti de
etkilemekte
gecikmemistir.

AV. Fikret HAKGUDEN

®
nsanlifin varolusundan beri ya-

I samu gekillendiren iretim faali-
. yetlerini temel alan ekonomi
¢cagimizda fert; topluluk ve ulus ¢erce-
vesini de agarak arlik kiiresel bir boyu-
ta taginmste. Diger tiim faaliyetler ve
bilimler su veya bu sekilde ya ekono-
minin alt disiplini olmuglar ya da eko-
nomiyi etkiler veya ekonomiden etki-
lenir hale gelmiglerdir. Bu durum dyle-
sine karmagik ve hizli bir gekilde ol-
mustur ki ekonominin asli unsuru olan

ve onu yénlendiren insan ¢ofu kez
ekonomik kurallann éniinde siiriiklenir
hale gelmigtir. Hukuk bilimi de diger
amaglanmn yaninda ekonomik faali-
yetlerin esit ve adil bir bigimde yirii-
tiilmesine hizmet eden disiplinlerden
biridir. Hukukun ekonomiyle iligkisi o
kadar girigkendir ki ekonomide yasa-
nan bir clumsuzluk aminda hukuku et-
kilemekte ve hukukta bu etkilenmeden
dogan olumsuzluklar giderici meka-
nizmalar geligtirmek durumunda kal-
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Hukukeu Gozityle

Avukatlik meslegi
zoraki olarak kabul
ettirilmesi gereken bir
hizmet dedil, bilakis
cagdas yasamin, global
ekonominin AB ile
uyumun temel
standardlarindan
birisidir.

maktadir.

Nitekim iilkemizde yaganan ekono-
mik kriz, adaleti de etkilemekie gecik-
memistir. Uretim ve tiiketim, arz ve ta-
lep dengesizlifinin varatug enflasyon,
devaliiasyon agin faiz olgulan hukuk
sistermimizi de calkalamaya baglamis-
tir. Tabii ekonemik krizin aghik sinrn-
da yasayan pek ¢ok vatandagimiza
dogrudan yaptifi olumsuz etkl yaninda
hukuk sistemine olan etkisi ikinci plan-
dadur.

Ekonomik krizin sadece bir yéniiai
devaliiasyonu orneklerle inceledigi-
mizde ¢ok carpic sonuglarla kargilag-
maktayrz. Herhangi bir kamu kurulu-
sunun agtifs bir ihaleyi kazanan bir gir-
ketin bu ihaleyi TL. cinsinden aldhgini
varsayalim. Bu sirketin, kamu kuru-
muyla akdedecedi stzlesme geregi bel-
li bir bedel karsilifinda edimini yerine
getirmesi gerekmekie, ancak dogal
afetler gibi ismen sayilmig miicbir se-
beplerle edimim geciktirebilinesine
hukuk sistemimiz cevaz vermektedir,
Bunun haricindeki olgular, kogullarin
degigmesi ve edimin bundan dolay ye-
ring getirilemez hale gelmesidir. 57.
Hiikiimetin uygulamaya koydugu enf-
lasyonla miicadele programi kapsa-
minda éncelikle sabit kur politikas: uy-
gulanmaya baglanmigtir. Ornegimizde-
ki girket sabit kura gore yapug: maliyet
hesabinin, bant sistemine gegig siireci
atlanarak bir anda dalgali kura gecil-
mesinden dolayr %40’k gibi viiksek
bir oranda devaliiasyon kargisinda kal-
mistir. Ayrica bu girket, ABD Dolanna
endeksli bir sektdrde (bilgisayar gibi)
hizmet vermekie ise bu olumsuzluk
cok daha fazla etkilevici olacakur. Bu

drnekte devaliasyonun tiim ytkid sir-
ketin iizerinde birakilursa, sirket amaci-
na aykun bir gekilde zarar edecegi bir
ihaleyi almig durumuna dissecektir. Bo
yiikiin dengelenmesi igin taraflar anla-
sarak bir orta yo! bulmaya ¢aligsalar
bile bu kez dalgal kur nedeniyle denge
noktasunt buimak ¢ok zordur. Bu &rme-
&in bizi ilgilendiren yonii konunur da-
va konusu yapilarak mahkemeye inti-
kali ile baglamaktadzr,

Burada Tiirkiye'ye Szgii bir hukuki
agmaz ortaya ¢ikmaktadir. Bu {ilkemi-
ze Ozgiidiir, son yullarda enflasyon ne-
deniyle paramizdan daha ¢ok yabanci
para Tiirk ekonomi hayatina ve giiniiik
yasamina egemen olmugtur. Yabancy
para kamnu ihalelerinde oldugu gibi, ki-
siler arast yapuan sézlesmelerde de
enflasyondan korunma araciyla temel
alinmaktadir. Burada asil sikintiyr ya-
ratan, ddvizin esas alimnas: degil, he-
saplarin dévizle ddemelerin ise o giin-
ki kur karsih@ TL. ile yapilmasidir.
ABD Dolan karsisinda Tiirk lirasinin
%40 oranmda devalite edilmesi sozleg-
melerin nasi ifa edilecegini muamma
haline getirmig, bunun sonucunda da
taraflar haklann: aramak ig¢in yargi
mercilerine miiracaat etmeye baglams-
larduy.

L

D

Sonugta, yabanci paraya endeksli
gerek kamu, gerek §zel sekttrdeki tiim
mal ve hizmet aimlarna iligkin sGzlesg-
meler, kira sdzlegmeleri taraflar arasin-
da bir uyugmazhk konusu haline gel-
migtir. Bu uyusmazlsgin biver yasal dii-
zenlemeyle ¢oziime kavugturuimasi da
olast goriilmektedir. Ciinkii, Tiirkive
gibi gesitli zamanlarda ekonomik kriz-
lerin yasandig: iilkelerde, bu krizlerin
nedenleri ve sonuglart global ekonomi-
de kahci yasal ditzenlemelere konu
edilmeyecek ekonomik hastaliklardur,

Bu nedenle konunun; uyusmazhfin
taraflannca yarg: mercilerine gdtiirdi-
mesi ve defisik konularda verilecek
varg: kararlannin Yargitay incelenme-
sinden sonra oiugacak bir igtihad) bir-
lestirme karan, gelecekte bu gibi du-
tumlarla karsilagiidiginda taraflara ve
yargiya yol g8sterici olacak ve adaletin
dalgalanmasinin éniine gegilmis ola-
caktir.

Giincel olmasi nedeniyle bu sayida
1136 sayili Avukatlik yasasinda yapi-
lan ve 10 Mayis 2001 tarihinde yiiriir-
liife giren degisiklife de kisaca dedin-
mekte yarar gérmekteyim.

Yasada yapilan degisikligin kamu
oyunu ilgilendiren bdlimiini birkag
paragraf icinde dzetlersek;
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Burada Tiirkiye'ye
0zgli bir hukuki agmaz
ortaya citkmaktadir.
Bu lilkemize 6zgtidiir,
son yillarda enflasyon
nedeniyle paramizdan
daha ¢cok yabanci para
Tlirk ekonomi hayatmna
ve glinltik yasamina
egemen olmustur.
Yabanci para kamu
ihalelerinde oldugu
gibi, Kisiler arasi
yapilan soézlesmelerde
de enflasyondan
korunma amaciyla
temel alinmaktadir.
Burada asil siKintiyi
yaratan, dovizin esas
alinmasi degil,
hesaplarin dévizle
o6demelerin ise o
gtinkii kur karsiign TL.
ile yapiimasidir.

Yeni yasa defisikliginde; “6762 sa-
yui Tiirk Ticaret Kanunu’nun 272 nci
maddesinde &ngbriilen esas sermaye
miktanmn ($u anda beg milyardir) beg
kat veya daha fazla esas sermayesi
(Yirmi beg milyar TL) bulunan anonim
gsirketler ile iiye sayis: yiiz veya daha
fazla olan yap: kooperatifleri sozlesg-
meli bir avukat bulundurmak zorunda-
dir. Bu fikra hitkmine aykins davranan
kurulugiara mahaliin en biiytik Miitki
[dare Amiri tarafindan sbzlegmeli avu-
kat tayin etmedikieri her ay i¢in sanayi
sekiriinde ¢aligan on alu yagindan bii-
yiik ig¢iler igin sug tarihinde yiiriirliik-
te bulunan asgari iicretin bir aylik briit
witan (Halen 139.950.000 TL dir.) ka-
dar para cezasi verilir.” hilkmii getiril-
migtir. Ancak kamirnizca burada yasa
koyucu bir hesap hatas1 yapnustir,
Efer amag anonim girketlerde avukat
istihdam etmeyi zorunlu hale getir-

Dalgal: Adalet-Cagdas Avukatlik

mekse, bu para cezasi §u an i¢in 450-
500 milyon TL. civarinda tutulmaliydi.
Omegin Ankara Barosunun iicret ¢i-
zelgesine gore Anonim sirketiere sii-
rekli damgmanhk iicreti 450 Milyon
TL.dir. Bu durumda Avukat bulundur-
mayan Anonim girket 450 milyon TL
yerine 139.950.000. TL ceza édeyerek,
300 Milyon TL. nin iizerinde ayhk ta-
sarruf sagiayabilir. Tabii burada Ba-
kanhifin asgari {icret tarifesi esas al-
nursa §n goriilen ceza, bu licreti agmak-
tadir.

Gorigiimiz odur ki avukatik mes-
legi zoraki clarak kabul ettirilmesi ge-
reken bir hizmet degil, bilakis ¢agdas
yasamun, global ekonominin ve AB ile
uyumun temel standardlarindan birisi-
dir. Ciinkd kigiler gibi, sirketler de tim
faaliyetlerinde hemen her giin hukuki
olaylarla karst karsiyadir. AB iilkele-
rinde bireysel ajandalarda “Avukain
Tel. No:"Bolimii” yer almakta, sirket-
ler birden ¢ok avukat istihdam eumekte
veya avukathk sirketlerivle anlasma
yaparak tiim faaliyetlerini rahat, ken-
dinden emin ve biiyitk 8lgiide her tirli
hakuki uyugmazlik tehlikesinden arn-
mig olarak siirdiirmekiedir. Boylece
yargl sistemindeki agin yik azaldif
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gibi, ihtilaflar da asgariye inerek daha
yaygin bir toplumsal baris ortamu tesis
edilmektedir. Ulkemizdeki yarg: siste-
mimize baktifimizda kigiler ve girket-
lerin biiyiik ¢ogunlugu birbiriyle uyus-
mazlik halinde mahkeme dosyalannin
sayisiu artmmaktadir. [ barisinn sag-
lanmas: i¢in mahkemeye gidebilecek
ihtilaflar1 daha baglangigta 6nlemenin
sirketlere daha az zaman ve para kay-
bina neden clacagi, aynca avukathk
mesleginin de bu gekilde daha yararh
bir hukuki darusmanlik hizmetine ola-
nak saglayacag kigisel inancimizdr.

Yasayla getirilen Snemli bir degi-
siklik de dava agilmasindan veya acgil-
mug olup da heniiz durugma baglama-
dan Avukatlarin miivekkilleriyle bic-
likte karsi tarafi uzlagmayz davel ede-
bilmesi ve uzlagma sonucu imza alina
alinan tutanagin ilam niteligi tasimasi-
dir.

Bu diizenleme ¢ok olumlu ve ¢ag-
das bir uygulamaya olanak saglamak-
tadir. Ciinkii yargi sisteminin tikkanmig-
hgimn agilmasinda da; mahkemelerin
yiikiiniin azaltlmasinda da bu hiikiim
psikolojik etkilerin yany sira para ve
zamandan biiytik bir tasarruf olustura-

cakur.



Arastirma-inceleme

Hemen hemen tum
metaller belirli bir
miktarin tzerinde
alindiklarinda toksik
etki yaratiriar

Prof. Dr. Adil DENIZLI
Handan YAVUZ

Haceitepe Universitesi, Kimya Botiimi,
Beytepe, ANKARA

nsan ve hayvanlar i¢in hayati
I onemi olan metalier, endiistri ve

uygarligin temelini olusturmak-
tadirlar. Insan viicudu icin gerekli ol-
mayan metaller bagta besinler olmak
lizere su veya hava gibi yollarla viicu-
da alinarak bir “metal yiiki” olugumu-
na neden olmaktacirlar. Bu metaller-
den bazilan (aliminyum, vanadyum,
titanyum, krom, stronsiyum. kalay,
kurgun ve kadmiyum gibi) yagam siire-
sirice viicutta birikerek énemli sorunla-

ra yol agmaktadurlar.

Afir metallerin toksik Ozeiliklen
lizerine aragtirmalar son 20-25 yildwr
akiif bir sekilde devam etmekiedir. He-
men hemen 1iim metaller belirli bir
miktann tzerinde alindikiarinda toksik
etk yaratirlar. Hatta, metallerin biiyiik
bir kismu, ¢ok diigiik derigimlerde bile
toksik etki yarattiklan icin saglik ve
cevre agisindan ¢ok dnemlidirler. Bo
ad1 gecen agir metaller As, Pb, Hg, Fe,
Cd, Cr, Co, Ni, Be, Cu ve Mn'dur.
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Adir metallerin zararsiz
hale getirilmesinde
selatlastiriciar
kullanihr.
Selatlastiricinin istenen
faydayi saglamasr;
uygun metal baginin
olusmasindaki lijand
sayisiyla belirlenir.

Agir Metallere Maruz
Kalma Nedenleri

¥ Metallerin cogu besinlerle ve ic-
me sulan ile viicuda alinmaktadwr. Bu
metatler besinlerin normal bileseni ol-
dugu gibi kirlilik olarak da bulunabilir-
ler. Metal iceren pestisit kalintlar,
¢evre kirlenmmesi sonucu metallerin be-
sin zincirine gegmesi, metalden yapil-
mig veya metal bilegikleri iceren besin
kaplanindan metallerin besinlere geg-
mesi dmek verilebilir.

v Hava, su ve toprak, dogal kay-
naklar ve teknolojik nedenlerle metal-
lerle kirlenebilir. Boylece metaller
cevrede jeolojik ve biyolojik devirlerle
tekrar dagiluna ufirarlar. Bu dagihm ve
taginma sonucu metaller emisyona ug-
radikian yerlé‘rden gok uzaklarda da
birikerek ¢evredeki konsanirasyonlart
artar.

Mineral yataklanndan gecen sular
buradaki metaileri ¢dzerek zararh hale
geimektedirler. Aynca endiistri atiklan
olarak atilan metaller akarsular kirle-
terek, bitki ve hayvanlara zarar ver-
mektedirler.

Deniz ve okyanuslar da insan akti-
vitesi sonucu metallerle kirlenmekte-
dirler. Metaller biyolojik parcalanma-
ya dayamkhdir. Ayrica birgoklan cev-
rede bitki ve hayvanlarda birikerek be-
sin zincirinin en wcunda colan insana
kadar ulagmaktadiriar.

Fosil kaynakil kan ve sivi vakatla-
nin igerdigi birgok metal yakin cevre-
mizdeki havay), endiistride metal filiz-
lerinin gikarildig:, kavruldugu ve iglen-
digi yerlerde de gerek igyeri atmosfern
ve gerekse endilstri gevresinin havasim

kirletmektedirler. Boylece havada bu-
lunan bu zehirler solunum yoluyla in-
sam dofrudan etkilemektedirler.

v Endiistride metallerin iglenmesi
ve teknoloji sirasinda dogrudan maruz
kalma ile birgok mesleksel zehirlenme-
ler olmaktadur.

Metallerin Toksisitesi--

Metallerin toksik etkileri, her meta-
lin 6zelligine gére degismektedir. Ge-
nelde agir metaller organik bilesiklerle
kompleks olusturarak toksik etki yara-
urlar. Biyolojik molekiiller fonksiyon-
lanm yerine getirebilmek icin birtakim
Szellilderini kaybederler ve sonugta et-
kilenmig hiicrelerin 6liimii gerceklesir.
Ligand olusumunu saglayan gruplar O,
S ve N’dir. Metaller bu gruplarla bag
yvapuklan zaman, ¢nemli enzim sis-
temlerinin aktifligini bozabilirler veya
protein vapisim etkiieyebilirler.

Arsenik

Napolyon Bonaparte 5 Mayis
1821’de St. Helena adasmda 6ldii.
Oliim nedeni mide kanseriydi. Bu has-
talik, dinyanin yansiu yonetmis eski
imparatoru yanm seneden az bir za-
manda mezara gotiirmiistii. Resmi ola-
rak yaymlandigi halde bu habere bir
cok kimse inanmadi. Bonaparte'nin
kendisi de &liiminden bir hafia dnce
vasiyetini yazarken “Ingiliz oligarsisi-
nin tuttufu suikastgilerce oldiriiiiiyo-
rum” demigti, Peki Napolyon neyle ze-
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hirlenmisti? Gegen yiizyilda cok sayi-
da zehir biliniyordu, ama mec¢hul katil
imparatoru dldiirmek i¢in bunlardan
higbirini kvllanmamugt:. Gerek duyu-
lan, kurbamin kugkuya kapilmasina yol
agmayacak, tatsiz bir zehirdi. Cok kuv-
vetli olmamali, organizmasinda yavas
yavag birikip, O'nu yavas yavas 6ldiir-
meliydi. Boyle bir zehir Arsenik olabi-
lirdi ama bu nasil kanitlanacakti. Ge-

‘rekii olan kuskuya yer birakmayacak

bir kanitti. Fakat imparatorun kalmtila-
r incelemek igin mezann agmak
saygisizitkti. Yinede ac olaydan 140
yil sonra, Iskog sehri Glosgow’da Na-
polyon’un Sliimiiyle ilgili bir aragur-
mayz bagland1 ve dokiorlar, Sliimiin-
den sonraki saatlerde Napolyon'un ba-
smndan kesilmis birkag sac teli elde et-
liler. Insan organizmasinca alinan arse-
nigin yavag yavag sagta biriktigi bilini-
yordu, Yapilan &l¢limler Napolyon un
sagindaki arsenik miktannin normalin
on ii¢ kat oldugunu gdsteriyordu, da-
hast arsenik ufak dozlarda yavas yavag
verilmigti. Boylece Napolyon’un ger-
cekien arsenik zehirlenmesinden Sidii-
gii ortaya ¢kt

Pratikte her tiirii ve bilegifi zararh
olan arsenik aslinda biyolojide hig is-
tenmez. Arsenik periyodik tablonun
3A grubunda yer alan, atom numarasi
33, atom agirh$ 74.9 yoZunlugu 5.79
olan ve yer kabufunda 0.0005 mg/kg
oraninda bulunan bir elementtir. Doga-
da bashca siifiir filizler halinde (Fe-
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Arastirma-Inceleme

AsS, AS283 san zirmk-orpiment,
As282 kirmuzr zirmik-reglgar) bulunur,
Silfiir filizlerinin kavrulmasidan elde
edilen As203 endistride diger arsenik
bilegiklerinin ¢ikig maddesi olarak kul-
lanulir.

BILESIKLERI VE KULLANIM
ALANLARI

Arsenik element halinde toksik ola-
rak diigiiniilmez, fakat bilegikleri tok-
siktir. Arsenik bilesiklerinden As2Q03
rodentisit {fare zehiri); bakir arsenit,
sodyum arsenit, kalsiyum arsenit gibi
+3 ve kursun arsenat, sodyum arsenat,
kalsiyum arsenat gibi +3 degerlikii
anorganik arsenik bilesikleri insektisit
olarak kullamlmaktadiriar. Dimetil ar-
sinik asit wzlar, [(CHs3)2AS072], her-
bisit olarak kullanilan organik As bile-
sikleridir. Potasynm asit arsenat
(KH2AsO4, Macquers tazu) deri ve
kagit endiistrisinde; ayrica arsenik bi-
legikleri seramik, cam, boya, cila, ema-
ye, vernik ve lastik endiistrisinde kulla-
nilirlar.

Qrganik arsenik bilegikleri (difenil
klor arsin, betaklorvinilklor arsin-LE-
WISITE) 1. Diinya Savagi’nda savag
gazlart olarak kullamlmuglardir Arsin
(AsH3) bazi maden yataklarmin nem-
lendirilmesi sirasinda olugan ¢ok tok-
sik bir gazdur

Organik arsenik bilegiklerinden
arsfenamin [salvarsan-(As2CEH-
30HNH2)2HCI] frengi tedavisinde
kullanilmustir,

CEVREDE BULUNUSU VE

ZEHIRLENME NEDENLERI

Arsenik cevrede cok yaygindir.
Ozellikle +5 degerlikli bilesikleri top-
rakta bulunur. Besinlerdeki miktari,
topraktan gecen arsenik nedeni ile yiik-
sek diizeylere ulagabilir.

Gecgmiste arsenikle zehirlenmeler
intihar ve kasith 8limlerde gériilmek-
teydi. Ortagagida arsenik sdzciigii zehir
s&zctigu ile es anlamda kullanibiyordu.
Renksiz, kokusuz arsenik trioksitin
{As203), yivecek ve igeceklerde fark
edilmemesi ve zehirlenme belirtileri-
nin kolera. anemi gibi hastaliklara ben-
zerligi ile tercih nedeni olmustur. An-
cak analitik toksikolojideki gelismeyle
zehirlenmenin kimyasal olarak tamim-
lanabilmesi ile zamammzda arsenikle
zehirlenmeler azalomstir.

Zsmanmmizda arsenik zehirlenme-
ler1 nadiren kaza ile veya bilesiklerinin
tedavide kullamlmasi nedeniyle ol-
maktadur. Ingiltere’de arsenikle kiren-
mis siilfiink asitin bira yapimunda kul-
lamlmast ile gériilen zehirlenme olayi
bilinen en énemli dmektir.

Arsenikli bilesiklerin tarimda pesti-
sit olarak kullanilmasi uygulayicilarda
oldugu kadar, meyve ve sebzelerde ka-
lan kalinolan yiyenlerde de zehirlen-
melere neden olabilir. Kurgun ve kalsi-
yum arsenat veya arsenitler topraga si-
kica baglamr ve yavag yavag su ve bit-
kilere gegerler. Tiitiinde bu nedenle,
As miktanmn 13 ppm’e kadar yliksele-
bilecegi gdsterilmistir. Besin kaplarn-

dan gecen arsenikle de zehirlenme ola-
bilir.

Arsenik zehirlenmesi salginlan

¥ 1900 ingiltere-Manchester, arse-
nik igeren sekerden

V¥ 1955 Japonya-Monhaga, siitien

Nilgeta, kuyu suyu

v Hindistan; arsenikli su, yiyecek,
ilag ve afyon

METABOLIZMA VE

TOKSISITE

Arsenik bilegikleri solunum ve
gastrointestinal yolia absorbe olabilir.
Ayrica ciltle de emilir.

Besinlerde As203 i¢in maksimum
limit deger 3.5 ppm’'dir. Giinde besin-
lerle ve hava ile alinan arsenik miktan
300 mikrogramm altindadur.

Genel olarak arsenik bilesikieri ar-
senikten daha toksiktirler. AsZ03’in
Img"r duyarh gahislarda ciddi semp-
tomlara sebep olabilir. 20 mg ile 6ilim
tehlikesi bag gdsterir.

Arsenik bir dereceye kadar yamu-
sak dokularda birikir. -Arsenaminler
kemiklerde. tiim arsenik bilegikleri ise
sa¢ ve trnaklarda birikir. Timaklarda
arsenik Mee’s cizgileri olugturur. Ma-
ruz kalinmasindan 6 hafta sonra bu ¢iz-
giler goriliir. Tinaklarda gériilen bu
beyaz bandin imsk dibine olan uzakh-
&1 Blciilerek maruziyet zamaninda fa-
yin edilebilir. Baghica atilim yolu bdb-
rekierdir,

Organizmada arsenik bobrek, kara-
ciger. kalp, beyin gibi biitlin yumusak
dokulara dagilir. Ozellikle keratince
zengin dokulara (sag, tmak, der1) ilgi-
si faziadir, Sag ve kilda toplanan arse-
nik yavag bir sekilde idrarla abhr. Bu
nedenle As ile 8liimlerde sag, kil ve tir-
nak en 6nemii analiz megidir. As (+3}
organizmada tiyol (-SH) grubu igeren
enzimleri inhibe ederek toksik etkisini
gdsterir,

AKUT TOKSIK ETKILERI

Yiiksek dozda (70-180mg) arsenik
alimm akui olarak Sliime neden olabilir.
Arsenik alinir alinmaz 1 saat iginde be-
lirti ve bulgular ortaya gikar, bazen bu
slire 12 saate kadar uzayabilir. Akut ar-
senik zehirlenmesinin baghica belirtile-
r

)7 o
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« Nefeste arsenik kokusu (sarimsak
kokusu), agizda metalik tad, igtahsiz-
lik, ates;

v Bulant, sik sik kusma, karin ag-
nis1, kanh ishal (mide-bagirsak iltiha-
bu);

 Bazen hafif sanlik;

v Beslenme eksiklidi ve anemyj;

¥ Ozeliikle ellerde ve ayaklarda ki-
zarma, agril: gisme;

v Bag donmesi, bas agnsi;

¥ Cupinma, titreme, sarsilma {mes-
kezi ve gevresel sinir sistemine ait bo-
zakluklar);

+ Kalpte ritim bozukluklar gibi ra-
hatsizhlklardr.

Santral belirtileri geneilikle 2-3
giin i¢inde ortaya gikar. Geg belirtifer-
se 1-3 hafta icinde ortaya ¢ikar. Bun-
lar, polindropati, saglarda ve killarda
dikiilme ile tirnaklarda Mee gizgileri-
nin ortaya ¢ikmasidur.

KRONIK TOKSIK ETKILERI

Kronik arsenik zehirlenmesinin
baglica belirtileri:

v Istahsizlik, bulanti, ishal;

V Zayifhk, kansizlik;

v Alt g6z kapag: ve ayak bilegi
Odemi;

v Dug etlerinde kanama ve dig etle-
rinde siyab ¢izgi;

+ Karaciger bityiimesi, siroz, san-
hk;

 Sanmsak kokulu ter bosanmalary;

~ idrarda iltihap;

V¥ Viicutta sismeler, néropati, hafif
fel¢ler gibi rahatsizhkiardir.

Arsin ile zehirlenme (AsH3):

Arsin bir sinir ve kan zehiridir.
Renksiz ve kendine $egi bir kokusu
vardir. Akcigerler yolu ile absorbe
olur. Havada 500 ppm oldufunda der-
hal 6ldtiriictidtir. 250 ppm’de bu durum
yarim saat sonra gorilir ve 6-15 ppm
arasinda [ saat solundufunda zararl
olur.

Arsenik metalinin asitlerle temas
etresiyle olugan arsin gazi zehirlen-
meleri endiistrivel ortamlarda goriii-
mektedir. Semptomlan belirli degildir.
Genellikle solunum giicliigi, siddetli
bag agrsy, bulanti, kusma, mide bozuk-
lugu gériiiiir. Hemolitik etkisinden do-

Civanin organizmadan
baslica atilis yolu
idrardir. Ayrica safraq,
ter, salya ve siitle de
atilabilir. Civanin atilis
hizi absorpsiyon
olmadigimda azalir ve
organizmadaki civanin
tamaminin atilmasi

6 ay stirebilir.

lay1 siddetli anemi veya sanlik birkag
giinde ortaya gikar. Tedavide kan degi-
simi en Snemii uygaiamadir,

ZEHIRLENMENIN

TANIMLANMASI

Analitik toksikoloji agisindan en
uygun taumlama sekli. doku ve idrar-
da arsenik aranarak tayin edilmesidir.
Bu amagia biyclojik materyal olarak
kusmuk, mide yikama suyu, idrar, kan,
sag, turnak kullanilir.

Normalde, idrarda 5 mikrogram ve
6 mikrogram veya tirnakta 3 mikrog-
ramdan az As bulunur,

ZEHIRLENMENIN TEDAVISi

v Mide 1lik siit ve su ile yikanr.

v Genel tedavi prensiplen uygula-
narak, karbonhidrat ve protein baki-
rmndan zengin az yagl diyet verilir.

v Gerekirse yapay solunum veya
oksijen tedavisi uygulanir.

¥ Ozel tedavi olarak BAL verilir.
Civa

Civa yerkabugunda bulunan temel
elementlerden biridir. Periyodik tablo-
nun 2B grubunda yeralan atom numa-
rasi 80, atom agirhg 200.59, voZunlu-
gu 13.6 olan civa dogal dagilimia si-
rekli serbest hale gegtigi i¢in insan da-
hil tizm caniilarda eser miktarda bulu-
nur. Civa insan i¢in gerekdi bir element
degildir.

Civa normal sicaklikta sivi olan tek
metaldir. -42°C’de deonar. Metalik ci-
va, anorganik civa bilegikleri ve orga-
nik civa bilesikleri en az 80 endiistri
alaninda 300°den fazla degisik sekilde
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kullanilmaktadir. Bu kullanim yerleri
tiiketim sirasina gore §dyle siralanabi-
lir: kloralkali fabrikalarinda (katot ola-
rak). elektrik cihazlan (pi}, ampul), bo-
yalar, termometre-barometre gibi dlgi
aletlerinin yapiminda, dis hekimligin-
de glimiis ile dig amalgami yapiminda,
tarimda fungusit olarak (alkil civa R-
HgX, alkoks: alkil . civa
RCH2RORHgX, aril civa bilesikleri),
katalizor olarak, kagit endiistrisinde ve
tipta civall ilaglann yapiminda kullan:-
fir.

Kronik civa zehirlenmesi (merkiiri-
alizm) eski tarthlerden beri bilinmekte-
dir. Ciinkil civa, kuyumcular tarafin-
dan kullan:lan en eski metallerden biri-
dir. Daha sonralari, civa nitrat, hayvan
killarmdan f6ir sapka yapilmasinda
kullanllmagtir. 17, yiizy1l ortalarinda
Fransa’da baslayan bu teknik daha
sonralan diger iilkelere de dagilougtir.
20. yiizyll baglarinda Amerika’da
PUBLIC HEALTH SERVICE tarafin-
dan féir sapka is¢ilerinde merkiirializm
goruldiigi biidirilmigtir. Bu aragtirma-
da ¢ogunlukla civa bubannin zehirlen-
meye neden oldugu agiklanmgtir.

METABOLIZMASI

Civa ve bilesikleri deri, agiz ve in-
halasyon yolu ile absorbe olurlar,
Hg{+2) tiyol gruplanna afinitesi nede-
niyle, plazma proteinlerinin tuzlan ile
birlesir. Meydana gelen molekiiller kii-
ciik oldugu i¢in difiizyonla beyin gibi
dokularza taginarak yerlesmektedir. Ay-
rica karaciger. kan hicreteti ve renal
kortekste de birikir.

Ugucu organik civa bilegikleri sivi
bubharlan geklinde solunum voluyia or-
ganizmaya girdiklerinde uzun siire ya-
pilarim korurlar ve yavag bir sekilde
inorganik civaya déniigerek uzun siire-
de bébreklerden atihirlar. Kan-beyin
engelini agarak beyinde birikirler.
Boylece bu organik civa birlesikleri
merkezi sinir sisternini etkiler.

Civanin organizmadan baglica at-
itg yolu idrardir. Ayrica safra, ter. salya
ve siitlede atilabilir. Civanin aulig iz
absorpsiyon olmadiinda azahr ve or-
ganizmadaki civamin tamamunin ati-
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AKUT TOKSIK ETKILERI

V Deri, kil dokiilmesi;

+ Sindirim sisteminde rahatsizlik;

v Viicutta sivt kaybr;

+ Dokularda sigme;

¥ Viicutta sdem;

N Titreme, agir: refleks ve heyecan-
dir.

KRONIK TOKSIK ETKILERI

V Agin heyecan;

+ Dis etlerinde civa gizgisi olugma-
$1;

v Hizl biiyiiyen dokularda zarar;

vV Dis kayb:

¥ Karacifer ve bobrekie rahatsiz-
liklardur.

ZEHIRLENMENIN

TANIMLANMASI

Akur zehirlenmelerde baglangicta
mide ve kusmukta civa bulunur. Kro-
nik civa zehirlenmesinde ise, klasik ¢i-
va zehirlenme belirtileri ile birlikte,
hastanin civaya maruz kalma durumu
arastunlir. 24 saatlik idrarda civa tayi-
ni, teshiste destekleyicidir.

ZEHIRLENMENIN TEDAVISI

-Genel tedavi prensipleri olarak
kusma saglany, mide su veya sodyum
formaldehit siilfoksilat ile yikamr., Dis
temiziigi saglarur. Viicut 1s1s1, elektro-
lit dengesi saglanir,

-Semptomatik tedavide;afn igin
morfin verilir. Bobrek tedavi edilir.

-Ozel tedavi BAL ile yapilir. 1lk iki
giin 4 saatte bir 3-5 mg verilir. Idrarda
civa bitinceye kadar 10giin devam edi-
lir. BAL 1n yan etkilerini azaiimak igin
Benadrly (50 mg) verilir.

Aynica civa zehirlenmesinde peni-
silamin ve edta da antidot olarak kul-
lambr.

Kursun

Periyodik cetvelin 4A grubunun en
metalsi elementi olan kursunun atom
numarast 82, atormn afirlif 207.19 dur.
Dogada diger metallerie, zellikdle gii-
mils ve kalayla birarada bulunur. Pek
¢ok mineral, kursun icerse de, ticari $ne-
mi clan galen (kursun siilfiir)’dir. Diger
Snemli mineralleri seruzit (kursun kar-
bonat} ve anzelezit (kurgun siilfat) tr. .

Cesitli besin maddeleri
dedisen miktarlarda
Kursun icerir. Artan
siraya gore yetistigi
topraga bagh olarak
bitkisel kaynakh
besinlerde, balik ve
deniz iiriinlerinde, et
ve yumurtada kursun
bulunmaktadir.

KURSUN BILESIKLERI VE
KULLANIM ALANLARI

Kurgun bilegiklerinde +2 ve +4
yiikseltgenme basamaklannda bulu-
nur. ikincisi kararsizdir ve bilesikleri
yikkseligendir.

¥ Pb304 (siiliigen): Boyacilikta de-
miri nemden korumak igin astar bova
olarak kullanilir.

¥ PbO2 (kursundioksit): Patlayici-
lar i¢in kapsiil fitillerinin bilegimine gi-
ren bir yiikseltgendir.

N PbCO3 (seriiz), miirdesenk, Pbl2
ve PbCrO4 (krom sans):Pigment ola-
rak kullamlir.

¥ PbCI2: Boya yapiminda kullam-
lirlar.

vV PbAsO4: Insektisit olarak kulla-
milzr,

¥ PbCO3, Pb(OH)2 (kursun beya-
z1): Ustiibeg olarak kullamilir, Kauguk
endiistrisinde aktivatdr olarak,dzel
camlarin yaplmasinda kullamlir. Buna
“litarz” da denir.

Tetraetil ve tetrametil kursun gibi
organometalik bilegikleri, genellikle
1siya kargt kararsizdirlar. Patlamal
motorlarda, pailama Onleyici olarak
kullamlirlar.

CEVREDE BULUNUSU VE

ZEHIRLENME NEDENLERI

Yakin cevrede en onemli kurgun
kaynag benzine kaulan Tetraetil Kur-
sun veya Tetrametil Kursundur. Tiicki-
ye'de siiper benzine 400 mg/l. normal
benzine 150 mg/ kursun kanlmakta-
dir. Benzine katilan bu bilesikler yan-
ma sonucu egsoz gazlan ile havaya ge-
sitli kursun bilegikleri {kursun halcje-

>

niir, kursun oksit, kurgun karbonat)
seklinde yayiiu. Benzin endiistrisinde
caligan isgiler, kursunlu benzini solu-
num yoluyla absorplama riskiyie karsi
kargivadirlar, Aynca trafidin yodun ol-
dugu sehir havasinda ¢ok az da olsa
baharina maruz kalinabilir.

Maden tasfiyesinde c¢alisan is¢iler-
de. lehim iggilerinde, oto boyacilarinda
kursuna maruz kalma riski yiiksektir.
Kursunun bir sekilde kullamldig fabsi-
ka yakinlannda bulunan yerlegim mer-
kezlerinde oturan kigiler de bu riske sa-
hiptir.

feme sulartnin kursun kaph depo-
larda bekletilmesi sirasinda, su dagi-
minda kullamlan kurgun borulardan,
kalsivum ve magnezyumca fakir yu-
mugak sulara fazla miktarda kursun ge-
cebilir. Yeralu sulannda bulunan kur-
sun, ¢inko ve mangan konsantrasyon-
lar1 da birtakim zararh etkilere neden
olur.

Cesitli besin maddeleri degisen
miktarlarda kursun icerir. Artan siraya
gbre yetigtigi topraga baglh olarak bit-
kisel kaynakli besinierde, balik ve de-
niz iiriinlerinde, et ve yumurtada kur-
sun bulunmaktadir.

Ozellikle evlerde kurgun igerikli
boyalarm kulianmimi toksik etkilere se-
bep olmustur. Cok ilging bir Ornekte
bir kéyde evde yapilmmg unlann 8gi-
tiilmesinde kullandan degirmen tagimn
metal parcalarimin kursun icermesi ne-
deniyle besin zincirine girerek bircok
kisinin kursundan zehirlenmesing se-
bep olmustur.

ABSORPSIYON VE

METABOLIZMASI

Hergiin 2 mg kursun absorpsiyonu.
haftalar sonra kronik zehirlenmeye ne-
den olabilir. Bir damla tetraetil kurgun
akut zehirlenme olugturabilir.

Kurgun baglica, sindirim, sclunum
ve deri yoluyla viicuda absorbe olur.
Sindirim yoluyla kurgun absorpsiyonu
yavastir. Giinde bu yolla besinlerle ali-
nan kursun miktan 0.3-0.5 mg arasin-
dadir. Bu deger 0.6 mg’1 gecerse viicut
bupun hepsini digan atamaz ve Kursun
birikmeye baglar. Bir defalik kursun
alumu ile fatal dozda kurgun absorbe ol-
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maz. Ancak gastrointestinal sistemdeki
irritasyon nedeni ile Slim gériilebilir.
Birgok kursun tuzu mide suyunda ve
kanda ¢éziinebilir. Metalik kurson bile
doku sivilarinda ¢ozinebilic. Bu ne-
denle kursunla yaralanmalarda viicutta
kalan kursun sagmanin yavag yavag ¢6-
ziinmesiyle kronik zehirlenme olabilir.

Solunum yoluyla kursun absorpsi-
vonu ise havadaki kursun tozlarinin ta-
necik biiytkliigh ve kimyasal bilegimi-
ne bagl olarak degisir.

Organik kurgun bilesiklerinin ayri-
¢a deri yolu ile absorpsiyonlan dnem-
lidir.

Absorbe olan kursurun atilim hizi
¢ok yavastir ve bu nedenle hayat bo-
yunca vicutta birikir. Geng¢ yasta ve
orta vaslarda daha ¢ok yumusgak doku-
tarda toplanmaktadir. Absorbe olan
kursun akana gecerek kisa siirede den-
geye ulagir, kan dolagim yoluyla aort,
kakirdak, bbbrek, pankreas, akciger,
dalak ve kaslara dagilir. Aynca yas
ilerledik¢e kemikte toplanma oram da-
ha ¢ok artar. Xursun kimyasal olarak
ka]‘siyuma benzemekledir ve viicut
kursunu kalsiyummug gibi kullanr.
Kalsiyumun énemli rol oynadig: yerle-
re dagilr. Ozellikle dis ve kemik geli-
siminin énemli oldugu yerlerde prob-
lem yaranz. Kemikler diginda bébrek
ve karacigerdeki kursun konsantrasyo-
nu dnemlidir. Bébrek ve bazi dokular-
da kursun proteine baglanarak yoZun
ve kursunca zengin hiicre igi “inclusi-
onl” cisimciderini olugturur.

Absorbe olan kursunun %76's1 id-
rarla, geri kalam ise gastrointestinal
salgl ve diger vollarla olmaktadir.

Anorganik kursun serum proteini
ile ba8lanmig olarak kanda dolagr.
Tetraetil kursun karaciferde ¢ok daha
toksik trietil kursuna déniisiir ve kan
korsun diizeyinden ¢ok idrar kursun
miktaninin artmasina neden olur.

Kursunun kemiklerde tutulmasi,
kemikten kana gecmesi kalsiyum me-
tabelizmasina benzer. Aytica kalsiyu-
mun kemiklerden mobilize clmasina
neden olan asidezis, iyodiirler, parati-
rotd hormen gibi faktdrler kursunun
viicuttan atilumun hizlandinr.

Kursun birikmesi
genellikle cocukiarda
yazin gortilur. Bu
mevsimde glines
1siginin bol olusu
sebebiyle viicutta

D vitamini ¢ogalir.

Bu vitaminin
bagirsakiarda kursunun
emilimini artirici etki
yaptigi saniimaktadir.

KURSUNUN BIYOLOJIK ET-
KisI

Kursun absorpsivonu her zaman
zehirlenmeye yol agmayabilir. Ancak
belirli bir mikiardan sonra kurgun aluny
birgok organ ve sistemleri etkilemekte-
dir. Bu etkiden baghica zarar goren ise
hematopoetik sistem, merkezi sinir sis-
temi, perifer sinirler ve bdbreklerdir.

+ Hematolojik Etkileri: Kan yoluy-
la alinan kursun alyuvar hiicreleriyle
ekstraseliiler siv1 arasindaki su-elektro-
hit aligverigini bozarak, alyuvar hiicre-
iernin su ve potasyum kavbetmelerine
neden olur. Alyuvar hiicrelerinin zar
biitiinligi bozulur, pargalanmalan ko-
laylagir. Bunun sonucunda anemi olu-
sur.

V' Nérotoksik Etkileri: Anorganik
kursuna kronik maruz kalma sonucu
“Kursun Ensefalopatisi™ gériitiir. Kur-
sun ensefalopatisinin baghca belirtileri;
karamsarhik, sinirlilik, huzursuzivk,
bas agnlan, kas titremesi, adelelerde
koordinasyon bozuklugu ve hafiza kay-
budir. Bu belirtiler kor. maya ve Gliime
kadar gidebilir. Kursunun kan-beyin
bariyerini gecerek, kalsivumla yang-
mali olarak beyine yerlestigi gosteril-
migtir. Burada kursun beynin enerji
metabolizmasi, biiyiime ve gelisme -
z1 ile ilgili enzimleri inhibe ederek etki-
sini gsterir. Kursunun diigiik konsant-
rasyonlardaki toksisitesinin merkezi si-
nir sistemi iizerine etkileri EEG beyin
dalga dmeklerinde gdsterilmigtir.

Vv Kan Basinc: Uzerine Etkileri:
Yapilan aragtirma sonug¢lanna gre er-

Agir Metal Toksikolojisi

keklerde kan kursun diizeyi ile kan ba-
sincy arasinda bir iligki oldugu gézlen-
migtir. Ozellikle 40-59 yas grubunda
sistolik basingta bu yikselme gozlen-
migtir.

KURSUNLA ZEHIRLENME
BELIRTILERI

¥ Akut Belirtiler: Agizda metalik
tat, kusma, adalelerde zayiflik, siddetli

‘olaylarda bbrek hasar ve 6lim gérii-

lebilir.

¥ Kronik Belirtiler: Dis etinde dis-
ten 1 mm uzakhkta koyu gri-mavi ¢iz-
giler olusur. Kurgun siilfiiriin mukoza
altinda ¢ékmesi sonucu olugan bu ¢iz-
gi daha ¢ok agiz hijyeni vetersiz olan-
larda gériilir. Kursun anemisi ilk belir-
tiler arasindadir, Bunun diginda kisilik
degismesi, huzursuzluk ve yorgunluk
gbriiliir. Ayrnica kiigiik ¢ocuklarda
“Kurgun ensefalopatisi” karakteristik-
tir. Kurgun birikmesi genellikle cocuk-
larda yazw goriiliir. Bu mevsimde gi-
neg 15181mn bol clusu sebebiyle viicut-
ta D vitamini ¢oZalir. Bu vitaminin ba-
Zirsaklarda kursunun emitimini artine
etki yapug: sanilmaktadur.

ZEHIRLENMENIN TEDAVISI

¥ Kusturutur veya mide yikamr;

N Yumurta aki, krema ve siit gibi
proteince zengin besinler verilir;

¥ Kalsiyum glukonat ve sodyum
sitrat, D vitaminiyle birlikte verilerek
kursvaun kemiklerden demobilizasyo-
nu saglanir.

v Selatlama ilkesine dayali antidot
tedavisi uygulamr.

Metal Zehirlenmesi
Tedavisinde Kullanian
Antidotlar

Agr metailerin zararsiz hale geti-
rilmesinde gelatlastineilar (selatérler)
kullamlir. Selatlastiricl, katyonik metal
atomuyla kararhi koordine kovalent
bag yapabilen; iki veya daha fazla
elektronegatif gruba sahip esnek mole-
kildiir. Olugan kompleksler viicuttan
atulabilirler. Selatlastiricinie  istenen
fayday: saglamasi; uygun metal bagi-
amn olugmasindaki ligand sayisiyla be-
lirlenir. Gepelde ligand sayis1 ne kadar
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fazla olursa metal-selatdr kompleksi o
kadar kararh olur. Metal-ligand baf
sayisma bagh olarak gelatlasuinicir mo-
no, bi veya polydentat olarak belirle-
nir. Selatlagtirier ligandlar -OH, -SH
veya -NH gruplar igerirler.

DIMERKAPROL (BAL)

Dimercaprol, metal iyonuna iki
yerden baglanan bir bidentat selatlagn-
ricidir, Viicuda enjeksiyonla verilir.
Dimercaprol. metalle hem hiicre i¢inde
hem hiicre disinda gelat olugturur. Bu
da safra ve (reyle viicuttan atilir, Béb-
rek yetersizliginde BAL, istenen bir ge-
latlastineidir, ¢iinki safrayla atilma
sansina sahiptir. '

PENISILAMIN

Oral yolla alinan 6nemli bir selat-
lagtinicidir. Penisilinin  hidrolitik bo-
zunmasiyla elde edilir ve klinik kulla-
mmda tavsiye edilen D-izomer yapisi-
na sahiptir. Penisilaminde bulunan
siilfhidril, amin ve karboksil gruplan
metalle baglanarak idrarla digsan atilur.

Penisilaminin esas toksik etkisi en-
zimlere baglanmasidir. Bu etkiyi kargi-
lamak igin hastalara pridoksin verile-
rek metallerin, enzimlerin bu madde-
lerle eikilesmesi saglanur. Penisitine
kargt duyarh olanlar, perusilamine kar-
1 da duyarhdir.

EDTA

Meta atomuna 6 yerden baglanabi-
len EDTA etkili ve kararli bir gelatlag-
tiricidir. EDTA toksisitesi diigiik olma-
sina ragmen bdbrek fonksiyonlarina
zarathdir. EDTA ¢o8u metalde spesi-
fik degildir.

DIMERKAPTOSUKSUNIK
ASIT (DMSA)

Oral yolla alinabilen olusturan bu
selatlagtiricr, hidrofilik ve digerlerine
gore daha az toksik etkiye sahiptir.

Cesitli klinik aragtrmalara gore
DMSA nn avantajlar;

N Daha az toksik olmas;

Y Oral yolla alinmas) ve daha etki-
li olmasy;

o Digerlerinden daha spesifik ol-
masi;

¥ Kan hiicrelerine zarar vermeme-
8i;

BAZI METAL VE METALLOIDLERIN VUCUT YUKU, TLV, BLV DEGERLERI

BLV

Element Viieut Yiikii KAN IDRAR TLV (TWA)
(pa/ 100 mly pefe kreatinin mgim
Aliiminyum > 100 10
Antimon <90 03
Arsenik < 10 0.2 220 0.2
Baryum <16 0.5
Berilyum <2 0.025
Bor <10 0.3 (bor hidriir)
3.0 (bor trifloriir}
Civa 0.02 <2 <5 0.1
_0.0] (org bilesik)
_ 2.0 (anorg bilesik)
Kalay 30 1.7
Kadmiyum 20 0.5 10 0.05
Kursun 80 60 150 0.15
Krom <6 30 0.05 (Cr)
Kobalt <3 70 0.05
Liyyum < 0.09 0.025
Selenyum 0.06-17 < 25 normal 0.2
Talyum <6 <1 normal 0.1
Vanadyum 0.1 35-48 (.21 (Fume)

¥ Yan etkilerinin digerleri kadar

goriillmemesidir.

METAL ZEHIRLENMELERINDE KULLANILAN SELATOR MADDELER

Kimyasal Isimleri Metal
BAL Dimerkaptopropil As, Inorganik Pb
i AL o (CaEDTA ile birlikte)
DMPS 2.3-dimerkapto-1-propan Hg (organik ve
sulfonik asit anorganik) Cd, Cu, Ni
Ca NaEDTA Etilendiamintetraasetik asidin Pb
; Ca, Na tuzu
Penisilamin pB.p*-dimetilsistein
Ca Na DTPA Dietilentriamin-penta-asetik Cd (BAL ile)
asitin Ca, Na tuzu
Desferrioksarnine Hidroksitamin (Streptomyces Fe
pilosus’dan izole edilen
Dithiokarb Dietilditiyokarbamat Ni (CO)
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Emedin (is gticiiniin)
ve hizmetin serbest
dolasiminin
gerceklesebilmesi
icin gereken meslek
standardlar ve yetKi
belgelendirmeleri
yapilacak sekilde,
yonetsel ve orgiitsel
olusum icinde 6rglin
mesleki ve teknik
egitim ile yaygin
egitimin
orgtlitlenmesi,

Mehmet ULKER

Milli Egitim Bakanlig
Projeler Koordingsyon Merkezi Bagkanlig
Egitint ve Dok, Subesi Uzman

Ik kez 1971-1972 yillannda ya-
pian Avrupa Birlifine iye il-
kelerin bakanlar ve hiikiimet

|

ba§kanlan toplanularmda Avrupa Bir-

Birligin; sosyal ve insani alanlarda ge-
ligmesi ve eZitimin milliligi cerceve-
sinde, ifiye devletlerin egitim gelenek-
lerinin gesitlilifine saygl duyularak,
egitimin yéntem ve programlarnin
standardlagtirmamaya biiyiik dnem ve-
rilmis ve bu ybnde kararlar alinmigur.

Avrupa Birligi egitim politikasi
“Egitim alaninda iiye dlkeler arasinda
saglanan igbirliginin amacr; egitim ve
Sgretimin kalitesini artirmak, iiye tlke-
lerdekd kurulng ve bireylerin gelecekle-
rini bir Avrupa boyutu gergevesinde
gérmelerini saglamak, topluiukta uy-
gulanan sistem ve uygulamalardaki
farkliliklann zenginliginden tam ola-
rak faydalanmak” olarak belirlenmis-
tir. (MEB, 1596)

Tirk Milli Egitim Sisteminin Or-
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15. ve 16. Milli Egitim
suras’nda alinan
karariar dogrultusunda-
mesleki ve teknik
egitimin orta égretim
sistemi bitinlagli
icinde agirlikli olarak
yeniden
yaplandirimasi,
bugiinkii ¢ok trlii ve
parcafi yapidan
kurtarilarak birlik
icinde cesitliligi
yansitan, kaynak
kullanuminda verimliligi
getiren, yeterlilige
dayall, ¢cok amach ve
demokratik bir
yapilanmaya
donustlirilmesi, bazi
okullarin éniine
konulan hazirlik
siniflari ve bu siniflarda
verilen yabana dif
editiminin niteliginin
dederlendiriimesi,
zorunlu egitim
stiresinin uzatiimasi
mevcut merkez ve
tasra teskilatinmn
yeniden diizenlenmesi,

giitlenmesi ve Yonetimi

3797 sayih Milli Egitim Bakanli-
&1'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkunda
Yasaya gore Tirk Milli Egitiminin
amaclarinin temel ilkeleri dogrultusun-
da Devlet adina gergeklestirilmesi g6-
revi Milli Egitim Bakanligi’na aittir.
1739 sayih Milli Egitim Temel Yasas
ile belirlenmig ojan Milli Egitim Siste-
mi, “Orgiin egitim” ve “Yaygmn Egi-
tim” olmak lizere iki ana béliimden
olusmakiadir.

Bakaniik 3797 sayily yasada belirti-

len gorevlerini yerine getirebilmek igin
merkez, tagra ve yurtdigi orgiitleri ola-
rak hizmet vermektedir. Bakanlik mer-
kez orgiitii; Bakanhik Makamm, Talim
ve Terbiye Kurulu Bagkanhgi, Ana
Hizmet Birimleri (16), Danigma ve De-
netim Birimleri (5} ve Yardime: Hiz-
met Birimleri (14) sekiinde Srgiitlen-
migtir.

Bakan, Miistegar ve Miistesar Yar-
dimcilanng hiyerargik olarak bagh ca-
ligan birimier, Genel Miidiirliikler ve
Daire Bagkanliklan c¢larak orgiitlen-
miglerdir.

Merkezi ve kiyerargik olarak drgiit-
lenmig olan Milli Egitim Bakanhigimn
tagra orgiitleri ise 11 ve ilge Milli Egi-
tim Mudiirliikleri ile bunlara bagli
okullardir. Tige Milli Egitim Miidiirlitk-
leri, 1 Milli Egitm Midirligine, 11
Milli Egitim Miidiirliikleri de merkezi
yonetime bagh cabigirlar ve merkezden
gelen kararlar dogrultusunda okullara
bildirimde bulunurlar. Okullann her
tiirlii denetimi, 11 Milli Egitim Miidtir-
lisklerindeki Miifettisler Kuruln ya da
Bakanlik Teftis Kurulu Miifeitigleri ta-
rafindan yapilir. Ozel Ggretim kurum-
larinin denetimi de bakanlik tarafindan
yapilmaktadir.

1999 yuinda uygulamaya konulan
egitim bolgeleri yonergesi ile il ve ilge-
lerde egitim bélgeleri olugturujarak,
her tiir kaynagin okullar tarafindan or-
tak kullamlmas: saglanmaya c¢alisil-
makiadsr,

Bu amagla bakanlik AB arasinda
planlaran proje ¢aligmalannda bu ko-
nu lzerinde dnemle durulmalidir. Bu
caligmalarda ihiiyacin yerinde belirle-
nip, kararlan biiyiik ¢oguniufun yine
yerinde alinarak gergeklestirilmesi
planlanmaktadir. (AB Temel Egitim
Projesi).

Avrupa Birligi Ulkeleri
Egitim Sisteminin Orglit
ve YOnetim Yapisi

Belcika Egitim Sisteminin Orgiit
ve Yonetim Yapisi

Belgika'da tig topluluk, ii¢ resmi dil
ve her bir topluluk i¢in ayri bir editim
sistemi vardir. Egitim ile ilgili temel il-
keler, 1988 Anayasasi ile yeniden dii-
zenlenmistic. Belgika’da egitim, Al-
manca konusan kesim ile Felemenkge
konugan kesim olmak lizere iki Milli
Egitim Bakanlify tarafindan yiiriitiil-
mekte iken [ Ocak 1989 tarihi iitiban
ile {i¢ konu (Zorunlu egitimin bastan-
g1¢ ve bitigini tespit etmek, diplomala-
on verilmesi igin gerekii enaz, kosul-
lar, emekli Sdeneklerin planlanmasr)
topululuklara devredilmistir.

Belgika’daki kamu ve licretsiz ku-
rumlarda e@itimin finansmsani, toplu-
luklar ve kismen de difer kaynaklar-
dan salamr. Diger knrumlardan mali
yardim alabilmek i¢in belirli kanuni ve
diizenleyici sartlara uyulmas: gerekir.

>
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AT lilkelerinin
genelinde gériilen ve
egitim sisteminin daha
demokratik ve
katiima hale
getirelebilmesi
konusunda Turk Milli
Egitiminin icinde
calismalar yapiarak
mevcut mevzuatin
yeniden diizenlenmesi,

Danimarka Egitim Sisteminin
Orgiit ve Yonetim Yapisi

Danimarka’da egitim sorumiulugu;
merkezi devlet yetkilileri, ilgeler, bele-
diyeler ve bzel kuruluglar ile fert ara-
sinda paylasiliz. Sorumlulugun paylag-
turilmass, egitim kuruluglaninin tipi ve
egitim diizeyine gbre degisklik giste-
rir. Ust orta 6gretim okullarinin ¢ogu
ve yiiksek hazirlik sinavina (HF) yOne-
lik kurs veren kuruluglar, Danimar-
ka’daki 14 idari bdlgenin soramlulugu
altindadir. Buniardan biri merkezi dev-
fet vetkilileri, ikisi belediveler ve bazi-
larz da &zel kuruluglar tarafindan idare
edilir, Universiteler ile leri ve yitksek
Hgretim karurnlan biiyiik lciide devlet
tarafindan idare edilir. Beledive okul-
lan ise devletten destek almadan topla-
diklan baZiglan okuilar arasinda pay-

Egitim Sistemi Orgiit ve Yonetim Yapilart

lagtinr. Devlet bu fonlarin tahsisine ka-
ngmaz. Yasama ve yonetim siirecinde,
merkezi kurum ve kuruluglar g¢ok
onemli rol oynar. Danimarka parla-
mentosu tarafindan kabul edilmis ka-
nunlar tiim araglan belirler ve degisik
gesit ve diizeydeki egitim icin genel bir
cerceve tammiar. Egitim Bakanhdi,
egitin sistemini muhtelif araglar ve
tedbirier ile yonlendinr. Bu arnacla;

Idari Bolge ve Belediye Yonetimi:
[kégretim ve alt orta 8gretim diizeyin-
deki genel egitim, Belediye Konseyi-
ain sorumlulugundadir. Konsey, okui-
lann faaliyet amaclanm ve gergevesini,
belirler ve okullan denetleme vyetkisi
vardir. Ckul kurumlanpun gonderdigi
miifredat onaylar ve sinav yapanlar ile
iist kademe okul ybnetimini gérevlen-
dirir ve terfi ettirir. Belediye Konseyi
aynca ilg¢e konseyi aracilify ife Egitim
Bakanlifina rapor verir. Her okulda;
veli, okul yonretimi ve Ggrencilerden
olugan, 5 veya 7 kigilik bir Oknt Kuru-
lu olugturuiur. Bu Kurul, Belediye
Konseyince belirlenen amag ve gerge-
ve icinde okulun faaliyetierini verine
getirir ve denetler.

Zorunlu egitim, (st orta dgretim
ile iindversite efitimi, yiiksek egitime
hazirlik korslan daha gok idari bélge-
lesce diizenlenir. Ozel olan kurumlar
da vardir. Bu kurumlann taraminda
merkezi yonetimin rolii daha biiyiiktiir.
Egitim Bakanhg, Ust Orta Ogretim
Miidiiriiigté miifredat yonetmeliginin

vaywinlammasl ve sinav listesinin onayi
dahil, egitimin denetiminden sorumlu-
dur.

Federal Almanya Egitim Sistemi-
nin Orgiit ve Yonetim Yapis

Federal Almanya Cumhuriyetinde
egitim, yerel olarak yonetilmektedir.
Egitim politikas1 ve eitim planlamasi
sorumlulugn devletin federal yapisina
uygun belirlenmistir ve federal devlet
genel prensipleri koyar. Ulkede genel
okul sistemi. devletin gdzetimi alunda-
dir. Esas itiban ile okullar yerel, yik-
sek okullar ise eyalet kuruluglandir.
Bunun yan sira, kilise sorumlulugunda
yiiksek okuvllar ve zel statlide yiiksek
ckullar gibi dzel okul sistemleri de var-
dir. Ckul sisiemierinin yénetimi eva-
letlerin sorumlulugu altindadir. Eyalet-
ler burada devletin verdigi yetki ve gb-
revleri yerine getirmeli ve anayasanin
korumas) altindaki temel haklan goz
éniinde bulundurmalidir. Bunun yam
swa Federal Devlet su alanlarda yasal
diizenlemelere gidebilir. Bunlar; Egi-
tim: yardimiari, bilimsel araghrmamn
tegviki, ekonomi ve ig hukuku ¢ergeve-
sinde meslek egitiminin okul dig1 bg-
limlerinin diizenlenmesi ve memuc
maaglan ve ihtiyaglandir. Federal Al-~
manya’da okul éncesi egtim kurulusla-
n eyaletlerde ya Sosyal Bakanhk yva da
Kiilrir Bakanhifuun yetki alarundadir.
Buna karsihk yonetimleri yerel Geng-
lik Daireleri tarafindan yapuir. Okulla-
rn idaresinde ise en yetkili makam
Kiiltiir Bakanhidir. Okul ydnetimi ge-
nel olarak Gc bdliimlii bir sisteme sa-
hiptir. En iistte Kiiltiir Bakanh, orta
seviyede Bélge Hitkiimeti 6gretim mii-
diirliikleri veya miistakil egitim daire-
leri ve alt seviyede bélge hilkiimetleri-
nin dgretim miidiirliikleri veya miista-
kil egitim daireleri, alt seviyede ise ka-
saba, gehir ve kdy 8gretim miidirliikle-
ri vardur.

Yunanistan Egitim Sisteminin
orgiit ve Yonetim Yapisi

Yunanistan anayasasina gére; egi-
tim yatinmi devletin yiikiimliligidiir.
Agagidaki kurumlar ve kigiler itk ve
drtad@retim ydnetimi ve desteklenme-
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- Arastirma-Iinceleme

1. Milli Egitim Bakanhg: Egitim
Bakanhgi’'mn esas gdrev ve sorumlu-
lukjars; egitim ihtivaglarnin degerlen-
diriimesi, bu ihtiyaglara uygun egitim
hedefleri ve amaglarinin belirlenmesi,
editim programlar, personeli, araglan
ve iglemlerin hukuki gercevesinin te-
mini, bélgesel egitim hizmetleri ve
okullarim koordinasyonu ve degerlen-
dirilmesi, egitim faaliyetlerinin deneti-
mi ve mali olarak desteklenmesidir,

2. Yunanistan'in 54 idari bdlgesin-
de gbrev yapan ve egitim bakanligina
bagl 108 {1k ve Ortatgretim Miidiirlii-
8ii: Idari bilgelerdeki okullarin koordi-
nayonu, okul binalarinm bakimini de-
netleme ve koordine etme, Ggretim
kadrosu tahsisi, egitim faaliyetlerini
gelistirici Onerilerin bdlge valisine ve
Egitim Bakanlhifina teklifi,

3. idari bolgelerdeki egitim midiir-
liklerine bagh ilk ve ortadgretim da-
iresi bagkanlari. Bu birimler, iilkemiz-
deki 11 ve fge Milli Bgitim Miidiirlik-
lerine benzer gbrev yapmaktadirlar ve
okul niifusu fazla olan idan béigelerde
bulunurlar. Bu okullarda bulunan mii-
diir ve miidiic yardimeilar; Ulkemiz-
deki okul miidiirligi ve miidiir yar-
dimcili: gorevleri ile benzer hizmetle-
ri yaparlar.

4. Her okulun S&retmenler kuruly;
Miifredat programu &grenci devam de-
vamsizlify, disiplin problemleri. vb.
her faaliyetten sorumludur.

5. Nitelikli personeiden olusan egi-
tim Srgiitleri, komiteleri ve kuruluglar;
Egitim Bakanhfina dogrudan bagh ku-
ruluglar ile Kamu Kuruluglan ve diger
kurulusiar bulunmaktadr. Bunlar; Pe-
dagoji Enstitiisii; (ilk ve
orta $fretim konulanin-
da aragtirma ¢aligmasi
yapan 6zerk bir kurulug-
tur.}, okul binalar: Orga-
nizasyonu, Ders Kitap-
lan Basun Sirketi, ilk ve
Ortaggretimde Okul Da-
musmanlan, Cevre Egiti-
mi Merkezi, Gengler
i¢cin Danigma Merkezle-
1, 19 Uygulamali Egi-
tim Merkezi.

Bunun yam sira her
bir okul; Ogrenci Toplu-
luklari, Okul Kurulu,
Okul Komitesi, Simf
Kurulu, Aile Birligi or-
ganlarinca desteklenir.
Ozel okuilarin Program-
lar: Bakanlikga onaylan-
mak zorundadir.

Ispanya Egitim Sis-
teminin Orgiit ve Yo-
netim Yapisi

Egitim sorumlulugu
devlet ve tam yetkiye
sahip 7 6zerk toplulukea
iistlenilir. Uygulamada
devlet; zorunlu egitimin
siiresi, resmi dil ilan edi-
len Ispanyolca ve ilgili
topluluk dilinin kullaml-
masi, toplulugun sorum-

luluklarina ragmen kendi diline sahip
dzerk topluluklarda Ispanyolca &gren-
me hakk, dzerk topluluklarda yatirim-
larin planlanmasi, denetimi, burs poli-
tikasy, editimde uluslararasi igbirligi
konularinda sorumludur. ispanya Ana-
yasas1 e8itimde, akademik sartlarin
tiim iilkede uygulanacak gartlarin be-
lirlenmesi, egitim haklar ilkesinin uy-
gulanmasi hususlarinda devlete tam
yetki vermekiedir.

Ispanya’da egitimin merkezi yone-
timi Egitim ve Bilim Bakanhif tarafin-
dan yiritiiliir. Bakanhgin iki sorumlu-
fugu bulunmaktadir. Bunlar; dzerk egi-
tim idareleri ile devletin genel egitim
politikasin eklif etmek uygulamak ve
koordine etmek, heniiz egitimde tam
yetkiye sahip olmayan 10 &zerk toplu-
luga tekabiil eden 27 vilayette egitimi
yonetmektedir.

Bakanhk daireleri asagidaki gibi
grupland:nlir.

1. Devlet Sekreterligi: Pedagojik
Yenileme, Okuliar, Mesleki Egitim ve
Egitimi Tegvik ve Egitim Koordinas-
yonu ile Teftis Gene) Muidurligii

2. Devlet Universite ve Arastirma
Sekretertigi:

3. Devlet Egitim ve Bilim Alt Sek-
reterlifi: Teknik, Yatunm Personel
Hizmetlen Genel Miidiirliikieri

Fransa Egitim Sisteminin Orgiit
ve Yonetim Yapisi

Fransa’da egitimin laik olmasi, 16
vagina kadar zorunlu olmasi ve zorun-
lu egitimin kamu hizmeti olarak para-
s1z olmas) temel ilkeleri benimsenmis-
tir.

Biitlin &gretim kuwrumlar, -kamu ve
Szel- Milli Egitim Bakanligr ya da so-
rumlulugundaki organlar tarafindan ¢1-
karlan yonetmelikler ve karamameler
gibi ulusal yasalar ¢ergevesinde yéne-
tilir.

Orgiit Yapis: Milli Egitim Genglik
ve Spor Bakanhg 1988 yilindan beri
biri teknik egitim, digeri genglik ve
spor konulanndan sorumlu iki miiste-
sarlik tarafindan yiriitilmektedir. Mil-
li Egitim Bakanlhigl merkez yonetimi
asafidaki birimlerden clugur.

1. Bakanik Ozel Kalemine dogru-
dan bagh kuruluglar: Ozel Kalem, Tef-
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tig Kuralu, Mali Denetim, Egitim-Eko-
nomi Yiksek Kurulu

2. Egitim Miidirliikleri

3. Genel Miidirliikler ve Daireler:
Yurtici ve Yurtdig iligkiler, idari per-
sonel ve gretmen, biitge, degerlendir-
me ve planlama, bilgi ve iletigim vb,

4. Arastirma ve Yiksek Ogretim
Miidiirliikleri

5. Bakanlifa damgma birimi gdrev
yapan degisik gruplar mevcuttur. Bun-
lar; Milli Program Konseyi: Egitim sis-

' teminin degerlendirilmest konusunda
uzman kigilerden olusur. Bu Konsey
egitim programlan hazirlar, icenk ve
bilgi degisikliginin adaptasyonu ilgili
kararlan Bakanlik adina agiklar,

Ayrica, Bakanin dogrudan himaye-
si altinda (6) utusal kamu kurulugu egi-
timle ilgili galigmalar yapmaktadur.
Milli Egitim BakaniiZs, bilgesel birim-
.lerde; birgok birimin bir araya getiril-
difi akademi olarak adlandirilan mer-
kezlerin, idari birim sorumlusu (rektdr)
tarafindan temsil edilir.

Bakanhk akademiiere, 1982’den
itibaren ¢ok daha fazla &zerklik ver-
migtir. Buna kargin; egitim politikasin,
hedeflerini, programlanim ve diploma
diizeylerint belirler. Bunun yam sira
egitim, 6gretmen alim ve slatiilerini
belirlemekien sorumludur. Akademile-
rin ise daimi yonetmelikleri wvardir.
Teftig birimi, farkli damgma kurallan-
ni, bagh kuruluglarin bélgesel temsilei-

Egitim Sistemi Orgiit ve Yonetim Yapilar:

liklerini, danisma ve enformasyon hiz-
metierini, okul saglik hizmetierini vb.
iceren ve merkezi yOnetim yapisina
oore diizenlenmis, rekiorliik: 11 dize-
yinde, rektor, akademi miifettigi, Milli
Egitim 11 miidiirlerince temsil edilir.
Akademi miifettisleri, her seyden &nce
yonetimden, mali konulardan, aragtir-
malardan ve bazi personel kategorile-
rivle ilgiti konulardan sorumludur.
QOkullarda, kuram bagkanlan y&netim
ve tegkilat konusunda sorumluluk zin-
cirinin en son halkasim olugtururlar.
Yetki ve sorumluluklar her seyden 6n-
ce idari ve hukuki statiilere baghdir.

irlanda Egitim Sisteminin Orgiit
ve Yonetim Yapisi )

Irlanda’da egitimle ilgjli biitiin so-
rumluluklar Jrlanda hiikiimetinin bir
liyesi olan ve Ulusal Parlamentoya kar-
st sorumiu ofan Egitim Bakanlifina
aittir.

Bakaniig:n i¢ yapis1 egitim sistemi-
nin {i¢ temel diizeyine cevap verecek
sekilde olustorniur. Buna ek olarak
Avrupa Toplulugu ve diger ulaslar ara-
s1 iligkiter, biitiin bblimiin personel ve
muhasebe ihtiyagian ile ilgili basin ve
enformasyon birimieri gibi destek su-
beleri vardur.

Irlanda Anayasasi, ailenin ¢ocugun
ik ve dogal eitimcisi oldugunu ve go-
cukjarmun efitiminde serbest oldukla-
riru belirtir. Bu nedenle aileler, cocuk-
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Mesleki
yoénlendirmede; bireyin
ilgi, istek ve
yetenekierinin on
plana cikariimasi,
bireylerin bu
dogrultuda hayata,
meslege ve yliksek
dgretime
yoénlenmelerinin
saglanmasi,

laruu evde, dzel okullarda ya da deviet
tarafindan kurulmus okuilarda egitile-
bilir. Devletin anayasal gorevi parasiz
ilkGgretim saglamak ve kamu ihtivag-
lanm g8z onitne alarak dzel ve ortak
tesebbiisleri desteklemektedir.

Itkokullarn biiyiik cogunlugu dev-
letten yarcdhm alan papaz yonetiminde
psikoposluk  biinyesinde kurulmug
okullardir. Son yillarda az sayida ¢ok
mezhepll okullar, bdlgede yasayan
ebeveynler tarafindan kurulmustur ve
bu okullar da diger ckullar gibi devlet
desiedi altindadir.

Ilkokullar 1975’ kadar, genellikie
yorenin din adamlan tarafindan birey-
sel idare ile yonetilirdi. Bu tarihten
sonra devlet okullan igin yénetim ku-
rulu sistemi kuruldu. Kurul okuliarin
giinliik idargsinden sorumludur. Okul-
lar egitirn Bakanl:@ tarafindan belirle-
nen yonlemlere tabidir. Okulu idare
eden yetkili din adamy yGnetim kurulu-
nun olugturuimasinda gerekli iglemele-
i yiiritur.

Ulkede dort gesit orta diizey &gre-
tim okullan vardir. Bunlar: Ozel orta-
okullar, genel mesleki okullar, ¢ok
arnach okullar ve halk okuliandir. Orta
okuilar dzel idare ile yonetilir. Cogun-
lugu dini topluluklar, genel idare kuru-
lu veya bireyler tarafindan idare edilir.
Bu okullar Milli Egiim Bakanhgi tara-
findan tarunmak zorundadirlar.

1967 yihindan beri, orla $fretim {ic-
retsizdir. Ozel olarak idare edilmeteri-
ne ragmen Milli Egitim Bakanh@ndan
biiyiik finansal yardim alurlar. %90 ci-

@




Arastirma-Inceleme

varinda 8gretmen maas ve licretleri, bi-
na teghizat giderler gibi.

1987°de Damgma orgam olarak
Milli Egitim Bakanlig: tarafindan Miif-
redat Programu ve Degerlendirme Mil-
li Konseyi kurulmugtur. Bu kurul. $i-
navlar Kurulunun yerini almistir.

Italya Egitim Sisteminin orgiit ve
Yonetim Yapisi

Italya’da tlim resmi ilk ve ortatgre-
tim kurumlan, Halk Egitim Bakanhg-
mn kontroll alundadir. Ancak editim
yiizde yiiz hiikiimetin sorumlulugunda
degildir. Biitiin okuliarin diploma veya
sertifikalannin taninmast icin Bakanl-
gin hazuladifs kanunlara, yonergelere
ve diizenlemelere uymas: gerekir. Halk
Egitim Bakanina Miistesar yardim
eder. Halk yonetim reformuna gore
merkezi idare, bakanlbk seviyesinde se-
kiz genel miidiirlik tarafindan yapl-
maktadir. Bunjar: [Ikégretin, ).devee
ortadgretim: klasik ve fen liseleri. ilko-
kul Ggretmenligi egitimi, teknik egi-
tim, meslek egitim, kiiltiirel miibadele-
ler, perscnel igleri, &zel Ggretimdir.
Oze! boliimler, beden ve spor egitim,
sanat egitimi ve Sdemeler ii¢ denetim
kurulenun kontroliindedir. Okul tncesi
egitim: okul dncesi okullar béliimiinin
kontroliindedir.

Bakanhigin snemli bir bolimii clan
caligma ve planlama bgliimii ilke ca-
pinda koordinasyon ve aragiima, uy-
gulama ve hizmet i¢l egitimleri saglar.
Halk Egitim Milli Konseyi Bakanligin

damgma kuruludur. Kurul: okul faali-
yet ve hizmetini tespit eder ve dgretim
programlarin! hazirlar. Bakan bu kuru-
lun tespit ettifi yOnetim ilkejerine uy-
mak zorundadir.

Bakanlik, her bolge icin bir blge-
sel 'yonetici atar. Bu yonetici: II. Devre
ortatgretim Ogretim ve SZretmenlerin
yonetim ve organizasyonundan sorum-
ludur. Aynica, merkezle bolgesel yéne-
tim arasindaki koordinasyonu sadlar.
Yerel seviyede bakanhk merkezi yone-
timinin bir koludur ve Yerel Egitim
Miidiirlitkklerini agar. Bu miidiirliiklerin
gérevleri kanun ve yonetmeliklerle be-
lirtilmigtir. Tk ve ortaokullarin &gret-
men ve mitdiirleri dogrudan Yerel Egi-
tim Midiirlerine kars1 socrumludur. Ye-
rel Egitim Midiirliiklen. dgretmenler,
aileler ve bolgesel ve yerel otoriteler-
den olusan yerel okul konseyleri ile
birlikie kanunlar ¢ergevesinde isler.

Liitksembourg Egitim Sisteminin
Orgiit ve Yonetim Yapisi

Liksembourg’da ii¢ dilin kullam!-
mas) drgiin egitimde yazili ve sdzlii
olarak zorunludur. Almanca, Fransiz-
ca. Litksemburgca dillerinden olugan
tlkedeki ¢ok dillilik, her dil igin farkl
bir idari yapimin diizenlenmesini  zo-
runlu kilmaktadir. Biitiin egitim sekitr-
leri. Milli Egitim Bakanh$r tarafindan
hazirfanan ve yiirtirliige konan yonet-
melik ve talimatlaria yénetiliz.

Ogretim kurumlarimin  dogrudan
yonetimi; deviet, mahalli idareler, 6zel

Ortak ve secmeli
dersierle 6grencilerin
hem meslek yasamina
hem de list 6gretim
kurumliarina
hazirlanmalarinn
saglanmasi, egitimde
AB’ye uyum tedbirleri
arasindadir.

kurum ve kuruluglar ve kiliseler tara-
findan uygulams. Ulkede egitim siste-
minin progran ve ydnetimi konusun-
da yetkili olan Egitim Yiiksek Kuruiu,
Bakanligin Danigma Birimidis. Uyele-
ri, Bakan tarafindan secilen Kurul, din
adamian, dgretmen, ebeveyn, sanayi
kesimi ve gegitli bakanliklardan olugan
42 kisiden olugmugtur.

Hollanda Egitim Sisteminin Or-
giit ve Yonetim Yapist

Hollanda anayasasina gire egitim,
&zel ve resmi egitim kurumlan tarafin-
dan serbestlik ve zgiirlilk felsefesine
gore ybnetilmekledir. Resmi egitiim
kurumlari. ya devlet ya da yerel otori-
teler tarafindan bu goriige gore igletilir.
(Hollanda’da bblgesel okullar yoktr.)

Egitimin her seviyesinde hizmet
veren 6zel efitim kurumlarl bagimsiz
olarak hareket edebilmekie ve dini ya
da dini olmayan prensiplere gére ¢ali-
stlabilmektedir. kogretim seviyesinde
okullann %701, ortadfretim seviye-
sinde de okullarm %80'i Gzel kurum-
lardar.

Resmi ve 6zel ckullar aym kriterle-
re gbre finanse edilirler. Devlet ve dzel
kurumlarda verilen diploma ve belge-
lerin degeri ve gegerliligi esittir. Fark-
hlagmis resmi ve Gzel egitim sistemi-
nin sorumlalugu, bitiinidyle Egitim ve
Bilim Bakanlhigmna ve Holianda Parla-
mentosu kanun yapma giicline aittir.

Zorunlu dersler, sinavlar vb. konu-
lardaki kanunlar, hikiimler ve duzenle-
me kararlart resmi ve 6zel tiim okullar
i¢in merkezi otorite tarafindan belirle-
nir ve denetim Merkezi Devlet Miifet-
tigleri tarafindan yaplir.

Hollanda’da egitim politikasimin
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belirlenmesi ve uygulanmasi isi egiti-
min geligmesinde rehber clan damig-
manbik kuruflarinin isbirligi ile yapibir
ve kuru) iiyeleri bakan tarafindan ata-
nr.

Portekiz Egitim Sisteminin Or-
giit ve Yonetim Yapisi

Egitim bagka bakanlhklara baglh ku-
rumlar diginda, merkezi yetkili ma-
kamlarca Milli Egitim Bakanh$ biin-
yesinde hiikiimer ve parlamento karar-
larma uygun olarak uygulamur. Bu ma-
kamlar, gerekli ek kararlan, yonerge
ve diger aciklayic bilgi ve tebligler ha-
zirlarlar. Bakanliin tasanm, planlama,
koordinasyon ve denetim gdrevi var-
dir, Ocak 1987 den itibaren Egitim yo-
netimi yeniden diizenlenmis ve bdlge-
sel birbmler yeniden yapilanmgtir. Bu-
na baglh olarak kurulan Bolge Egitim
Miidorliikleri, bolgesel seviyedeki
yiiksek O8retim seviyesi diginda kalan
bilgesel egiim kurumlannmn koordi-
nasyonu ve desteklenmesini saglar ve
idari dzerklige sahiptirler.

Kamu egitimi finansman, Egitim
Bakanhig ya da diger bakanliklar tara-
findan saBlanir. Yerel yetkili makam-
lar, okul &ncesi ve ilkdgretim kurumla-
rmm yapimi ve ek yaunmlann (sosyal
yardim, okul tagtmacihigi vb.} finans-
man ile ilgili baz: sorumluluklan isi-
lenmigtir.

Egitim Sistemi Orgiit ve Yonetim Yapilar:

Merkezi yetkili makamlar: Dogru-
dan Bakana ya da Eyalet Bakanina
baghdir ve damigma, vardim, teknik
yonetim ve planlama, bilim ve aragtir-
ma, yénlendirme ve editim sisteminin
koordinasyonu ve denetim ¢rganlan
vardir. Ulke genelinde planlama ve
teknik ve idari kadrolar konusunda;
Genel Sekreterlik, Aragtirma Pianlama
ve Idari Mali fsler Daireleri bulunmak-
tadir.

Aragtirma ve Kalkinma Koordinas-
vonu konusunda; EgZitimde Yenilik
Enstitiisti, Bilimsel Aragurma Ulusal
Enstitiisii ve Portekiz Dil ve Kitltiri
Enstitiisii, denetim ve izleme konusun-

da; Egitim ve Teftis Kurulu, Egitim
Sistemi Koordinasyonu konusunda;
Yiiksek Ogretim G.M., Temel ve Orta-
Sgretim Genel Miidiirlggi, Teknik Sa-
nat ve Mesleki Egitim Dairesi, Egitimi
Geligtirme Genel Midiirligii, egitim
Yonetim Genel Midiirligi, Egitim
Sosyal Isler Enstitiisii ve Sporu Gelis-
tirme Ulusal Enstitiisii vardir. Bakanlik
iist diizey gérevlileri, sendika temsilci-
si ve patronlar, Bakanhk tarafindan
gorevlendirilen vzmanlar ve diger ka-
mu karuluglar temsilcilerinden olusan
bir Danigma Konseyi, egitim konusun-
da politikalanin belirlenmesi ve egitim-
le ilgilenen cesitli sosyal sekitrlerin
katlliminin saglanmasi ile gorevlidir.

Birlesik Kralhk (Ingiltere ve
GAL Ulkeleri) Egitim Sisteminin
Orgiit ve Yonetim Yapis

Ingiltere, Galler, Kuzey Irlanda ve
Kuzey Iskogya olarak ele alinan Birle-
sik Kratlhikta farkli hizmetler igin so-
rumluluklar; merkezi hikiimet, verel
idare ile egitim kuruluglarninin ve 6gre-
im mesledinin idari makamlar arasin-
da paylagilmigtir.

Ayrica; Ingiltere, Galler ve Kuzey
Irlanda egitim sistemleri arasinda ozel-
likle okullarin organizasyonu. yénetim
ve denetime iligkin farklihklar vardur.
Iskogya’da bagimsiz yasamaya daya-
nan bir egitim sisterni vardur.

ingiltere egitim sisteminde Hiiki-
metin Birlesik Kralliktaki linversiteler-
fe iligkilerinden ve bu iiniversilelere
destek saglamakian Egitim ve Bilim
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- Arastirma-inceleme

Standardlar btin
ulkelerin uymasi
mecburi fiziki ve
nitelik él¢lferini
kapsamaktadir. Avrupa
Toplulugunda tek
deviete gecisle birlikte
genel editim ve Kiiltiir
alaninda standard ve
ortak politika mevzuu
olmayacaktir.

Bolimii (DES) sorumludur. Galler Da-
iresi (WOQ) tiniversite dig1 &gretimden
sorumludur ve Galler’deki iniversite-
ler igin darugma birimi pozisyonunda-
dir. Kuzey Irlanda Egitim Bélimi
(DENI) Kuzey Irlanda’daki iiniversite
digt S&retimden tam olarak sorumludur
ve Kuzey irlanda’daki iiniversiteler
i¢in damigma birimi pozisyonundadir,
Merkezi Idare;

1. Okul ¢agindaki temel miifredat
programlarint milli politika ¢ergeve-
sinde belirler, bu konudaki aragtirma
caligmalanm destekler.

2. Resmi smaviarin gelistirilmesini
destekler.

3. Minimum diizeyde egitim stan-
dardim belirler.

Merkez1 idare okul kurmak yada
yonetme ile ilgilenmez sadece okulla-
rin gdrevlerini tam olarak yapip yap-
madiklarim denetler ve gerek goriirse
miidzhale eder.

Yerel idare tarafindan yapilan &g-
retmen maagi dahil harcamalar merke-
zi hiikiimet tarafindan kismen gelir
vergilerinden veya yerel idare hizmet-
lerinden ddenen vergilerle kargilanr,

Irlanda’da, merkezi olmayan sis-
temde, okul efitimi ve iiniversiteler
sonrast editimin sadlanmast yerel yo-
netimin sorumjulugundadir. Ingiltere
ve Galler’de 117 yerel egitim idaresi
ve Kuzey Irlanda’da (5) egitim ve Kii-
tiiphane Kurulu bulunmaktadir. Idari
boblgeler ve Biiyilk sehir il iigeleri ve
Londra ilgeled igin Egitim Komitesi
olugturulur, Bu komite idarenin segil-

mig dyelerinin %50 sini kapsar ve di-
ger uyeler efitim alaninda uzman ve
deneyim sahibi kigilerden olugturular.
Egitim Komitesi ckul ve Gniversitele-
rin yonetimi, bakin ve ¢alismasi, §§-
retmen gérevlendirilmesi ve idaresi,
arag-ve materyalini saglar.

Maddi olarak desteklenen okul y6-
netiminde yerel organlarin daha fazla
temsit edilmesi gerekmektedir, Bagdg-
retmenin gérevlendirilmesi ya da ¢ika-
rimasinda daha fazla yetkisi vardir.
Yoéneticilerin  sorumiuluklar: da art-
maktadir. 200 den fazla 6frencili ilk ve
orta Gfretim okullarimn ydnetim or-
ganlart okulun igletme masraflarm
kargilayacak bir biitgeye sahiptir. Yerel
Yonetim Idaresi Merkezi hitkiimetge
onaylanacaktir.

Kuzey Irlanda’mn da ingiitere ve
Galler &mefini yansitmasmna ragmen
okullarin mali ydnetim sorumlulugn
Yonetim Kuruluna verilir,

Yerel egitin idaresince destekle-
nen bags destekli bir okulda, velilerin
gizil oyu ile Yerel Egitim Idaresinin

denetiminden vazgegme talebinde bu-
funuiabilir. Bu dururn merkezi hiildi-
metien, Yerel Egitim Idaresinden al-
dikian destek kadar destek almalarim
saglar.

Bagimsiz Okullar, kamu fonlarn-
dan destek almaz ancak iicretler ve ba-
giglarla rmasraflarmmt kargilarlar, Okul
binast, kalma yeri ve egitim vasiflartm
diizeltmek i¢in merkezi hiikiimetten ta-
iepte bulunulabilic. Bu okuliarin mer-
kez, hiikiimet egitim dairesine kayit ol-
malar: gerekir ve Kraliyet Teftig Kuru-
lurun teftisine agikurlar. Ozei kurulus-
lar, her yagtaki ogrencilerden iicret ta-
lep ederler.

Merkezi yOnetimm bolimlerinin ye-
rel idaresine kadar tavsiyede bulunan
bir gok damigma orgam buleamaktadir.
Ingiltere ve Galler igin ii¢ yeni organ;
Millt Miidafaa Kurulu, Galler Miifre-
dat Kurulu, Okul Smav ve Miifredat
Kurole, Kozey frianda’da Miifredat
Kurulu ve X. Irlanda Okul smavlarmm

Degerlendirme Kurulu aym organiar-
dar.

'

eyliil 2001



Iskogya'da, kamu sektérii egitimi;
merkezi ve yerel ybnetim arasinda bir
ortaklikuir, Iskogya Devlet Baskan Is-
kogya Egitim Biirosu Boliimii (SOED)
yoluyla hizmetlerin bagtan basa deneti-
mi ve geligiminden Parlamentoya kars:
sorumiudur. Bélimin diger gdrevieri
arasmda egitim binalanmn standardla-
rn ve masraflartm denetieme vardir,
Miifredat programlan ve &gretim yon-
temler: gibi konularda rehberlik eder.
Teftig Kurulu ile birlikte Iskog Miifre-
dat Damgma Kuruty, Iskog Sinav Ku-
rulu ve Iskog Mesleki Egitim Kurulu
- Damgma organlandur,

Sonug

Avrupa Toplulugu, ekonomik olan
veya ekonomive yansiyan konularda
biitiinlesmeyi saglama gayretindedir.
Bu biitiinlegmesi her geyin esitlenmesi
anlaminda olmayip, pirizsiiz iglemeyi
saglayacak yeterli kurallar biitiiniidiir.
Bunlar ortak pelitikalar, asgari miigte-
rekler ve standardlar olmak iizere Ug
baghk alnnda toplanur. Standardlar bi-
tlin iitkelerin uymas1 mecbun fiziki ve
nitelik digiilerini kapsamakiadir. Avru-
pa Toplulugunda tek devlele gecisle
birlikte genel egitim ve kiiltlir alamnda
standard ve ortak politika mevzuu ol-
mayacaktir. (Diilger-1989).

Biglin bunlarin yamnda Milli Egi-
tim Bakanhg§:nca egitimde Avrupa Bir-
lifine uyum a¢isindan faydalt olacag:
umulan ¢abigmalann yapimasi gerek-

cgiim osistemi Urgat ve Yyonetim Yapilar:

mektedir. Bunlar;

1. 15. ve 16. Milli Egitim Sura-
si'nda almman kararlar dogrultusunda
mesleki ve teknik egitimin orta Sgre-
lim sistemi biitlinligi i¢inde agirlikd:
olarak veniden yapiuandinlmasi, bu-
giinkii ¢ok tiirfii ve parcali yapidan
kurtarlarak birlik icinde c¢egitliligi
yansitan, kaynak kullanimmnda verim-
liligi getiren, yeterlilie dayali, ¢ok
arnach ve demokryatik bir yapllanmaya
déaiigtiiriilmesi, bazi okullarin Sniine
konulan hazirhik siniflan ve bu sinsflar-
da verilen yabancs dil e§itiminin aiteli-
ginin degerlendirilmesi, zorunlu egitim
siiresinin uzatilmasy mevcut merkez ve
tagra tegkilanmn yeniden diizenlenmg-
si,

2. Emegin (ig giiciinlin) ve hizmetin
serbest dolagimimn gergeklesebilmesi
i¢in gereken meslek standartlan ve yet-
ki belgelendirmeleri yapilacak sekilde,
yonetsel ve drgiitsel olusum i¢inde &r-
giin mesleki ve teknik egitim ile yay-
gm efitimia orgiitlenmest,

3. AT iilkelerinin genelinde gérii-
len ve gditim sisteminin daha demok-
ratik ve kanlimer hale getirlebilmesi
konusunda Tiirk Milli Egitiminin i¢in-
de ¢abigmalar yapilarak mevcut mevzu-
atin yeniden diizenlenmesi,

4, Mesieki yonlendirmede; bireyin
ilgi, istek ve yeteneklerinin &én plana
cikarilmasi, bireylerin bu dogruiiuda
hayata, meslege ve yiksek Sfretime
yonlenmelerinin saglanmas:,

Avrupa Toplulugu,
ekonomik olan veya
ekonomiye yansiyan
konularda
biitiinlesmeyi saglama
gayretindedir.

Bu biittinlesmesi her
seyin esitlenmesi
anlaminda olmayip,
puiriizstiz islemeyi
saglayacak yeterli
kurallar bltiiniddr.

5. Ortak ve segmeli derslerle 8gren-
cilerin hem mesiek yagamina hem de
iist ogretim kurumlarina hazirlanmala-
nnn saglanmast,
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TURK GENCI-TURK AYDINI

Derleyen: Stikrii ER

uhterem Gengler,
Hayat miicadeleden

ibarettir. Bundan do-
lay1 hayatta iki sey vardir. Galip
olmak, maglup olmak.

Size, Tirk gengligine birakti-
gimiz, sundugumuz, vicdani
emanet, yalniz ve daima galip
olmaktir ve eminim daima galip
olacaksimiz.

Bunun i¢in dimaglariniza,

bilgi ve anlayigimiza, gerekirse
bileklerinize, pazularimza, ba-
caklanniza miiracaat edecek, fa-
kat sonunda mutlaka ve mutlaka
0 gayeye varacadiz. (18.03.1923
Tarsus)

“Bunda muvaffak elmak igin
aydinlanimizla, halkin diisiince
ve amacl arasinda tabi bir ay-
gunlugun olmast gerekir. Yani
aydmmlann halka telkin edecegi

Standard eyliil 2001 ,l
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Gencler,
Cesaretimizi
destekleyen ve
stirdtiren sizsiniz. Siz
almakta oldugunuz
terbiye ve bilgi ile,
insanlik meziyetinin,
vatan sevgisinin, fikir
htirriyetinin en
kiymetli timsali
olacaksiniz.
]
iilkii, halkin ruh ve vicdanindan
almmis olmali. Halbuki bizde
boyle mi olmustur. O aydinlarin
telkinleri milletimizin ruh derin-
liginden alinmig dilkiiler midir?
Siiphesiz hayir. Aydinlarimiz
icinde ¢ok iyi diisiinenler vardir.
Fakat umumiyet itibariyle su ha-
tamiz da vardir ki, arastirma ve
incelemelerimize esas olarak,
¢ogunlukla kendi memleketimi-
zi, kendi tarihimizi, kendi gele-
neklerimizi, kendi dzelliklerimi-
zi ve ihtiyaclarimizi almayiz.
Aydinlarimiz belki biitiin cihani,
biitiin diger milletleri tanur, lakin
kendimizi bilmeyiz...
Genglerimiz ve aydinlarimiz
ne i¢in yiiriidiiklerini ve ne ya-
pacaklarini evvela kendi dimag-
larinda iyice kararlastirmali, on-
lar1 halk tarafindan iyice sindiri-
lebilir ve kabul edilebilir bir ha-
le getirmeli, onlar1 ancak ondan
sonra ortaya atmalidir...
Genglerimizin, gordiikleri aci
memleket tecriibelerinden fay-

dalanarak, faal, memlekete hiz-
met eden, azim ve imanla dona-
tilmis olarak vazifelerini hak-
kiyla yerine getireceklerine emi-
nim. (20.03.1923 Konya)

Biiyiik davamiz, en uygar ve
en zengin millet olarak varligi-
miz1 yiikseltmektir.

Bu, yalmiz kurumlarinda de-
gil, diisiincelerinde temelli bir
devrim yapmis olan biiyiik Tiirk
milletinin dinamik idealidir. Bu
ideali en kisa bir zamanda basar-
mak i¢in, fikir ve hareketi, bera-
ber yiiriitmek zorundayiz. Bu te-
sebbliste basari, ancak tiireli bir
planla ve en rasyonel tarzda ¢a-
Iismakla miimkiin olabilir. Bu
sebeple okuyup yazma bilmeyen
tek vatandas birakmamak, mem-
leketin biiylik kalkinma savasi-
nin ve yeni ¢atisimn istedigi tek-

nik elemanlarn

yetigtirmek,

Ttirk Genci-Ttrk Aydintg

memleket davalarinin ideolojisi-
ni anlayacak, anlatacak, nesil-
den nesle yasatacak fert ve ku-
rumlart yaratmak; iste bu Onem-
li dayanaklan en kisa zamanda
saglamak, egitimimizin {izerine
aldi81 biiyiik ve agir mecburiyet-
lerdir. (1.11.1937 Ankara)

Gengler,

Cesaretimizi destekleyen ve
stirdiiren sizsiniz. Siz almakta
oldugunuz terbiye ve bilgi ile,
insanlik meziyetinin, vatan sev-
gisinin, fikir hiirriyetinin en kiy-
metli timsali olacaksiniz.

Ey yiikselen yeni nesil! Istik-
bal sizindir. Cumhuriyeti biz
kurduk; onu yiiceltecek ve yasa-
tacak sizsiniz. (30.08.1924
Dumlupinar)

(Atatiirk 'iin muhtelif konus-
malarindan Y.Miih. Siikrii ER
tarafindan derlenmistir)
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Prof. Dr. Emin CARIKCI’nln Yeni Kitabi

EI(ONOMIK GEI.I$MEI.EII ve
TURKIYE-AB ILISKILERI

Cankaya Universitesi, IiBF,
Uluslararasi Ticaret Bsliimii Ogre-
tim Uyelerinden, Mart-2000’den
bu yana Itv’'de yaymlanan “Ekono-
mik Analiz” Programim hazirla-
yip-sunan Prof. Dr. Emin CARIK-
CI'mn, TUTIBAY yayint olan
EKONOMIK GELiSMELER ve
TURKIYE-AB ILISKILERI konu-
lu yeni kitabi, Eyliil-2001°de ya-
yinlands. Bu kitapta; 20. Yiizyil-

Yirminct Yoazyaldan..

Yirmibirinet Y

EKONOMIK GELISMELER
VE
TURKIYE - AB ILiSKILERI

dan Yabanci Sermaye (DYS) Yau-
nmlan, 48 Soruda Dig Ticarette Ge-
lismeler ve Tirkiye'de Uygulanan
Dig Ticareti Tegvik Politikalari,

V-Boliimde, Karadeniz Ekono-
mik Isbirligi Teskilan (EIT-ECO),
Islam Konferans: Teskilati ve Islam
Kalkinma Bankasi, Tiirk Cumhuri-
yetlerinde Ekonomik Gelismeler ve
Tiirkiye'nin Ekonomik Destekleri ve

dan, 21. Yizyilla Tiirkive'de ve
Ditnyadaki ekonomik geligsmeler;
1994 ile 2000-2001 yillarindaki
ekonomik krizlerin sebepleri ve so-
nuglary; Tiirkiye'nin Tiirk Cumhu-
riyetleri ile iligkileri ve bu iilkeler-
deki ekonomik gelismeler ve Tiir-
kiye-AB iligkileri istatistiki verile-
re dayanarak derinligine incelen-
migtir. 6 Bolimden olugan bu ki-
tapta 33 makale yer almaktadir. St-
rast ile bunlar;

I-Bsliimde, Ogrencilere Eko-
nomik Tavsiveler, Serbest Pazar Ekonomisinin Neresinde-
yiz?, Enflasyon Cesitleri, Sebepleri ve Sonuglari, Tiirki-
ye'nin Diinya Ekonomisindeki Yeri, KOBI'lere Verilen
Ekonomik Tegvikler ve Ekonomik Etkileri, Asir1 Ucretler ve
Issizlik, Tiirkiye’de Ozellegtirme ve Beklentiler,

II-Boliimde, Cumhuriyetien Bugiine Tiirkiye'nin Iktisat
Politikalari ve Sonuglari, Son Yiizyilda Diinya Ekonomisi
ve Turk Diinyasi, Serbest Bolgeler ile Karsi Ticaretin
(Countertrade) Ekonomik Etkileri,

I11-Béliimde, Devlet I¢ Borg Cikmazi (1991), Ekonomik
Istikrar Programu Ihtiyaci (1991), Kur Politikalarinin Dig Ti-
carete ve Sanayilesmeye Etkileri (1983), ikiisadi Gelisme-
ler, Ekonomik Kriz ve 5 Nisan Kararlan; 1999-2001 Yilla-
ninda Tiirkiye'de Ekonomik Geligmeler ve Deviet Biitgeleri-
nin (2001 yili Ek Biitce dahil) Temel Hedefleri ve Beklenti-
leri, 2000-2001 Yillarindaki Ekonomik Gelismeler, Iktisadi
Kriz, Yeni Ekonomik Program (YEP) ve YEP’e IME-Diin-
ya Bankasimin Mali Destekleri.

IV-Bdliimde, Diinyada ve Tiirkiye’de 42 Soruda Dogru-

o

Prof. Dr. Emin CARIKCI

Standard eylal 2001 !

Bu Ulkelerin Sosyo-Ekonomik Ya-
pis1 ve Temel Ekonomik Gostergele-
ri.

VI-Botiimde, Tirkiye-AB Eko-
nomik lligkileri ve Giimriik Birligi-
nin (GB’nin) Sonuglart, Tiirkiye'nin
AB’ye Tam Uyelik Meselesi ve Kri-
terleri, Tiirkiye Icin Katilim Ortakli-
&1 Belgesi (KOB) ve Tiirkiye'nin
AB ile ilgili Ulusal Programi gibi
konulardir.

Prof. Dr. Emin Cariker, 1991 ve
1995 yillarinda da Tiirkiye’nin i¢ ve
dig ekonomik meseleleri ve ¢oziim yollart iizerine yazmg
oldugu makaleleri iki ayr1 kitapta toplamigti. Bu kitaplar ka-
muoyunda ve okuyucu kitlesinde biiyiik bir ilgi gérmiistii.

Bundan dnceki kitaplar hakkinda okuyucularnn ifade et-
tigi gibi “Bu Kitap, Uluslararasi Iktisat, AB ve Tiirkiye Eko-
nomisi dersleri igin yardimel bir ders kitabi olarak kullanila-
bilecegi gibi, Ekonomi Politikast konusunda Kamu Kurum-
lar1 Uzman Yardimciligy, Miifettiglik, Hesap Uzmanhg,
Kaymakamhk gibi sinavlara girecek iiniversite mezunlan
icin de dnemli bir kaynaktir”, Tiirkiye nin i¢ ve dig ekono-
mik sorunlan ve ¢dziim yollar: ile, Diinya ekonomisindeki
gelismeler konularinda ilgi duyanlara ve bilgilerini tazele-
mek isteyen okuyucularimiza Snemle tavsiye olunur.

Not: Isteme Adresi:

TUTIBAY Yayinlan, Sehit Adem Yavuz Sokak No:3/7,
Kizilay/ANKARA (veya kitapgilarda)

TUTIBAY Tel: (0.312) 419 45 06/07 Fax: (0.312) 419 65 32
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Cinki onlar en son teknolojileri kullanmay: bilirler.

Aleatel, bilgisayanmzia normal telefon hattiriz arasing verlestireceginiz, genisband
erisim hizt soglayan ¢ok yetenekli, oma bir o kodar do ekonomik bir ¢é20m gelistirdi:
Speed Touch ADSL Modem Alilesi. Internet'ten daha gok verim ve keyil alosiniz dive.

* [nternet'e bogliyvken bite telefonunuz mesgul olmaz. Yani sorf yoporken *ale” diyebilisiniz.
* Ev kullanicilaninda lora kodar farkli Inremne lonni karsilay kopesitededir.
* Dialup baglantiyo gére 200 kata kador dohe tizli Int risim olonag suncr.

* 7 gin x 24 soof surekli kesinisiz Internet erisimi saglar.

Speed Touch USB v

Hizli [nternet Modem A I. C ‘ T E L

ARCHITECTS OF AN INTERNET WORLD

www.cicatel.com.fr/adsl
2081 B Haw G2 730
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Kabloda
Air Bag’in isi ne?

AIR BAGY Pirelli'nin geligtirdigi ve dinyada sadece
Pirelli kablolannda bulunan dstin dzelliklerden biridir.
Geligtiriimis AIR BAG™ kablo teknolojisi gelilk zirhh
kabtolardan daha glvenilic gekilde darbelere karg
kabloyu korur. Hafif olmas) nedeniyie de buylk
uzunluklarda kolay taginmasi ve serilmesi gibi nemli
avantajtara sahiglir.

Pirelli, donyanin ddrt bir yarmndaki labrikalannda enerji
ve telekomUnikasyon kablolan iretiyor. Ve alaninda
“dinya lideri” olarak, bugln oldudu gitl yann da
hem enerji, hem de bilgi tagimaya devam edecek.
T diinyada ve elbette ki TOrkive'ds.

Piralli'nin giicGyle; kesintisiz, eksiksiz.

TURK PIRELLI Kablo ve Sistemleri A.S.
www.tr.pirelli.com E-mail: tpks@tr.pirelli.com

Kablonun lideri;
Diinyada, Tirkiye'de,

FReELLl
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KOHl!ER - NN
"ELEKTRIK SAYA(;LARI SAN ve TIC A. S.

. Bankalar, Yanikkap Tenha Sokak, Ucarlar Han No. 10 Earakoy 80020 iSTANBUL

Tel.:(0.212) 256 81 90 (Pbx) Fax:(0®12) 256 81 97 - 98.

www:kohlersayac.com e-mail: kohler@superonline.com
/ s % !






